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Jeanne Dancette. Dictionnaire analytique de la mondialisation
et du travail/Analytical Dictionary of Globalization and Labour/
Diccionario analitico de la mundializacion y del trabajo. Montréal,
Université de Montréal, 2004 a présent. [http://zedamt.
herokuapp.com/]

Le Dictionnaire analytique de la mondialisation et du travail
(DAMT) est un outil d’aide a la traduction en format électronique
qui se démarque de tous les ouvrages, lexiques et concordanciers
existants, dans la mesure ou il s’agit d’'un dictionnaire multilingue
(francais, anglais, espagnol) dont lobjectif est de faciliter la
compréhension de la terminologie et des notions qui sont propres
au domaine de la mondialisation économique et du travail.

La présente recension s’appuie sur l'utilisation du DAMT par
les étudiants dans nos cours de traduction a I'Université McGill
et 2 I'Université du Québec en Outaouais (UQQO). Notre objectif
était, d’'une part, d’analyser comment les étudiants utilisent les
outils d’aide 4 la traduction et, d’autre part, de faire Iévaluation du
DAMT. Les apprentis traducteurs ont généralement tendance 2
consulter les dictionnaires bilingues, les banques de terminologie
et les concordanciers avant méme d’avoir acquis de bonnes
habitudes de travail: ils prennent les correspondances trouvées
dans les dictionnaires pour des équivalences toutes faites, ils
transcodent directement, ils traduisent sans comprendre ou pour
comprendre, alors que tout traducteur d'expérience sait qu’il faut
absolument comprendre avant de traduire et non l'inverse. Le
travail de documentation, peu importe le domaine de spécialité,
exige généralement du traducteur qu’il consulte maints articles et
qu’il utilise plusieurs outils d’aide & la traduction. Est-il possible
qu'un ouvrage réponde a lui seul aux besoins de documentation
et aux besoins déquivalence linguistique des traducteurs, tout en
fournissant une information de qualité? Les observations que nous
avons faites dans le cadre du travail avec nos étudiants indiquent
que le DAMT est un outil de grande qualité sur ces deux plans. Il
présente 'avantage de couvrir un domaine qui englobe de multiples
disciplines (la sociologie, le droit, I'économie, le commerce et la
gestion, pour nen nommer que quelques-unes). Ainsi, le traducteur
aurait maintenant accés 4 un outil qui lui évite d’avoir a consulter
des sources disparates.
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Ce qui caractérise la langue de la mondialisation et du travail,
selon Dancette (2015), est le fait que les termes employés dans
ce domaine sont souvent des mots de la langue générale (growz,
development, migration, flexibility, decent) ou des expressions qui
ressemblent plus a des syntagmes discursifs qu’a des termes au sens
classique (forpomte social responsibility, new international economic
order). Les termes sont trés souvent multilexémiques (multinational
enterprise, global value chain). On trouve, de plus, un grand nombre
d’unités terminologiques qui sont en fait des formulations
discursives, idéologiquement chargées ou dont l'usage peut étre de
courte durée: global governance, flexicurity, decent work (Dancette,
2015). En faisant traduire des textes issus de ce domaine a nos
étudiants, nous nous sommes apercue que ces caractéristiques
peuvent constituer un piége, puisque l'apprenti traducteur est
enclin a penser que sa tiche sera facilitée vu le caractére accessible
du discours. Les étudiants, nétant pas au départ rebutés par
lopacité de la terminologie (comme ils le sont parfois dans d’autres
domaines, notamment en traduction scientifique et technique), se
permettent de traduire rapidement sans se documenter, en ayant
recours a des concordanciers tels que Tradoolt et Linguee ainsi
qu’a des banques de terminologie telles que Termium et Le grand
dictionnaire terminologique. Ils constatent alors une instabilité
des équivalences traductionnelles. Par exemple, pour le terme
outsourcing, on trouve dans la documentation frangaise les termes
impartition, externalisation, réalisation & l'externe, sous-traitance et,
bien str, lemprunt outsourcing. 11 faut alors revenir a la case départ
et essayer de bien comprendre les concepts. Clest 1a que le DAMT
peut faire la différence.

Le DAMT a été congu par une pédagogue ayant une grande
expertise dans le domaine économique et commercial, et qui, de
surcroit, sest penchée sur 1étude des processus de compréhension
en traduction. Ce dictionnaire est I'aboutissement de nombreuses
années d’enseignement et de recherche a I'Université de Montréal,
ol Jeanne Dancette a été professeure de traduction. Le DAMT
est issu de la collaboration avec les experts du Centre de recherche
interuniversitaire sur la mondialisation et le travail (CRIMT),
qui regroupe des économistes, des sociologues, des juristes en
droit du travail et des professeurs en relations industrielles.
Lors de lélaboration du dictionnaire, ceux-ci ont «fourni des
textes spécialisés, répondu aux questions spécifiques et vérifié
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a différents moments lexactitude des informations recueillies»
(ibid.; notre traduction). Linformation encyclopédique provient
donc de sources fiables, et les références aux textes sources sont
soigneusement consignées.

Tout comme le Dictionnaire analytique de la distribution/
Analytical Dictionary of Retailing (Dancette et Réthoré, 2000),
le DAMT a pour fondement les approches psychocognitives
relevant des domaines de I'apprentissage. Selon ces théories, 1étre
humain apprend davantage s’il peut faire des analogies et créer
des liens entre concepts. Le DAMT constitue une immense base
multilingue de connaissances linguistiques (anglais-frangais-
espagnol) et de connaissances encyclopédiques. Son originalité
réside justement dans le fait que les concepts sont reliés entre
eux par des relations sémantiques explicites, ce qui facilite la
compréhension des nuances de sens entre les concepts. Dancette
mentionne que, lors de Iélaboration du dictionnaire, «la partie la
plus difficile du travail, quoique la plus précieuse, a été d’attribuer
des réles sémantiques aux termes lorsqu’ils sont en relation avec
d’autres termes, parce que parfois, les liens logiques entre les
concepts sont flous et variables selon le contexte » (Dancette, 2015;
notre traduction). Grice a l'explicitation des relations sémantiques
entre les termes, le traducteur dispose d’informations de type
logique qui lui permettent de comprendre les notions afin de bien
traduire par la suite.

Lentrée corporate social responsibility, représentée a la page
suivante sous forme de capture décran, illustre la microstructure
du dictionnaire. On y trouve, immédiatement sous lentrée, un
synonyme (I'abréviation CSR), des équivalents interlinguistiques
(responsabilidad  social empresarial et responsabilité sociale de
lentreprise) et la mention du domaine (mondialisation équitable;
entreprise multinationale). Suivent ensuite une définition, un
contexte, une description et un tableau comprenant les relations
sémantiques. Les utilisateurs peuvent en outre accéder aux textes
sources cités en référence pour la définition, le contexte et la
description.
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CORPORATE SOCIAL

RESPONSIBILITY »
0000

Synonymes ou variantes : CSR

Equivalents : pegpoNSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
RESPONSABILITE SOCIALE DE L'ENTREPRISE

Domaine : Mondialisation équitable
Entreprise multinationale
Définition

"The continuing commitment by business to behave ethically and contribute
to economic development while improving the quality of life of the workers
and their families as well as of the local community and society at large."
(Holme, R. and P. Watts, Corporate and Social Responsibility: Making Good
Business Sense, World Business Council for Sustainable Development,
2000, visited 2009-06-11)

Contexte

"Indexes of social and environmental performance are becoming significant
market factors in screening for good citizenship and corporate social
responsibility. These indexes drop companies that fail to meet social
responsibility standards. With pro-environmental shareholders entering into
dialogue with decision makers, corporate behaviour on the environment can
be steered towards a direction that can meet the needs and demands of the
global public and civil society."

(B.1.O E-library, Corporate Social Responsibility, visited 2009-06-11)

Description

"There is no doubt that development and implementation of effective and
practical approaches to ensure that firms operate in an economically,
environmentally, and socially responsible manner presents a daunting
challenge. On the one hand, as the COPOLCO (Committee on Consumer
Policy ) Working Group Report on the Desirability and Feasibility of ISO
Corporate Social Responsibility Standards describe, there is evidence of
increasing support around the world — from the consumers, shareholders and
investors, the general public, businesses, governments, civil society
organizations and others — for the proposition that firms should behave in a
way reflective of the "triple bottom line" of economic, social, and

environmental performance, wherever they operate."
(Webb, K., Standards as a Mechanism for Corporate Social Responsibility,
2002, visited 2009-06-11)
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Hiérarchiques

Relations sémantiques

Tout SOCIAL REGULATION

Quasi-
synonyme

Corporate accountability
Corporate responsibility towards society
Corporate social and environmental responsibility

Associatives

Concept proche

Accountability

CODE OF CONDUCT
Corporate image

ETHICAL TRADING
EUROPEAN WORKS COUNCIL
GLOBAL COMPACT
INTERNATIONAL FRAMEWORK
AGREEMENT

PRINCIPLE OF FAIRNESS
SOCIAL AUDIT

SOCIAL BENCHMARKING
SOCIAL CLAUSE

SOCIAL LABELLING

Socially responsible investment
Societal report

Facteur/Résultat

DECENT WORK

Ethical sourcing

FAIR GLOBALIZATION
Labour standard compliance

Instrument/Réalisation

CORPORATE SOCIAL REPORT
Factory disclosure
Global factory list

Fundamental ILO convention on core labour
standards
International norm of behaviour

Législation 1SO 26000 (En)
SOCIAL CHARTER
Social responsibility standard
BUSINESS ETHICS
Propriété Corporate citizenship

Socially responsible corporation

Quantificateur

Index of social performance
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Les tableaux comprenant les relations sémantiques sont
généralement structurés de la maniére suivante:

Relations hiérarchiques: générique, spécifique, quasi-
synonyme, contrastif, multiple, singulier, partie, tout.

Relations associatives: acteur, action, facteur, résultat,
instrument, réalisation, législation, lieu typique,
concept proche, objet, propriété, quantificateur.

Relations syntagmatiques: adjectif, verbe (Dancette,
2004 a présent)

Les articles sont rédigés de maniére a offrir une synthése des
concepts, comme dans une encyclopédie, 4 partir d'extraits d’articles
scientifiques, de monographies, de manuels et de rapports. Ils
peuvent étre consultés a partir de huit sous-domaines: I‘économie,
la mondialisation équitable, la régulation du travail, lorganisation de
la production, le syndicalisme, I'entreprise multinationale, le secteur
de travail, le type de travailleur. L'utilisateur peut ainsi générer
une liste de termes par sous-domaine. Il peut aussi restreindre les
résultats en combinant le terme et le domaine. L'index comprend
quelque 6300 termes en réunissant les trois langues.

Les articles du dictionnaire comprennent également des
informations sur les aspects historiques et politiques associés a
lapparition d'un terme, ce qui permet notamment de saisir les
connotations idéologiques et les dimensions pragmatiques. Par
exemple, larticle entreprise multinationale fait mention de la
critique provenant des mouvements altermondialistes. Il indique
aussi la différence dans l'usage des termes entreprise multinationale
et entreprise transnationale, différence qui releve d’une position
idéologique. «[D]ans ces domaines, dit 'auteure, le vocabulaire n'est
jamais neutre» (Dancette, 2013, p. 449). Comme le soulignait avec
intérét un étudiant de notre séminaire de maitrise, en faisant une
recherche a partir, par exemple, de Auman capital et en suivant la
nomenclature des relations sémantiques, 'utilisateur arrive a capital
intellectuel, puis a économie du savoir.

Le DAMT est un dictionnaire multilingue utile aux locuteurs
francophones, anglophones ou hispanophones. Il ne s’agit donc pas
uniquement d’un outil pour les usagers francophones qui désirent
trouver des équivalents dans les deux autres langues. Les articles
de chacune des langues sont batis sur le méme modele, mais ne
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sont pas la traduction les uns des autres, car ils ne sont pas tirés
des mémes sources (mis a part les textes officiels d’organismes
internationaux tels que le Bureau international du Travail ou la
Commission européenne).

Un seul bémol: I'interface utilisateur nest pas toujours tres
conviviale. Par exemple, il faut s’assurer qu’il n’y a aucun espace apres
le terme inscrit dans le champ de recherche, sinon la recherche sera
infructueuse.

La mondialisation de [économie et ses enjeux dans le domaine
du travail constituent une sphere brilante d’actualité, comme en
témoigne le nombre incalculable de textes ayant un lien avec les
multiples problématiques faisant partie intégrante de ce vaste
domaine. Puisque le caracteére inédit du DAMT réside dans le
fait que I'élaboration du corpus et les termes choisis refletent les
croisements entre les domaines et les discours, ce dictionnaire
constitue un outil électronique d’aide a la traduction d’une qualité
exceptionnelle qui sera d’'une grande utilité non seulement pour les
traducteurs, mais aussi pour «les étudiants en sciences économiques
et sociales, les journalistes, le monde syndical et le grand public»

(Dancette, 2007, p. 73).

Références

Dancette, Jeanne (2007). «La mondialisation du travail: des pratiques
sociales a la terminologie et de la terminologie 4 I'usage». Revue
internationale sur le travail et la société, 5,2, p. 64-83.

Dancette, Jeanne (2013). «Le vocabulaire économique et social: entre
termes, formules discursives et noms propres». Meta, 58, 2, p. 449-
466.

Dancette, Jeanne (2015). « A Context-rich Dictionary with a Relational
Structure: A Tool for Translators». In D. Gallego-Herndndez, dir.
inTRAlinea. Special Issue: New Insights into Specialised Translation,
[http://www.intralinea.org/specials/article/2150].

Dancette, Jeanne et Christophe Réthoré (2000). Dictionnaire analytique
de la distribution/dAnalytical Dictionary of Retailing. Montréal, Presses
de I'Université de Montréal.

MicHELE LALIBERTE
Un1versiTE pu QUEBEC EN OUTAOUAIS

TTR XXVIII 1-2 273



