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Traduction et informatique :
perspectives pour les années 80

WALLACE SCHWAB

La présence croissante de I'informatique dans toutes les spheres d’activités
humaines crée un besoin de réévaluer a la lumiére de cette nouvelle technique
les démarches cognitives et les moyens physiques utilisés dans de nombreuses
professions libérales. Dans la présente étude!, nous tentons de démontrer les
mutations que la traduction sera appelée a subir comme conséquence de la révo-
lation télématique.

1l s’agit donc de voir quels outils la médiatique peut offrir a la traduction,
comment l'informatique s’implante partout et de quelle maniére le milieu du
travail en traduction n’échappera pas aux bouleversements provoqués par ces
nouvelles techniques.

Notre préoccupation en la matiére rejoint, entre autres, la pensée des
chercheurs de I’Université Carnegie-Mellon :

Il serait souhaitable que des efforts fussent entrepris pour élaborer un
systeme de traduction assistée par ordinateur qui permettrait 2 un homme
de dialoguer, en acces direct (...), avec un dictionnaire et d’autres aides a
la recherche telles que la visualisation et la mise en forme, pour produire
des traductions de haute qualité avec une réduction importante de temps et
d’e_ffortzs par rapport aux méthodes traditionnelles des traductions hu-
maines 2.

Les contributions de I’informatique a la traduction sont déja impression-
nantes et pour recenser dans leur ensemble les avantages qu’elle procure a la
traduction, il convient de les regrouper en deux catégories générales : les réali-
sations existantes dont on tire profit actuellement et celles qui verront le jour
au cours de la prochaine décennie.

La terminologie automatisée constitue, sans contredit, une des percées les
plus marquantes des aides informatisées a la traduction. A 1'Université du
Québec, les traducteurs bénéficient déja depuis plus d’un an des ressources
multiples de la banque de terminologie PLATERM du systtme PLATON3. Au

1. Le présent article résume certaines idées exprimées par I'auteur dans un document intitulé
Projet visant la création d’un laboratoire de traduction et d'adaptation de logiciel, coll. : Com-
munications, Rapports de Recherche, n° 21, Sainte-Foy, Université du Québec, 1980.

2. Carestia-Greenfield, Concetta et Daniel Serain, la Traduction assistée par ordinateur; des
ba%qups de terminologie aux systéemes interactifs de traduction, Paris, AFTERM, aotit 1979,
p. 80.

3. Schwab, Wallace et Richard St-Denis, «<PLATERM : la banque de terminologie du systéme
PLATON », in META, Journal des traducteurs, vol. 25, n° 3, septembre 1980.
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Gouvernement du Québec, ’Office de la langue francaise dessert sa vaste clien-
téle 4 ’aide d’'une banque de terminologie informatisée qui contient plus de
400 000 fiches de terminologie interrogeables4. Le Secrétariat d’Etat du Gou-
vernement fédéral compte aujourd’hui plus d’un million d’entrées dans son ré-
pertoire terminologique®.

Les banques de terminologie sont susceptibles d’offrir des possibilités
que les dictionnaires ne peuvent pas donner. Ainsi, I'utilisation de pro-
grammes permet non seulement de stocker, trier et classer des termes nou-
veaux, mais encore de parcourir un article de journal, d’y sélectionner
des termes techniques et d’en produire une liste suivant 1’ordre d’appari-
tion, en donnant pour chacun I’équivalent dans la langue d’arrivée. Erhard
Lippmann appelle ces listes des «condensés terminologiques»...

Au cours d’une expérience, les traducteurs utilisant ce genre de listes ont
gagné le tiers du temps habituellement nécessaire et n’ont fait que deux
tiers des erreurs commises par les traducteurs se servant des aides habi-
tuelles a la traduction, comme les dictionnaires techniques imprimés...

La banque de terminologie permet également la composition immédiate de
glossaires spécialisés de termes relatifs 3 un domaine ou sous-domaine.
Cette possibilité est intéressante pour ceux qui désirent obtenir un glossaire
dans des domaines spécialisés. Une banque de terminologie est semblable
a un dictionnaire dont les pages peuvent diminuer ou augmenter, se con-
tracter ou s’étendre en fonction des besoins immédiats des utilisateurs®.

Parallelement aux activités des traducteurs et des linguistes, les juristes
québécois et canadiens ont également contribué largement a la recherche en ter-
minologie informatisée, sous forme de diverses bases de données. A I'Université
d’Ottawa, il existe une unité de recherche appelée JURIVOC? qui est rattachée
a la Faculté de droit. On y fait le recensement, par repérage informatisé, de tous
les syntagmes bilingues reconnus pour leur valeur juridique dans les lois fédé-
rales. Un échantillon de la capacité de cette banque qui se compose de 1 001
termes a fait I’objet d’un premier lexique bilingue®. Depuis 1970, a la Société
québécoise d’information juridique (SOQUIJ), on étudie la construction de thé-
sauri bilingues en vue de faciliter le repérage des arréts de la jurisprudence qué-
bécoise en langues anglaise et francaise®. A I’extérieur du Québec, on peut
souligner rapidement les travaux entrepris par le systtme KWIC Law en On-
tario, par le CEDIJ en France et, dans les Communautés européennes, par la
banque de terminologie polyglotte du Luxembourg ol I’on a mis sur pied une
base de données fort ambitieuse pour satisfaire des demandes trés variées.

Nous pouvons donc en conclure que la banque de terminologie informa-
tisée constitue pour I’avenir un instrument de travail indispensable que les pra-

Chiffre fourni par Mme Tina Célestin de la Banque de terminologie du Québec.

Selon les données fournies par la Banque de terminologie du Secrétariat d’Etat.

Op. cit., Carestia-Greenfield, Concetta et al., p. 3. 3
Bergeron, Viateur et al., Lexicographie, bilinguisme juridique et ordinateur, Ottawa, Les Edi-
tions de I'Université d’Ottawa, 1976, 330 p.

Bergeron, Viateur et al., Un lexique bilingue de 1 001 mots extraits de 24 chapitres des statuts
révisés du Canada, Ottawa, Université d’Ottawa, 1975, 324 p.

Schwab, Wallace J., «La réalisation du thésaurus-s et du thésaurus-g», in la Revue juridique
Thémis (1971), 6 R.J.T., n° 1, p. 69-84.; Note : avant 1976, SOQUIJ était connue sous le
nom de DATUM/SEDOJ.
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ticiens de la traduction utiliseront au méme titre que leurs dictionnaires tradi-
tionnels.

A linstar des banques de terminologie, la documentation automatisée
représente une autre innovation technique au service de la traduction. Au
Québec, il existe un exemple d’un tel systeéme a ’Office de la langue frangaise,
ou le répertoire informatisé de documents «Terminoq II» renseigne ses inter-
rogateurs sur le contenu terminologique des ouvrages dépouillés par les termi-
nologues de cet organisme 1°.

Une partie non négligeable de la documentation automatisée doit étre con-
sacrée a l’archivage et au repérage des documents traduits. Cela s’explique par
le fait que lorsque le traducteur est appelé a faire de nombreuses traductions
dans un méme domaine, il lui arrive de revoir les mémes problémes termino-
logiques, syntaxiques... et parfois les mémes textes ! Ce phénoméne se produit
souvent dans les domaines techniques, ol les mises & jour de manuels, par
exemple, peuvent entrainer la retraduction d’un texte a de nombreuses reprises.
Que de dédoublements d’efforts éliminés lorsqu’on peut revoir la derniére tra-
duction faite, qu’elle remonte & une semaine, un mois ou un an !

Parmi les nouveautés qu’on trouve dans les cabinets de traduction depuis
les trois ou quatre derniéres années, les machines de traitement de textes, qui
se présentent comme un clavier de machine a écrire relié & un écran de télé-
vision, constituent les premiers indices d’une «révolution tranquille» qui pro-
duira des effets a tous les stades du processus de la traduction. Sous sa forme
la plus primitive, la machine de traitement de textes ne représente qu’une aide
raffinée a la disposition des secrétaires. Toutefois, ses dispositifs électroniques
permettront de plus en plus la préparation intégrale d’un document dans un
milieu informatisé. Cela signifie, entre autres choses, une réduction de I'usage du
papier, la correction instantanée des épreuves, la suppression des deuxieme et
troisieme versions dactylographiées d’un méme document ainsi qu’une accélé-
ration du travail de bureau. On apprécie particulierement dans ces machines,
les fonctions permettant la recherche et la substitution des chaines de carac-
teres, et la transposition de sections de texte d’un endroit & un autre au sein d’un
méme document. Selon les nombreux traducteurs et chefs de service que nous
avons consultés!!, ces instruments font désormais partie de I’arsenal moderne
du traducteur, encore au méme titre que le dictaphone et la machine & écrire,
mais il semble bien qu’ils soient appelés a remplacer cette derniére.

Pourquoi tant d’insistance sur I’aspect «révolutionnaire » des techniques de
traitement de mots? Sans doute parce qu’elles conduisent insensiblement &
long terme vers une automatisation de plus en plus compléte du processus de la
traduction. Aujourd’hui, dans le commerce, on fait une distinction entre les

10. Gagné, Francine, «Terminoq Il», Meta, Journal des traducteurs, numéro spécial : la docu-
mentation, vol. 25, n° 1, mars 1980, p. 182-186.

11. L’auteur tient a remercier chaleureusement : M. Yvan Bouvier, directeur du service de tra-
duction au Secrétariat d’Etat ainsi que son personngl; M. Michel Cardin, directeur & Montréal
du bureau régional de traduction au Secrétariat d'Etat; M. Jean-Pierre Quijano, directeur de
Technitrans Ltée; M. Marc Nakache, traducteur en chef & AES DATA Ltée de Montréal,
du temps et des renseignements qu’ils ont si généreusement accordés.
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machines de traitement de textes et les appareils de traitement de données.
Toutefois, cette distinction disparaitra au cours des prochaines années au profit
des systémes intégrés d’information'? qui traiteront indifféremment textes et
données selon la compétence de 'usager. Cet événement affectera le processus
de la traduction du fait que celui-ci se divise en diverses étapes relevant tantot
du traitement de textes, tantdt du traitement de données. Actuellement, les
ressources informatiques se trouvent éparpillées a travers nombre de systemes
qui ne sont pas nécessairement compatibles entre eux. C’est ainsi que lors de la
traduction d’un texte, il se peut que le traducteur doive d’abord consulter une
banque de terminologie souvent par I’intermédiaire d’un terminologue préposé
aun terminal, puis emmagasiner son texte dans un autre systéme informatique et,
enfin, recourir 4 un troisiéme systéme pour faire imprimer le produit fini et le
transmettre au client. Si, & son tour, le client préféere une version informatisée
a la copie imprimée, il n’est pas certain, a I’heure actuelle, qu’un simple transfert
de fichiers permette d’effectuer une livraison électronique de la marchandise.
Bref, la démarche ci-dessus fait appel a trois systémes informatiques au lieu
d’un seul et unique canal électronique efficace, et méme s’il s’agit de fichiers
informatisés, il n’en demeure pas moins que c’est du gaspillage.

Voici donc quelques innovations qui sont devenues des pratiques cou-
rantes dans le domaine de la traduction et cette mutation ne vient que de
commencer.

A premietre vue, le deuxiéme volet peut projeter une image de «futuro-
logie débridée». Or, il n’en est rien. Certes, les extrapolations qui suivent re-
présentent une évolution possible dont la réalisation peut &tre en cours ou n’étre
pas encore amorcée. Cette prévision tente de dégager un ensemble d’innovations
plausibles et, dans certains cas, de réunir sous 1’éclairage des besoins traduc-
tionnels, des techniques existantes bien que dispersées, ce qui peut conduire
a la découverte d’applications nouvelles pour une technologie disponible et
éprouvée. Il s’agit donc ici de mettre en relief 1’optimalisation du rendement
du processus de la traduction a ’aide d’instruments électroniques.

Arrétons-nous d’abord 2 la fonction statistique du systéme informatique;
rien n’est plus facile pour un ordinateur que de compter le nombre de mots con-
tenus dans un texte, par exemple, & condition bien entendu que le texte doit
déja entré en mémoire. Dans I'établissement de ses honoraires, le traducteur
apprécie d’emblée le décompte informatisé des mots contenus dans le texte de
départ. Que de travail fastidieux éliminé ! Mieux encore, pour supprimer la con-
trainte voulant que le texte soit déja en mémoire, au service de traduction du
Secrétariat d’Etat, on a demandé aux fournisseurs de matériel de mettre au
point un «compte-mots». Aujourd’hui, cette demande est devenue une réalité
et ’appareil en question fonctionne selon les principes du lecteur optique. Il
recense de facon approximative le nombre de mots contenus dans une page de
texte et livre les résultats de ses «cogitations» sur un bout de papier, a la

1_2. Wohl, Amy, «A Review of Office Automation», in DATAMATION, fév. 1980, vol. 26, n° 2,
p. 116-119.
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maniere des caisses enregistreuses dans les grands magasins. La version actuelle
présente certaines lacunes, notamment le fait que son bon fonctionnement exige
des pages imprimées qui soient impeccables, mais un modéle amélioré est prévu.
L’évolution de cet appareil conduira tdt ou tard a la lecture optique du texte
entier, opération ayant pour résultat I'entrée en mémoire du texte, le décompte
de ses mots, le tri et la recherche terminologique. Dés lors, il devient évident
que I’entrée du texte de départ en mémoire comporte des répercussions inté-
ressantes pour les nombreuses étapes du processus de la traduction. On sait que
le traducteur, saisi d’'un nouveau texte, doit en premier lieu recenser tous les
termes susceptibles de freiner son travail de traduction. Ce recensement se fait
ordinairement par un repérage manuel lors de la premiére lecture du texte. Il
s’agit d’un processus répétitif qui suit tous les méandres du texte de facon liné-
aire et qui n’offre aucune garantie d’exhaustivité en raison de sa nature épui-
sante pour le traducteur. L’automatisation de cette démarche rendrait un fier
service aux praticiens et pourrait prendre la forme d’un repérage informatisé
fournissant a la fois les termes en ordre alphabétique, en ordre d’apparition
dans le texte et sous forme de listes KWIC, c’est-a-dire dotés de contextes.

A cet égard, il est bon de rappeler les arguments présentés par le groupe
de recherche de I'Université Carnegie-Mellon :

Toutefois, des améliorations sont encore possibles afin de simplifier
d’autres aspects du processus de traduction, en permettant notamment :

1. Le relevé simultané des contextes de toutes les occurrences d’un
terme donné dans le document de départ. Ceci élimine les consultations
répétitives aprés chaque apparition du terme dans le texte, ainsi que le
retour en arriere pour modifier des équivalents lorsque, par la suite, on en
découvre de meilleurs.

2. L’impression, apres révision, du texte d’arrivée, ce qui supprime la
frappe finale de la traduction achevée. Cette frappe finale constitue un
probléme particuliérement aigu, car il est rare que les traducteurs aient 2
leur disposition des secrétaires bilingues, ce qui les entraine & une impor-
tante perte de temps au contrdle et a la correction du texte frappé pour
€ux.

Ces processus peuvent étre incorporés a une banque de terminologie en les
intégrant a un systéme de traduction qui permette une interaction avec un
dictionnaire et un programme d’édition. Le traducteur travaillerait directe-
ment avec I'ordinateur, éditant les textes dans les langues de départ et d’ar-
rivée, assisté par cet énorme dictionnaire multilingue plus rapidement ac-
cessible que la grande collection de documents que posseédent la plupart
des traducteurs 13,

Pour le traducteur qui préfére travailler au terminal, on congoit aisément
deux modes de présentation du texte de départ. D’abord, la mise au point d’un
programme utilitaire congu pour la présentation du texte en mode dialogué
permettrait au traducteur de travailler sur sa version sans recourir a d’autres
supports comme le papier ou le dictaphone. Pour é&tre véritablement utile, ce
programme devrait incorporer plusieurs fonctions inédites telles la présentation

13. Op. cit., Carestia-Greenfield, Concetta et al., p. 4.
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de contextes suffisamment complets, la consultation des sources documentaires
sans avoir a effacer le contenu de 1’écran et la communication en direct avec
des collegues traducteurs. '

Une deuxieme innovation, encore plus révolutionnaire, se situe au niveau
des systemes de synthése et de reconnaissance de la voix humaine '4. Dans
quelques années, lorsqu’ils seront opérationnels, 1’application de ces systémes
a la traduction donnera aux traducteurs la possibilité de travailler sur leurs
textes de la méme maniére qu’ils le font déja a I'aide du dictaphone. Quand on
connait la popularité de cet instrument chez les traducteurs professionnels, le
jumelage futur de la télématique et du dictaphone nous laisse entrevoir des
répercussions importantes pour la traduction commerciale.

Dans cette marche vers I'informatisation des fonctions du processus de la
traduction, I’étape ultime et sans aucun doute la plus difficile a réaliser est celle
de la traduction automatique. Bien que ce sujet déborde la présente étude, les
recherches en traduction automatique ont produit nombre de réalisations techni-
ques qui peuvent nous intéresser.

Une des réalisations qui retient particulierement notre attention est la mise
au point de systémes de reconnaissance de structures syntaxiques. Congus a
I’origine pour découvrir la structure profonde des phrases en vue de les traduire
en langue d’arrivée, ces instruments ne semblent pas avoir été appliqués en
dehors du cadre précis pour lequel on les a développés. Présentement, nous
n’avons pas 'impression qu’on envisage la possibilité d’utiliser un tel outil
comme réviseur automatique de textes plutdt que comme traducteur, ce qui
pourrait étre une aide précieuse au processus de la traduction. Outre la fonction
de «contréleur syntaxique», on congoit aisément ’addition d’autres fonctions
comme le contréle de ’orthographe, des lettres majuscules et de la ponctuation
ou encore 1’élaboration de programmes de tri et d’indexation pour la mise en
forme de documents volumineux. De plus, le jumelage du contrdleur syntaxique
avec un dictionnaire automatisé permettrait une vérification de la terminologie.

Quand on connait les exigences de la révision des textes, on apprécie en-
core plus I'idée de pouvoir se fier 2 un appareil qui s’occuperait des aspects
mécaniques de cette besogne. L’attention ou la concentration du réviseur ne
peut jamais rester constante d’un bout a I'autre de son texte. La recherche
d’une tournure défectueuse, d’une ponctuation maladroite, de 1’orthographe er-
ronée, voila autant de facteurs qui rendent le travail du réviseur analogue a
celui de fouiller dans une botte de foin pour trouver cette célébre aiguille!
La révision assistée par ordinateur pourrait étre un autre bienfait de la recherche
en traductologie.

Enfin, si ’heure de la traduction automatique n’est pas encore venue,
elle approche. L’époque est révolue ot I’on pouvait affirmer impunément que
la traduction automatique était un réve utopique, ou du moins futuriste... qu’elle

1—4. Haton, Jean-Paul, «Reconnaissance de la parole: état des recherches», in Zéro un infor-
matique, mensuel, n° 131, juin/fjuillet 1979, p. 44-61.
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demeurerait pour longtemps encore la chasse gardée des chercheurs univer-
sitaires.

Ce tour d’horizon des contributions de I’'informatique i la traduction cons-
titue une premiere tentative pour établir une vue d’ensemble, une synthése
des besoins d’une pratique de la traduction qui reposerait sur un support in-
formatique. Pour résumer ces nombreux propos, nous nous joignons au groupe
de I'Université Carnegie-Mellon pour souligner la pertinence des recomman-
dations du rapport ALPAC.

Il semble que la recherche du dialogue traducteur-ordinateur ait été
négligée et qu’aucune étude concernant le processus de traduction n’ait
été faite. En outre, les systémes interactifs de traduction n’ont pas été
éprouvés et, par conséquent, il n’existe aucune donnée exprimée en termes
d’efficacité des colits et d’amélioration de la qualité.

Il peut étre utile de rappeler ici les recommandations du rapport ALPAC
qui constitue encore un guide pour la recherche dans ces domaines négli-
gés. Ce rapport conseille, entre autres, d’orienter la recherche vers:

1. Le processus cognitif de la traduction;
2. Les maniéres d’accélérer ce processus;

3. Les retards de ’ensemble du processus de traduction et les moyens
d’éliminer ces retards aussi bien dans les publications qu’au niveau in-
dividuel ;

4. La vitesse et le coiit relatifs de différentes méthodes de traduction
assistée par ordinateur;

5. Les différentes fagons d’adapter au processus de la traduction, les
possibilités d’impression et de mise en forme automatique;

6. La production de travaux de référence adéquats pour le traducteur,
y compris I’adoption de glossaires existants, principalement pour la con-
sultation automatique d’un dictionnaire dans une traduction assistée par
ordinateur 5.

En guise de conclusion, quand bien méme on mettrait 1'équipement le plus
perfectionné a la disposition du traducteur, si ce dernier n’est pas conscient
des exigences culturelles de sa profession, il pourra difficilement prétendre étre
un véritable traducteur. Les aides informatisées ne feront qu’accroitre la per-
tinence de ce constat car I’automatisation ne pouvant s appliquer au processus
cognitif de la traduction, elle finira par mettre ce dernier en relief plus que ja-
mais auparavant. On peut aisément affirmer que les deux grands bastions du
traducteur se situent dans sa connaissance profonde des langues et des cultures.
Plus on mécanise 1’activité traduisante, plus on diminue 1’'importance de linter-
vention humaine grice a 'entrée en mémoire des données répétitives. En
conséquence, on peut déja prévoir que la nouvelle génération des traducteurs
sera faite de personnes plus éveillées, plus compétentes et peut-étre méme plus
compétitives entre elles.

15. Op. cit., Carestia-Greenfield, Concetta et al., p. 74.
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