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pourquoi

une banque au lieu d’un dictionnaire-?

Les mots n’ont souvent pour les hommes que le sens que ceux-ci jugent
opportun de leur donner suivant les circonstances, tant il est vrai qu'on n’entend
généralement que ce que I’on veut bien entendre.

Alors, & quoi sert-il que les mots aient un sens ?
Et pourquoi faudrait-il qu’il y eit des banques de mots ?

Les mots, et le sens qu’ils ont, sont Pessence méme de la communication
entre les hommes, et plus particulitrement dans le monde complexe de la science
et de la technique modernes.

A-t-on songé aux conséquences d’une seule erreur de vocabulaire technique,
si minime soit-elle, entre 'équipe de Houston et I’équipage d’Apollo, au moment
critique d’un vol spatial ? Avec des conséquences moins spectaculaires, sans
doute, de telles erreurs se produisent tous les jours, entrainant un gaspillage
économique de temps et de matériaux qu’il est rarement possible d’estimer, mais
qui n’en est pas moins réel.

Si c’est I'incohérence des mots qui mit un terme & la construction de la
Tour de Babel, ne faut-il pas appréhender le « babelisme » qu’engendre aujour-
d’hui la prolifération désordonnée des termes techniques, non seulement d’une
langue & l'autre, mais méme i lintérieur d’une langue et, souvent, d’une science
ou d’une technique ? Ne risquons-nous pas de dévaler vers une nouvelle confusion,
multipliée par nos nombreux et puissants moyens de communication ?

Il ne s’agit pas de faire obstacle a la création des mots dont nous avons
besoin pour exprimer les nombreuses réalités nouvelles, extrémement nouvclles
et nombreuses, que les techniques nous imposent aujourd’hui; au contraire, il
faut plutdt encourager ces créations. Dieu sait jusqu’d quel point nous en avons
besoin ! 11 importe toutefois qu’elles respectent certaines normes indispensables 2

* Propos tenus le 2 mai 1972 & la Chambre de commerce du district de Montréal.
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la compréhension du message dont elles feront partie. A défaut de quoi nous
verrons bientdt tomber dans la confusion la plus grande cette Tour de Babel de
notre époque que constitue I'ensemble des moyens de communication.

Le rdle essentiel de la communication n’est-il pas d’assurer la compréhension
et non la confusion entre les hommes ? « L'un des grands défauts de notre
époque », écrivait récemment dans le Monde Pierre Viansson-Ponté, «c’est que
chacun se sent & bon droit sous-informé alors qu’il est sans cesse soumis au
bombardement intensif de la sur-information. »

Le passage de I’ére artisanale a I'¢re industrielle a transformé le monde et
troublé les attitudes linguistiques séculaires des nations. L’homme doit enrichir
son vocabulaire au rythme méme du génie inventif qui I'entraine a la création
technique. A I'aide des terminologies nouvelles qui lui permettent de s’exprimer,
il doit pouvoir demander le compteur électro-magnétique qu’il veut utiliser, tout
comme 'homme de Cromagnon était parvenu 2 trouver un cri, une sorte de code,
pour demander A ses congénéres la massue dont il avait besoin pour se défendre.

Il y a 30 ou 40 mille ans, notre ancétre inventait peut-&tre un ou deux outils
par si¢cle. A ce rythme-13, il n’avait pas besoin de dictionnaire... surtout pas de
dictionnaire électronique. Mais les choses ont bien changé. Quand une activité
artisanale traditionnelle s’industrialise, cessant d’étre un métier pour devenir une
technique, son vocabulaire, en se modifiant, abandonne les vieux termes de
caractére généralement folklorique.

L’¢re postindustrielle transforme profondément nos « techniques » de vie,
depuis celles des sports et des loisirs jusqu’a celles de la médecine et de la chirur-
gie, qui exigent un langage adapté aux besoins des spécialistes et de ceux qui ont
recours & leurs services. Les progrés extraordinaires des techniques aérospatiales
ont entrainé dans nos moyens de communication des raffinements qu’on ne soup-
connait méme pas il y a quelques années.

On n’a qua revoir, par Pesprit, ces pas grotesques des « hommes dans la
lune » que la télévision nous a montrés < en direct », pour se convaincre que
ces pas d’hommes trébuchants représentaient vraiment « un pas de géant pour
Ihumanité », comme s’était exclamé Pastronaute en mettant le pied sur notre
satellite. Or, ce pas de géant avait exigé des milliers de mots nouveaux pour
désigner les éléments et les outils qui avaient permis & ’homme d’en arriver la.
11 fallut aussi trouver comment traduire immédiatement ces mots, car on n’avait
pas le temps de les consigner dans les dictionnaires, pour mettre les détails de
I'exploit & la portée des centaines de millions de profanes, de toutes races, de
toutes couleurs et de toutes langues qui en furent les témoins.

Que 'on compare le simple bout du tuyau qui permettait a nos grands-peres
de communiquer par la parole d’un étage & I'autre, & tout Pappareillage qui permet
maintenant de communiquer, non seulement par la parole mais aussi par la vue
de la Terre & la Lune. Les deux sont l'expression d’une méme pensée tendue
vers un méme objectif, mais combien différents en sont les réalisations et les mots
qui servent a les exprimer.
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Si les techniques aérospatiales peuvent s’inspirer, par rapprochement, des
termes que la navigation utilise depuis longtemps, d’autres techniques, comme
celle des communications, doivent recourir a 'imagination de I’'homme pour inventer
des mots tels que « zoom », « caméra », « laser », < radar », et quoi encore !

L’homme a donc besoin, de plus en plus vite, de termes de plus en plus
nombreux pour désigner les innombrables aspects de son activité, le résultat de
ses recherches, les réalisations de son génie et les outils qu’il fagconne pour y
parvenir. :

Mais alors, serait-il téméraire de croire quil pht asservir les techniques
modernes de I'informatique et des télécommunications pour éviter que la prolifé-
ration des mots n’entraine cette confusion dont je parlais, cette « pollution du
langage » comme 'appelle Le Clézio dans le Déluge ?

Nous ne le croyons pas. 1 fallait doter la lexicologic d’un auxiliaire moderne
qui pilt asservir 4 ses fins de plus en plus pressantes les techniques les plus
avancées et la Banque de terminologie de I'Université de Montréal est venue a
son heure. Certes, il y aura toujours des dictionnaires. Je ne cesserai d’avoir a
portée de la main, entre ma Banque et moi, les Robert, grand et petit, les Larousse,
petit illustré et encyclopédique géant, les Quillet, m&me les bilingues Harrap, car
ils jouent tous un réle indispensable qui n’est pas celui d’une banque de termi-

nologie.

Mais les milliers de vocabulaires techniques et scientifiques bilingues ou
multilingues qui ne nous offrent que des listes de mots sans contexte ou sans
définition, sans source ni référence, sont plus dangereux qu’utiles en raison de
cette insuffisance d’information. Ces vocabulaires sont souvent a l'origine des
mauvaises traductions olt 'imprécision et méme 'incorrection des termes pourraient
entrainer de véritables catastrophes.

Trés onéreux, ces vocabulaires sont souvent incomplets, car pendant qu’on
les imprime, 100 mots nouveaux ont vu le jour — ce sont ceux qu’on y cherche
généralement — et qu’on n’y trouvera pas avant la prochaine édition, dans cing
ou dix ans — alors qu’on aura eu le temps de les apprendre.

Le degré d’obsolescence des vocabulaires techniques et scientifiques est trés
élevé parce que les techniques et les sciences modernes sont trés prolifiques et se
renouvellent 4 un rythme accéléré que les traducteurs doivent pouvoir suivre.

La Banque de terminologie répond donc d’abord aux veeux de tous les tra-
ducteurs du Canada, auxquels il faut assimiler, qu’on le veuille ou non, surtout
en Amérique, les journalistes, les publicitaires, les professeurs de 1'enseignement
technique et scientifique, les hommes publics, les hommes d’affaires.

Cette réalisation unique, universelle, utile et... universitaire, c’est 4 1’Université
de Montréal que revient le mérite de 1’avoir entreprise et de la mettre aujourd’hui
4 la disposition de ses utilisateurs, avec l'appui du secrétariat d’Etat et du
ministére des Affaires culturelles.

\

Bien que nous ne soyons pas les seuls a4 avoir préféré l'ordinateur aun
dictionnaire, nous sommes les premiers, forts de 1’expérience de ceux qui nous
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ont précédés, au Luxembourg, en Allemagne et ailleurs, 4 mettre sur pied une
banque de terminologie qui comporte les raffinements que nous Iui avons donnés.

Parmi ces raffinements uniques, signalons son bilinguisme intégral qui permet
de récupérer I'information, en anglais comme en francais, par n’importe lequel
des termes que nous avons mis en vedette ou des nombreux parameétres que
comporte la fiche : par le ou les domaines auxquels appartiennent ces termes
ou par la source ol nous les avons puisés ; on pourra obtenir ainsi une seule
fiche ou toutes les fiches d’un domaine donné, on pourra tirer toutes les fiches
dont le terme francais sera du frangais du Canada ou de Belgique ou d’ailleurs,
tout comme les fiches dont le terme anglais serait américain, australien ou
britannique.

On pourra également produire d’un coup toutes les fiches qui auraient été
fournies par un organisme comme I'Office de la langue francaise ou le secrétariat
d’Btat ou une entreprise comme I’Alcan ou le Canadien national. Et cela sans
compter les fichiers auxiliaires (sources, domaines, bibliographies) auxquels
P’abonné aura acces.

Les modalités d’exploitation de notre Banque de terminologie permettent un
temps d’accés trés court, indépendant du volume, quel qu’il soit, de P'information
emmagasinée. Ce temps d’accés est actuellement inférieur a 15 secondes.

La Banque de terminologie est encore unique par la capacité de son matériel
qui permet la consultation simultanée par 60 abonnés a la fois, sans entrainer
de retard chez aucun.

Notre systéme est universel, en ce qu’il utilise d’abord, deés le départ et d’une
maniére réversible, sans privilégier I'une plus que lautre, les deux principales
langues occidentales qui servent & véhiculer Uinformiation technique et scientifi-
que : le francais et I'anglais, méme a lintérieur des pays africains et orientaux.
Nous pourrons, sans modifier notre systéme, y ajouter les autres langues qui
utilisent I'alphabet latin, commun aux principales langues occidentales.

Puis-je ajouter que, depuis longtemps déja, des comités internationaux
étudient l'universalisation des claviers qui facilitera les communications électro-
niques au moyen des satellites, sans sacrifier les particularités orthographiques
et les signes diacritiques, c’est-a-dire les accents, la ponctuation, etc., propres
aux langues des nations qui emploieront ces claviers.

Aussi, la Banque de terminologie a-t-elle demandé a la société Olivetti de
mettre au point un clavier qui tienne compte de toutes les particularités de la
langue francaise. Car un dictionnaire, qu’il soit imprimé ou qu’il soit mis en
mémoire d’ordinateur, ne peut donner satisfaction s’il ne s’exprime qu’en majus-
cules et surtout sans accents. Les terminaux ayant ces caractéristiques sont parmi
les premiers en Amérique et dans le monde.

En quoi la Banque de terminologie sera-t-elle utile ?

Elle servira & informer tous ceux qui ont besoin de communiguer, en anglais
ou en frangais, afin de participer a Pactivité technique et scientifique, source



*s18ofouTwrre} op enbueg ¥ 9p 9pod 9f duaspider @ ousis 9] ‘6 10 7 sdweyd S9] suR( 4

G

sa[nosn(eur sony 12 seadoad
+ ASIVONV Y swou op sofenut €007
oA I29NO0S Jnes ‘so[nosnuiy dTIVEOTO
e 4d 900 ASIVONVYA HLIIdIA NOLLVHIANOd
ot 6 8 L1
4 JI0A HNSINVOIO.A
noANIINv.d
11
m e Voa | 1 mmu/ SHTVILINI
§ Jroa 1 s 91
(4 11u9)qo nad uo, | opoo U
9 110A onb sprod-aoue)sisar jiodder ey of yed PNITSUOD 159 SANIVINOA
: 91104 NP S[1} $9p 98euiqoq np safeiuear xnedoulid sop un
7l NN \ T
771 1!
sieduriy
v8 ¥ | 02110 sprod-asue)sisar jiodden HLXALNOD 1o
P01 NOILINIAId
4!
siejue wnurnune 10 9918 yim Ajqeioseyun saredwos
HILXHINQOD no onel Y3us1s-01-1ySom 1194} PuB / 95ULRSISA 9I1]
NOLLINIIZA 10 Je3T-211] 2ARY 10U Op A9y} | aalsuedxa a1e sonsejd
L
TT 1
1801 1 0L 10¥Vd o1nel YiSuans-03-1ysiem
Liyil
AV <
9 'sod | ¢ sod ¥ 19 ¢ "sod Z 'sod 1 sod
HQUION | 24u3aD) 21403219 HNOIAIOFdS | (duelq us)
(ssjnosnfew) HIIVININVED NOILVIHANOd HNONVT
9
FOVvd 1° (sax331yo sa[nosnfeur
¢ 'sod 7121 'sod (smorose] op SITUIAP 7) + ASIVIDNV san1 32 saxdoad swou ap
INZUD] 3P NPIAIN  dUiSIIDUOLSY no ‘[0A 9p) NOILLVOII19nd IDIN0S SO[BINUI JNBS ‘Sa[nosnurux
(sonosnfeur) OYdINNN Ha HINNV Hd 9d0oD HSIVIONY dLL4ddA
¢ 14 ¢ (4 1

241U 894 dYtf ] op [uvoldxs PUIYIS




POURQUOI UNE BANQUE AU LIEU D’UN DICTIONNAIRE ? C 157

d’activité culturelle, économique, industrielle et commerciale, aux paliers nationaux
et internationaux.

Faut-il rappeler que I'une des premiéres préoccupations de la Commission
des Communautés européennes a été de mettre sur pied une banque de mots.
Ces pays qui, depuis la Renaissance, ont faconné le monde occidental et son
économie : la France, I'Italie, les Pays-Bas, 1'Allemagne et I’Angleterre, pour
ne nommer que ceux-la, ont réalisé cet outil qu’ils estimaient indispensable
a leurs communications intérieures : une banque de mots.

Les responsables du bureau de traduction du ministére de la Défense de
I’Allemagne fédérale estiment, avec chiffres a4 l'appui, que Pautomatisation de
leur fichier terminologique leur a permis d’accroitre des deux tiers le rendement
quantitatif de leurs traducteurs et de diminuer de 80% les erreurs de terminologie.
Notre utilité ?... Elle ne fait aucun doute.

Au Canada, pour collaborer & la diffusion de la langue de travail et pour
assurer le bilinguisme de l'information dans les domaines extrémement importants
de la technique et de la science, de ’administration et de la publicité.

En France, ou les commissions de terminologie interministérielles, le Conseil
international de la langue francaise, le Comité d’étude des termes techniques
francais (dont le secrétaire général, l'ingénieur Pierre Agron, invité au Canada
par le Conseil national de recherches, déclarait en novembre : « La Banque de
terminologie de Montréal devrait étre a la disposition de la francophonie ») et
combien d’autres organismes, aux prises avec une invasion d’anglicismes et
d’américanismes techniques, sentent aujourd’hui, comme jamais peut-étre, le besoin
de réagir.

Dans toute la francophonie, qui se nourrit de techniques américaines, et plus
particuliérement parmi les nouvelles nations africaines qui parlent 200 ou 300
dialectes, mais dont les langues de communication techniques et scientifiques sont
a peu pres exclusivement le francais et I'anglais.

On pourrait enfin ajouter le témoignage de M. Paul Robert, qui confiait
lautomne dernier & la revue Forces, de 'Hydro-Québec, que « pour un auteur
de dictionnaire les travaux des banques de terminologie sont extrémement impor-
tants. Il faut que certains organismes se penchent trés soigneusement sur certains
cas pour trouver les meilleures équivalences possibles. C’est un stade préliminaire
a celui de lauteur de dictionnaire qui ne doit se prononcer souvent qu’a
posteriori. »

Pourquoi enfin une banque de terminologie serait-clle universitaire ?

Ce genre d’entreprise serait peu rentable pour une industrie qui y est
d’ailleurs mal préparée, alors qu’au contraire le milieu universitaire s’y préte
parfaitement, grace au personnel dont il peut disposer, en informatique et en
terminologie, comme c’est le cas de I’'Université de Montréal.

Mais surtout, une banque de terminologie doit &tre universitaire en raison
de son orientation méme, axée sur la recherche. Cet effort de recherche a permis
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d’en arriver a une utilisation qui, tout en tenant compte le plus possible des
besoins des utilisateurs (abondance de la matiére, rapidité de consultation, mises
a jour constantes) soit le plus économique possible.

Quant 2 la recherche terminologique, le milieu universitaire a permis égale-
ment de mettre au point une méthodologie qui assure la validité de I'information
mise en mémoire de méme que l'uniformisation des méthodes de travail.

La Banque peut en outre exercer une influence pédagogique par la formation
de terminologues compétents et, aussi, de traducteurs mieux préparés i I'impor-
tante recherche terminologique qui devient de plus en plus complexe, longue et
difficile, si elle n’est pas soumise & de rigoureuses méthodes.

Une banque de terminologie se doit également d’étre universitaire en raison

de son action destinée a servir un milieu auquel elle doit pouvoir assurer la
qualité du produit qu’elle offre, c’est-a-dire la validité de son information.

Finalement, la neutralité politique du milieu universitaire peut faciliter les
échanges entre divers organismes, ot qu’ils soient, et assurer une meilleure mise
en commun des ressources de chacun.

Si la Banque de terminologie de I'Université de Montréal a pu, en quelques
mois, mettre sur pied tout le systme de programmes qu’exigent la mise en
mémoire et I'exploitation d’une masse d’information aussi importante et aussi
délicate que l'est un fichier bilingue, technique et scientifique, c’est avant tout
parce que le Centre de calcul de I'Université de Montréal, qu’on peut qualifier
sans hésitation de I'un des plus avancés au pays en matiére d’exploitation non
numérique de linformation, a mis a sa disposition un outillage puissant et une
équipe compétente, connaissant parfaitement linstrument qu’elle devait maitriser

aussi bien que le contenu qui lui était imposé.

La remarquable performance du Centre de calcul a permis de mettre au
point un systéme trés efficace en un temps record, malgré les obstacles techniques.

De tels systétmes sont généralement longs a réaliser et ils sont encore trés rares
dans le monde.

L’homme moderne, qu’il soit financier, industriel ou savant, a, pour le servir,
des outils d’un raffinement extréme. Il peut se déplacer rapidement, faire exécuter
automatiquement de multiples travaux ennuyeux ou fatigants, posséder un équipe-
ment puissant, car il a & sa disposition des sources d’énergie et des ressources
techniques qu’on soupconnait 3 peine il y a trente ans.

Et les moyens de communication qui appuient tout cet arsenal ont connu,
au cours des cinquante et plus particuliérement des vingt-cing derniéres années,
un essor imprévisible dont on ne connait pas encore toute la portée.

~

Quil s’agisse de satellite artificiel, de diodes & émissions lumineuses, de
calculateur électronique, de télévision ou d’ordinateur, I'homme n’a jamais eu
entre les mains autant de moyens — et de moyens aussi raffinés — pour
communiquer avec ses semblables, aussi bien avec son voisin de bureau, i travers
le mur qui I’en sépare, quavec son représentant a qui il a confié la construction
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d’une route au Niger, d’'un barrage au Pakistan, d’'un aéroport au Népal... ou
d’un laboratoire dans la lune. Mais ces moyens, 'homme a-t-il vraiment appris
a s’en servir, a en tirer tout le parti possible ? Nest-il pas encore plutét
Pesclave un peu é€bahi des découvertes dont il ne sait pas encore tout ce qu’il

fera ?

Or dans I'exploitation de ces moyens, nos universités jouent un rdle extré-
mement important dont toute la population peut bénéficier a la condition, car
c’est 12 une voie 2 deux sens, 4 la condition que tous y collaborent dans la mesure
de leurs moyens ou dans la mesure des services qu’ils regoivent. Les recherches
qui se poursuivent dans nos universités ont des aspects pratiques dont on pourrait
tirer plus t6t un meilleur parti si on était plus curieux.

MARCEL PARE



