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Les mesures de soutien au revenu
en Kurope. Approche comparative
des situations locales:

Yves Bonny et Marco Oberti

Envisagée au niveau européen,
la question des minima sociaux
s’inscrit dans deux problématiques
qui ne se recouvrent que partielle-
ment: d’une part, celle de la cons-
truction européenne et de 1’élabora-
tion d’un modgle social commun;
d’autre part, celle de la «nouvelle
question sociale», associée aux
transformations du systéme éco-
nomique. Sur le premier registre, la
Iégitimité  d’une  intervention
publique significative face a la pau-
vreté, déja acquise depuis long-
temps dans certains pays, se diffuse
progressivement, notamment a la
faveur des recommandations élabo-
rées par les instances européennes.
Mais cette harmonisation pour
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I’heure toute relative des politiques
de lutte contre la pauvreté se déve-
loppe dans un contexte social et
économique fort différent de celui
dans lequel les premiers systémes
de revenu minimum avaient vu le
jour, de sorte qu’a la question de
I’harmonisation se superpose celle
des modes d’intervention & élaborer
face aux formes contemporaines de
pauvreté et de précarité,

Relativement a ces différentes
questions, ’analyse comparative
des mesures de soutien au revenu
développées au plan européen pré-
sente un intérét évident pour saisir
la diversité des modéeles en place,
pour en cerner les spécificités, pour
mettre au jour les convergences
éventuelles a l'ceuvre et pour
dégager quelques-uns des enjeux

qui risquent d’étre centraux 2
I’ avenir.

Une approche locale et
comparative

En  prenant en compte
I’ensemble des éléments de contex-
tualisation pertinents pour saisir
comment une mesure s’inscrit dans
des rapports sociaux et met en
forme l'expérience tant objective
que subjective des acteurs, nous
souhaitons proposer une approche
différente des analyses compara-
tives disponibles, qui portent toutes
sur les dispositifs institutionnels et
les droits théoriques des deman-
deurs ou des allocataires. FElles
débouchent alors soit sur des mises
en perspective raisonnées de carac-
téristiques  institutionnelles (Gui-
bentif et Bouget, 1997), telles que
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les régles d’éligibilité ou d’intéres-
sement, soit sur des classements éla-
borés sur la base d’une estimation
des revenus accordés aux allo-
cataires (Eardley et al., 1996), soit
sur des typologies des modes de
régulation de la  pauvreté
(Paugam, 1999), construites &
encore sur la base d’un nombre
limité de caractéristiques formelles
et institutionnelles, qui s’inscri-
vent alors de facon plus ou moins
aisée dans des typologies plus
générales, comme celles portant
sur les Etats-providences (Esping-
Andersen, 1990).

Sans mettre en question les
approches classificatrices ou typo-
logiques classiques, nous souhai-
tons plutdt montrer la pertinence
d’une analyse fine des modes de
régulation effectivement opérants 3
I’échelon local, ou se nouent con-
crétement les interactions entre per-
sonnes et ol les mesures sont mises
en ceuvre.

Cette démarche conduit notam-
ment & relativiser quelque peu
I’opposition entre régulation natio-
nale et régulation locale de la pau-
vreté, sur la seule base de
I’ organisation formelle des disposi-
tifs. Au-dela des formes institu-
tionnelles officielles, en effet, la
similitude dans les modes de cons-
truction de la pauvreté et dans les
réponses proposées que l’on peut
observer entre certaines villes de
pays par ailleurs faiblement centra-
lisés du point de vue de la politique

d’aide sociale tient & d’autres rai-
sons, notamment culturelles et his-
toriques, mais aussi économiques et
politiques, qui jouent un réle essen-
tiel dans la construction d’une cer-
taine homogénéité nationale ou au
moins régionale®. Inversement, on
constate des modalités trés varia-
bles de mise en ceuvre et des degrés
trés différents de mobilisation des
acteurs pour les pays dotés de dis-
positifs institutionnels uniformisés
au plan national. L’analyse locale
permet ainsi d’examiner cote a cote
des mesures s’inscrivant dans des
formes institutionnelles extréme-
ment variables sans privilégier
aucune d’entre elles.

Il s’agit donc de comprendre
comment s’organisent concréte-
ment, selon quel type de régulation
sociale et autour de quelles institu-
tions et de quels acteurs, les pro-
grammes et les actions rattachés a
la mise en place du revenu
minimum. Cela permet d’une part
de ne pas détacher la question de la
pauvret¢ des conditions sociales
qui la générent et des structures
sociales dans lesquelles elle
s’insére’ et d’autre part de distin-
guer de fagon plus précise des sys-
témes qui mobilisent des ressources
parfois trés localisées, selon des
agencements originaux du point de
vue des rapports entre sphére
publique et société civile.

Ces points doivent étre pris en
compte dans le contexte actuel de
territorialisation de I’action publique,
liée notamment au volet insertion
des dispositifs de soutien au
revenu?. L’ambiguité d’une telle
évolution a déa été soulignée
(Pollet, 1995). La décentralisation
de I’action publique, qui répond ici
a un objectif de souplesse, de per-
sonnalisation de I’accompagne-
ment et de mobilisation des acteurs
et des ressources locaux, est en
effet susceptible d’engendrer de
profondes disparités, compte tenu
de la diversité des systémes locaux
et de 'investissement extrémement

variable des acteurs, et en parti-
culier des élus locaux, dans les
politiques d’insertion®. L’analyse a
I’échelon local se révele alors
indispensable pour étudier le réseau
concret d’acteurs impliqués et les
logiques d’action dont ils sont por-
teurs, et pour mettre en évidence les
blocages ou au contraire les syner-
gies qui rendent compte de ces dis-
parités, ainsi que les types de
régulations supra-locales qui peu-
vent contribuer a préserver I’unifor-
mité des dispositifs et 1’équité dans
le traitement des personnes par-dela
la décentralisation de I’action.

Configurations locales et mise
en forme de I’expérience

Nous voudrions dans ce qui
suit tenter d’articuler deux démar-
ches opposées : I’'une qui consiste
a dégager des traits distinctifs per-
mettant de structurer la compa-
raison, et cela, idéalement, non
seulement sur les cas réellement
étudiés, mais sur I’ensemble des
cas possibles; l'autre qui vise a
comprendre en profondeur le
mode d’opération de chacune des
mesures étudiées en la replagant
dans le contexte local ol elle est
mise en ceuvre. Nous essaierons
également d’articuler ces deux
niveaux d’analyse et la mise en
forme de I’expérience des acteurs.

L’articulation entre sphére
publique, troisiéme secteur et
solidarités primaires®

Un premier registre permettant
de comparer les modéles mis en
ceuvre dans les dispositifs de sou-
tien au revenu concerne ’articula-
tion entre solidarité publique et
solidarités privées. S’opposent ici,
d’un point de vue idéal-typique,
deux modéles: 1'un qui repose sur
un «principe de subsidiarité» et
pose que les solidarités privées pri-
ment sur 1’aide publique, 1’autre
qui, a I'inverse, accorde la priorité
au lien politique associé a la



citoyenneté et met en ceuvre ce que
I’on pourrait appeler un «principe
de résidualité » : 'aide privée, tant
familiale que caritative, n’'intervient
en principe qu’'a titre résiduel par
rapport & I’aide publique.

Le type d’orientation privilégié
a des implications pour I’expé-
rience tant objective que subjective
des personnes. Ainsi, si le primat de
la solidarité collective a le mérite
d’assurer & chacun une protection
minimale, il a aussi tendance a
déresponsabiliser le groupe familial
a l'égard de ses membres. A
Pinverse, si le primat des solidarités
familiales peut &tre source d’inté-
gration sociale, 1l laisse une partie
de la population sans protection et
se traduit par une pression exercée
sur le groupe familial par la pau-
vreté de 'un de ses membres, ce
qui peut se révéler trés probléma-
tique lorsque les relations familiales
sont tendues, voire inexistantes,
cela sans compter le fait qu’elles
peuvent se dégrader du fait méme
de la pression exercée.

L’articulation entre les deux
types de solidarité s’exprime & au
moins trois niveaux: pour définir
les conditions d’accés a la mesure
ou de renouvellement; pour déter-
miner les échelles d’équivalence
utilisées pour calculer le montant
accordé au foyer, en fonction de sa
composition ; pour mettre en forme
I’action  publique dans des
domaines qui jouent un réle dans

les trajectoires des personnes, tels
que les services de garde.

Du point de vue des conditions
d’accés, les solidarités familiales
peuvent étre contrblées et enregis-
trées a travers une procédure
bureaucratique formalisée (Alle-
magne) ou intervenir a titre d’évi-
dence de base dans les dispositifs
ot I'accés a la mesure renvoie
moins 4 un seuil objectif de res-
sources et & un ensemble de critéres
formels qu’a 1’appréciation discré-
tionnaire par un travailleur social
de Popportunité d’accorder une
aide (Portugal, Ttalie surtout).

Pour ce qui est de la prestation
financiére, dans la mesure ol le
montant varie avec la taille du
foyer, une source importante de dif-
férenciation entre les mesures con-
cerne la conception plus ou moins
individualiste du droit. La question
centrale qui se pose ici est celle de
savoir si le sujet du droit & la presta-
tion est plut6t 1'individu ou plutdt
le groupe familial (et, dans ce cas,
comment celui-ci est défini). Ces
différences de conception se tradui-
sent en particulier & travers les
échelles d’équivalence utilisées
pour calculer Je montant accordé au
foyer. On peut remarquer a ce
propos d’énormes variations entre
les mesures fortement individuali-
sées (Suéde, Allemagne”) et celles
qui le sont faiblement (Barcelone),
ce qui se traduit par des différences
de conditions d’existence entre
villes treés variables selon la compo-
sition du foyer.

Enfin, I’opposition entre solida-
rités primaires et solidarités secon-
daires s’applique également pour
tout ce qui concerne la politique
familiale, et s’exprime en particu-
lier a travers 1’importance des dis-
positifs publics concernant des
domaines tels que la garde des
enfants. La différence d’orienta-
tion entre deux pays par ailleurs
relativement proches pour ce qui
est de la « générosité » des mesures
de soutien au revenu, la Suéde et

I’ Allemagne, est a cet égard extré-
mement significative et transparait
clairement méme dans Panalyse
d'un nombre limité d’entretiens.
Ainsi, 'un des entretiens menés a
Bréme aupres d’une femme seule
avec un enfant fait apparaitre assez
nettement que la seule raison qui
explique que cette personne soit
entrée dans une mesure de revenu
minimum tient au fait que cela était
pour elle plus «rationnel » que de
travailler, compte tenu de 1’absence
de services publics de garde
d’enfants en Allemagne. A I'inverse,
I'une des femmes interrogées a
Goteborg explique qu’elle a pu
entreprendre des ¢études a plein
temps qui 'ont fait sortir de la
mesure de revenu minimum
(bourse et prét), son enfant ayant
été pris en charge par une garderie
publique depuis I'4ge de deux ans.

Mais I'opposition entre primat
des solidarités publiques et primat
des solidarités familiales est insuffi-
sante 2 rendre compte de la diver-
sité des configurations locales. 11
convient, pour en prendre la
mesure, de saisir comment se struc-
turent les interventions entre la
sphere publique, le troisiéme sec-
teur (associations et Eglise) et les
solidarités primaires. Sachant que
la puissance publique n’est jamais
seule & intervenir sur le terrain de la
lutte contre la pauvreté, il est fonda-
mental de saisir la capacité d’inter-
vention de ce secteur informel,
puisque des résultats importants sur
le plan de [Tinsertion peuvent
dépendre autant, sinon plus dans
certains cas, de l’action de struc-
tures intermédiaires ou d’un parte-
nariat étroit entre ces différents
acteurs et d’autres institutions, que
de structures et mesures publiques
et strictement institutionnalisées.
Ces éléments sont déterminants
pour définir plus globalement des
systémes de lutte contre la pauvreté
construits localement (quitte 2
epérer une logique nationale dans
la construction sociale et locale)
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plus ou moins institutionnalisés et
régulés par la sphere publique. Cela
renvoie a des systémes et a des cul-
tures politiques qui mettent en jeu
des conceptions de I’intégration, de
la citoyenneté, de 1’action publique
et de la communauté locale parfois
largement redéfinies localement.

Lorsque I’on parle en général du
troisiéme secteur, on fait référence
mdifféremment a I'ensemble de ses
ressources et a la facon dont elles
sont mobilisées. Il est surtout impor-
tant d’affiner chaque fois I’analyse
interne des solidarités informelles et
de s’interroger précisément sur le
caractere plus ou moins informel
des interventions ou des actions
menées dans ces secteurs.

Les structures intermédiaires
impliquées dans les systémes
locaux par exemple sont d’une
extréme diversité a I’échelle de nos
treize villes : associations, coopéra-
tives, groupes organisés différent
tant par le montant des ressources
dont ils disposent et qu’ils gérent,
que par leur rapport avec le secteur
public, le niveau local ou national,
leur autonomie décisionnelle, etc.
Certaines associations sont parfai-
tement intégrées au dispositif insti-
tutionnel et correspondent a des
structures parapubliques (c’est en
particulier le cas en Allemagne,
compte tenu du principe de subsi-
diarité qui prévaut dans ce pays
[Schultheis, 1996b]). D’autres con-
servent au contraire une plus
grande autonomie et s’organisent

pour I’essentiel en dehors de la
sphere publique locale, s’inscrivant
dans une logique d’assistance qui
comble les déficits des interven-
tions publiques (cas de Milan par
exemple).

On repére également wune
grande diversité dans la représenta-
tion ethnique et I'importance de la
dimension communautaire comme
ressources d’intégration sociale a
travers le réseau associatif®, trés
faibles en France et beaucoup plus
présentes en Allemagne et en
Suede.

L’analyse plus fine permet aussi
de relativiser des liens mécaniques
établis, par exemple, entre le rdle
central de la famille, une forte inté-
gration par la communauté locale et
une forte présence de I’Eglise, ce
qui reviendrait a distinguer d’un
cOté des formes traditionnelles de
Iutte contre la pauvreté, et de
I’autre des formes plus modernes
en rupture avec ces solidarités tra-
ditionnelles. Notre travail montre
plutét que tradition et modernité se
rencontrent et produisent des agen-
cements originaux qui ne se rédui-
sent pas a des oppositions classi-
ques ou a des modeles figés.

On le constate aussi en ce qui
concerne la place de la religion et
des institutions et réseaux qui en
dépendent. Nous parlerons alors de
I’Eglise pour caractériser cet
ensemble, sachant que les rapports
entre I'Etat et I Eghse tout comme
les formes prises par ’'un et I’ autre,
varient considérablement d’un pays
a lautre. Nous préférons la pré-
senter comme une composante i
part entiere du troisiéme secteur
pour bien la différencier, dans le
cadre d’une analyse comparative,
des institutions publiques, quitte a
préciser le lien étroit susceptible de
relier les deux ensembles dans cer-
tains cas. Cela nous oblige aussi, au
sein du troisi€éme secteur, & bien
repérer et distinguer les structures
qui relevent de I'Eglise, de celles
qui en sont indépendantes (associa-

tions, coopératives, groupes infor-
mels, etc.). L’Eglise peut n’intervenir
que pour I'urgence des plus exclus
ou bien étre un partenaire & part
entiere du dispositif institutionnel
local (Milan, Lisbonne). Elle peut
se limiter & un registre d’action tra-
ditionne] et aux ceuvres caritatives
pour «les pauvres» (Lisbonne) ou
bien fonctionner quasiment comme
un service social, avec des profes-
sionnels et une véritable structure
financiére et organisationnelle
(Milan).

Dans le fond, pour comprendre
les processus de construction locale
du welfare, il faut s’intéresser a la
facon dont se construisent locale-
ment des réponses institutionnelles
au probléme de la pauvreté, com-
prendre comment s’agencent dans
ce domaine d’intervention les rap-
ports public-privé et comment des
solidarités informelles s’articulent
a d’autres formes plus organisées,
publiques de la solidarité, et pré-
ciser les modes d’intervention des
différents acteurs. Dans certains
cas, I’Etat demeure ’acteur central
et le garant d’une gestion bureau-
cratique qui laisse peu de place a
I’intervention d’autres acteurs de la
société civile. Dans d’autres cas, on
est impressionné par le réle essen-
tiel des solidarités informelles et
par les recours plus systématiques a
la famille ou aux relations de voi-
sinage ou encore aux ceuvres cari-
tatives.

Orientation universaliste ou
catégorielle

Une autre distinction impor-
tante que ’on peut effectuer entre
les mesures renvoie a I’opposition
entre une orientation universaliste,
qui s’ applique de maniére transver-
sale a la population, et une orienta-
tion catégorielle qui privilégie
certaines catégories de pauvres, sur
Ia base d’une notion de mérite ou
de priorité. Dans le premier cas, des
distinctions peuvent &tre faites
entre différentes catégories de



demandeurs ou d’allocataires, mais
le principe sous-jacent  ces distinc-
tions consiste a «traiter différem-
ment des cas différents », sans que
cela mette en jeu une évaluation
normative. Par  contraste, la
deuxiéme orientation comporte une
évaluation implicite ou explicite en
termes de mérite ou de priorité.

Maintenant, quand on considére
des cas concrets, la distinction est
rarement aussi claire. Si le cas sué-
dois représente peut-étre le para-
digme de Iorientation universa-
liste, d’autres dispositifs sont plus
complexes & analyser. Ainsi, par
exemple, en France, I’absence
d’évaluation normative est récente
et correspond a une réinterpréiation
rétroactive de la logique catégo-
rielle mise en ceuvre avant 1’intro-
duction du RMI, qui renvoyait bien
alors 2 une philosophie visant & dis-
tinguer pauvres méritants et pau-
vres indignes, sur la base du
rapport au travail, le droit & I’aide
sociale étant associé & une impossi-
bilité de travailler (invalidité, han-
dicap, vieillesse) ou a une dispense
de l'obligation de travailler (par
exemple pour les parents isolés
ayant un enfant de moins de trois
ans) (Castel et Laé, 1992: 10-11).
Il semble cependant que subsiste
dans ce pays quelque trace d’une
idée de mérite (pour les meres
seules) ou de démérite (pour les
jeunes de moins de 25 ans sans
enfant a charge).

Inversement, dans une ville
comme Turin, caractérisée par un
systéme catégoriel et sélectif,
I’introduction dans les années 1980
d’une circulaire donnant la possi-
bilitt aux travailleurs sociaux
d’accorder & leur discrétion une
aide financiére aussi longtemps
gu’ils le jugent pertinent, méme
pour les catégories d’allocataires
les moins «méritantes» (notam-
ment les personnes seules aptes au
travail), contribue en pratique a
rendre le dispositif local moins
catégoriel et davantage universa-
liste (Negri, 1999). On peut de ce
point de vue distinguer assez forte-
ment Turin de Milan, ol prévaut un
systéme catégoriel relativement
«pur».

Montant, durée et programmes
d’accompagnement’®

Le contenu des mesures de
revenl minimum se compose de
trois aspects essentiels: le montant
accordé, la durée potentielle de
I’aide et les programmes d’accompa-
gnement disponibles. Tout d’abord,
une ligne de partage sépare les
mesures pour lesquelles 1’aide est
significative de celles ou elle inter-
vient comme une source de res-
sources parmi d’autres. L’impact
sur les conditions de vie des per-
sonnes et la pression exercée aux
plans matériel et psychologique
sont évidemment profondément
différents dans les deux cas. Plus le
montant accordé sera élevé, relati-
vement parlant, plus il permettra de
subvenir aux besoins de la personne
et de stabiliser ses conditions
d’existence (cas de la Sucde);
inversement, plus le montant
accordé sera faible, plus I’alloca-
taire aura a chercher des sources de
revenu complémentaires et a subir
quotidiennement les effets d’une
situation précaire (stratégie de
débrouille comme logique d’action
dominante : recherche de petits bou-
lots, demande d’aide a la famille,
aux amis, aux travailleurs sociaux,

travail au noir, etc. ; impact psycho-
logique en termes d’incertitude,
d’anxiété, de stress) (cas de Porto).

Cela dit, I'importance de con-
textualiser 1’analyse ressort ici clai-
rement. Pour apprécier véritable-
ment 1’impact du montant, il con-
vient en effet de prendre en consi-
dération, en particulier, les possi-
bilités de tirer un revenu complé-
mentaire non déclaré de 1’économie
informelle, ainsi que I'importance
des formes de solidarité li€es au
réseau relationnel (familles et amis)
ou aux associations caritatives. On
constate alors une trés grande varia-
tion entre les situations locales, qui
peut amener a relativiser le juge-
ment par rapport a la seule prise en
compte du montant accordé. Ainsi,
par exemple, alors que dans les
villes suédoises, ol le soutien au
revenu est fortement institutionna-
lisé, la prestation est la plupart du
temps la seule ressource dont dis-
pose 'allocataire, & Barcelone les
solidarités familiales (partage du
logement, aides en nature, coups de
main, etc.), le secteur caritatif et
I’économie informelle jouent un
rOle essentiel dans la structuration
des conditions d’existence de la
majorité des allocataires '°.

A c6té du montant, Ia durée de
I’aide est également une dimension
essentielle des dispositifs. On peut
distinguer de ce point de vue les
mesures a duréde limitée et les
mesures 2 durée indéterminée.
Dans le premier cas, la pression
exercée se révele importante, quand
bien méme le montant accordé
serait relativement élevé, ce qui est
du reste rarement le cas. L’impossi-
bilité d’envisager de bénéficier de
la mesure pour une durée longue ne
permet pas de I'utiliser comme un
moyen de stabilisation temporaire
de sa situation permettant de
déboucher sur une solution corres-
pondant a ses attentes subjectives et
oblige plut6t & trouver rapidement
une solution, méme jugée insatis-
faisante, 4 une situation de précarité
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fondamentale. La capacité & faire
des projets s’en trouve nécessaire-
ment amoindrie. Inversement, une
mesure dont la durée est indéter-
minée peut permettre de stabiliser
la situation et d’élaborer des pro-
jets, mais elle peut aussi conduire a
un certain laisser-aller et a 1’instal-
lation dans I’assistance.

Mais la durée doit étre appré-
ciée en corrélation avec le montant.
En effet, dans certaines villes ou les
allocataires sont dans des situations
d’extréme pauvreté et les moyens
limités, on peut noter une articula-
tion entre montant trés faible et
durée en général longue (cas de
Lisbonne). Dans ce cas, la durée de
la mesure n’intervient pas dans les
perspectives des allocataires car les
montants accordés sont tels qu’ils
ne font pas de différence significa-
tive et constituent seulement un é1é-
ment minime du revenu, a
compléter par d’autres, dans le
cadre d’une stratégie de survie.

Enfin, les programmes disponi-
bles en matiére d’insertion sociale et
professionnelle constituent ['autre
€lément central permettant d’appré-
cier le contenu des mesures. Plus la
prestation sera couplée avec des
programmes relatifs a4 I’insertion
sociale et professionnelle, plus
I’allocataire pourra profiter des res-
sources disponibles pour retrouver
un équilibre perdu ou pour amé-
liorer son statut d’emplol ou ses
chances de trouver un emploi, et

~

inversement. A cet égard, les diffé-

rences entre les villes étudiées sont
considérables. Alors que, dans cer-
taines villes ol domine avant tout
une logique d’assistance tradition-
nelle, les actions menées sont
d’abord celles de I’action sociale
classique (par rapport aux pro-
bleémes de santé, de logement, de
drogue, de violence, etc.), d’autres
villes mieux dotées en ressources
humaines et financieéres proposent
au contraire une palette de pro-
grammes d’accompagnement qui
vont des cours de formation a des
emplois temporaires réservés, en
passant par des bourses d’études,
des stages, des aides a la création
d’entreprise, des emplois aidés, etc.
La comparaison des entretiens
met en évidence de fagon trés claire
la maniére dont le montant, la durée
et les dispositifs d’accompagne-
ment retentissent sur 1’expérience
objective et subjective des allo-
cataires. A un enquété suédois qui
explique qu'ill ne veut plus
d’emplois peu qualifiés et qu’il les
refusera a I’avenir, & cet autre qui
envisage de reprendre ses études et
de basculer du revenu minimum sur
une bourse, répond en écho une
Turinoise qui explique, compte tenu
de ses problémes d’argent, qu’elle
est préte a accepter n’importe quel
emploi, méme non qualifié, et
quelle aimerait retourner aux
études mais ne le peut pas. Le
stress, I'anxiété, I'impossibilité de
faire des projets, constituent autant
d’éléments de son expérience.

Contrepartie ou insertion

L’'un des thémes de réflexion les
plus importants a I’heure actuelle,
tant pour la recherche que du point
de vue de la construction des politi-
ques publiques, concerne I’articula-
tion entre la prestation financiére,
I’accompagnement des personnes
et les demandes qui leur sont adres-
sées. A cet égard, les dispositifs de
revenu minimum s’inscrivent dans
des orientations sensiblement diffé-
rentes. Mais celles-ci ne prennent

leur sens véritable qu’une fois
replacées dans leur contexte local
de mise en ceuvre.

Certaines mesures ne prévoient
aucunes exigences précises, du fait
a la fois du profil extrémement
négatif des allocataires du point de
vue du marché du travail et du
manque de ressources pour mettre
en place des programmes d’inser-
tion, et les laissent a Ia discrétion
des travailleurs sociaux, lorsqu’il
en existe (exemple du Portugal).

D’autres mettent 1’accent en
priorité sur la notion de contre-
partie, ce qui renvoie a une obliga-
tion de rechercher activement du
travail, d’accepter toute offre
d’emploi raisonnable ou encore de
participer a des programmes de for-
mation ou de retour a I’emploi. La
mesure peut étre coupée, ou la pres-
tation réduite, en cas de non-respect
de cette obligation. La question qui
se pose est bien sir celle de savoir
avec quel degré de sévérité cette
notion d’obligation est interprétée
et appliquée (comment définit-on
une recherche d’emploi « active » et
une offre d’emploi «raisonnable »,
quelle forme de pression est
exercée, quelles sanctions sont
appliquées ?). Notre recherche
monire que les différentes villes ou
la mesure met formellement
I’accent sur une notion de contre-
partic adoptent des positions trés
variables en la matiére (trés faible
pression dans les deux villes sué-
doises et & Bréme, pression la plus
forte 2 Halle), ce qui rejaillit sur
I’expérience objective et subjective
des allocataires.

Enfin, dans un troisiéme cas,
I’accent est davantage mis sur
Uidée d'engagement réciproque de
la collectivité et de I’allocataire que
sur I’idée de contrepartie. C’est en
particulier la philosophie qui a
guidé I'adoption de la loi sur le
RMI en France (Paugam, 1995:
107 et suiv.), dont s’est inspirée
aussi la 1égislation des villes espa-
gnoles  étudiées dans  cette



recherche. 1l s’agit par 12 de mar-
quer clairement, d’abord que le
revenu minimum constitue un droit
fondamental pour tous, non négo-
ciable, et ensuite que I'insertion est
un objectif qui requiert I’engage-
ment volontaire de I’allocataire
bien plus que la contrainte, mais
aussi I’engagement de la collecti-
vité, qui se doit de favoriser 1'inté-
gration de chacun dans 1la
communauté nationale a une
époque oi1 le chémage est d’abord
structurel, en proposant aux alloca-
taires des formes d’action adaptées
4 leur trajectoire et a leur profil.
Cette 1idée d’engagement réci-
proque se trouve formalisée par la
signature d’un contrat d’insertion
entre les responsables de 1’action
sociale et l’allocataire. L’ objectif
premier du contrat n’est pas de con-
traindre 1’allocataire, mats de
I'aider, de sorte que ce n’est que
dans des cas extr€mes que la
mesure peut &tre suspendue ou
stoppée.

Bien sfir, 1a encore, une ques-
tion essentielle consiste 2 mesurer
les disparités entre 'intention ins-
crite dans la loi et les pratiques
effectives, qui peuvent d'une part
mettre en évidence I'insuffisance
ou I'inadaptation de !’offre d’inser-
tion et d’autre part s’inscrire beau-
coup plus dans une logique de
contrepartie. On peut distinguer a
cet égard les mesures reposant sur
un principe d’engagement volon-
taire dans les actions d’insertion de
celles qui font intervenir une notion
d’obligation. Dans le premier cas,
les villes se différencient surtout
par une stimulation faible (cas de
Saint-Etienne) ou forte (cas de
Rennes) des allocataires, directe-
ment liée & la qualité du suivi, la
contrainte n’intervenant quasiment
pas. Dans le second cas, la mesure
est traversée par une contradiction,
puisqu’elle impose de conjuguer
philosophie de [Iimplication et
obligation de participation aux
actions d’insertion: le caractére

obligatoire de la participation, s’il
n’est pas géré de facon souple et
dans le but clairement affiché
d’améliorer la situation des alloca-
taires, quand bien méme la qualité
du suivi n’est pas toujours évidente
(cas de Barcelone), risque d’appa-
raitre aux yeux d’un nombre non
négligeable d’entre eux comme une
pure et simple contrainte (cas de
Vitoria, ot la politique d’insertion
est assez active, mais ol les cours
de formation semblent utilisés dans
de nombreux cas comme un moyen
de contrdle des allocataires, indé-
pendamment de leur pertinence en
mati¢re  d’insertion, ce qui
engendre en retour une assistance
passive aux cours, visant essentiel-
lement & éviter une sanction).

On voit clairement ici la perti-
nence de dépasser les dispositifs for-
mels pour examiner les pratiques
effectives a I’échelon local. On
constate en effet que dans la pra-
tique les distinctions établies sur des
bases institutionnelles entre mesures
fondées sur une logique de contre-
partiec et mesures fondées sur une
notion plus large de lutte contre
I’exclusion et d’insertion (Guibentif
et Bouget, 1997: 14-17) ne tiennent
pas vraiment. Une comparaison
sociologique plutdt qu’institution-
nelle permet de rapprocher des villes
comme Vitoria et Halle, d’un c6té,
ou Goteborg et Rennes, d’un autre
cOté, dont les dispositifs semblent
priori assez différents, mais qui, en
pratique, mettent en cuvre des
modes d’action et d’intervention
similaires par bien des aspects.

Ce type d’analyse demande
d’autre part a étre développé, en
intégrant en particulier des villes
qui s’inspirent d’une philosophie
aujourd’hui concurrente & celle de
I'insertion, celle du workfare, qui
reprend la notion de contrepartie,
mais en étend la portée : non seule-
ment les personnes qui regoivent
une allocation de revenu minimum
doivent &tre prétes a accepter un
emploi, y compris dans des

domaines ne relevant pas directe-
ment de leurs qualifications, mais il
peut méme étre exigé d’elles, quels
que soient leur situation person-
nelle et I’état du marché du travail,
de fournir, pendant la période o
elles recoivent une allocation, un
«travail» en contrepartie de ce
qu’'elles recoivent, sous la forme
d’un service a la collectivité. I est
clair qu'un tel modele peut étre
appliqué dans une perspective de
dynamisation des personnes tout
autant que dans une optique dissua-
sive et répressive a I'égard des
demandeurs d’aide sociale. Seules
des analyses menées a I’échelon
local peuvent permettre de saisir
précisément quelle est 1’orientation
effectivement dominante quant a la
mise en ceuvre de cette philosophie.

Logiques relationnelles

Sur la base de I’enquéte effec-
tuée, nous avons dégagé trois types
idéaux en ce qui conceme les
modeles relationnels dominants
dans les interactions entre profes-
sionnels de terrain et allocataires.

Dans une premigre configura-
tion, caractéristique de I'action
sociale traditionnelle, la relation est
dominée par la dépendance 2
I'égard du service et des tra-
vailleurs sociaux. Les services
sociaux interviennent aupres de la
population la plus marginalisée et
établissent leurs priorités d’action
en fonction des ressources disponi-
bles. L’opacité des criteres déci-
stonnels mobilisés par le service, le
caractére souvent humiliant des
procédures (attente, obligation de
raconter sa vie, visites a domicile)
et le pouvoir discrétionnaire plus
ou moins important dont disposent
les travailleurs sociaux, source
d’incertitude, générent une forte
dépendance a I’égard du service et
des professionnels.

A Pintérieur de ce cadre général,
il est possible de distinguer diffé-
rents cas de figure, selon le taux de
refus des demandes d’aide, I'arbi-
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traire des décisions, la lourdeur des
contrdles et procédures, 1’organisa-
tion du service, la qualité du suivi,
toutes choses qui dépendent en
grande partie des moyens financiers
et humains disponibles. A cet
égard, les entretiens font apparaitre
des contrastes importants entre les
situations les plus négatives, ou
domine un sentiment de négligence
(cas de Porto), et celles qui mettent
en évidence, par-dela les insuffi-
sances de la mesure et les défi-
ciences des services sociaux,
I'importance du suivi des alloca-
taires, ne serait-ce qu’au plan moral
et psychologique, ce qui se traduit
par une opposition nette entre
I’évaluation du service, globale-
ment négative, et celle des
travailleurs  sociaux, fortement
positive (cas de Milan).

Par ailleurs, 1’approche locale
permet aussi de montrer les « effets
pervers» de certains dispositifs.
Ainsi, le dispositif turinois, combi-
nant une forte sélectivité a I’entrée
et une «logique du besoin» qui
permet aux allocataires de bénéfi-
cier de I’assistance en principe tant
qu’ils n’ont pas résolu leurs diffi-
cultés, génére un type de relation
dans lequel les travailleurs sociaux
deviennent des «spécialistes de la
marginalité » et se marginalisent
eux-mémes a 1’égard des acteurs
locaux impliqués dans I'insertion
professionnelle, ce qui contribue a
entretenir la situation d’assistance
(Negri, 1999).

Upe deuxiéme configuration,
centrée d’abord sur la gestion de la
prestation financiére, dans un con-
texte ot la mesure constitue un
droit, est dominée par une relation
service-usager impersonnelle : les
professionnels rencontrés, qui sont
avant tout des agents administratifs,
sont chargés de gérer des dossiers
et d’appliquer un ensemble de cri-
téres assez stricts, mettant en jeu
des procédures bureaucratiques. La
rotation fréquente du personnel
vise a réduire les risques de traite-
ment préférentiel ou au contraire de
discrimination & 1’égard des alloca-
taires. Cette relation de service
marquée par la distance administra-
tive s’étend également a la gestion
des programmes relatifs a la forma-
tion et & I’emploi, qui relévent du
reste la plupart du temps d’une
autre  institution (bureau de
I’emploi). Parallélement a cette
forme de relation dominante, des
travailleurs sociaux interviennent
aupres des allocataires ayant des
problémes personnels.

On peut également opérer des
distinctions secondaires a 1’inté-
rieur de ce type sur la base en parti-
culier de la convivialit¢ de 1la
relation avec le service {qualité de
I’accueil et de I’information notam-
ment), d’une part, du contréle et de
la pression exercés a 1’égard des
allocataires, d’autre part, que ce
soit pour la prestation financiére ou
pour la contrepartie. On peut de ce
point de vue opposer les situations
marquées par une convivialité
plutét bonne et une contrainte
faible (cas de Helsingborg) de
celles qui sont au contraire plutdt
marquées par les caractéristiques
inverses (cas de Halle).

Dans une troisiéme configura-
tion, enfin, ol la prestation finan-
ciére constitue un droit mais
s’articule étroitement avec les
actions en matiére d’insertion, qui
font partie intégrante de la mesure,
une forme de gestion bureaucra-
tique intervient en ce qui concerne

la prestation, mais elle n’est pas en
principe au centre de la relation
avec le service et avec les profes-
sionnels, sans quoi on retombe sur
la configuration précédente. C’est
le souci d’insertion, bien plus que
la gestion de la prestation, qui
donne sa forme & la relation. Cela
se traduit, dans une ville comme
Rennes, par la mise en place d’un
personnel spécifique pour accueillir
les allocataires, les animateurs
locaux d’insertion (ALI), dont la
formation différe de celle des tra-
vailleurs sociaux, et qui accompa-
gnent les allocataires pour tout ce
qui concerne I’insertion profession-
nelle {(méme si le nombre élevé
d’allocataires dont s’occupe chaque
ALI génére un écart plus ou moins
accentué selon les cas entre 1'idéal
et la réalit€). D’autres villes,
comme Saint-Etienne ou Barce-
lone, connaissent plus de difficultés
a passer de l'aide et de I’action
sociales classiques a une relation de
suivi personnalisé des allocataires.

Convergence ou divergence
des modeles de lutte contre la
pauvreté ?

La présentation des différentes
situations locales permet d’intro-
duire des nuances qui question-
nent les typologies établies d’Etat-
providence. On voit bien par
exemple que I'Europe du sud n’est
pas caractérisée par un seul



modéle. Le familialisme ne prend
pas partout les mémes formes. La
diversité des configurations locales
dans 1’articulation entre mode de
développement économique, type
de régulation publique, place du
troisiéme secteur et rdle des solida-
rités informelles ne va pas nécessai-
rement conduire tous les pays
(toutes les villes) a renforcer le pro-
cessus d’institutionnalisation. Des
recompositions originales, impli-
quant autrement le troisieme sec-
teur ou d’autres types de ressources
locales, pourraient voir le jour.

Il est difficile par exemple, a la
lumiére d’une approche locale, de
déterminer un modele général de
systtme de welfare commun a
I'Ttalie, & I’Espagne et au Portugal.
Certes, I'Italie et I’Espagne font de
I’échelon local ou régional le
niveau organisationnel et déci-
sionnel décisif, mais le Portugal a
choisi une voie plus centralisée. Il
faut surtout raisonner & partir des
villes pour s’apercevoir que, sur le
plan du systéme de welfare local,
Turin, par exemple, ressemble
beaucoup plus 2 Vitoria en Espagne
qu’a Cosenza dans le Mezzogiormo.
Dans ces deux villes, on assiste 2
un processus d’institutionnalisa-
tion qui ne s’accompagne pas d’un
dépérissement du troisiéme secteur.
Au contraire, les structures associa-
tives ou relevant du bénévolat sont
intégrées dans le systeme local.
Selon les cas, la nature religicuse
de ces structures est plus ou moins
marquée. Caritas, a Barcelone, et
San Vincenzo, a Milan, s avérent
étre au centre des actions contre la
pauvreté, alors que leur role est
marginal a Turin et moins central a
Vitoria. A Porto et a4 Lisbonne, les
structures caritatives religieuses
continuent d'intervenir comme des
ccuvres de charit€é a coté des
mesures institutionnelles. S’il ne
fait pas de doute que, comparative-
ment 4 la France et a la Suede, les
formes traditionnelles de solidarité
mettant en jeu I'Eglise, la famille et

la communauté locale continuent
de caractériser globalement les sys-
ttmes de welfare du sud de
I’Europe, la diversit¢ des agen-
cements n’est pas & sous-estimer et
permet de rapprocher certains
modéles locaux de ceux de
I'Europe continentale. De méme, si
le recours a la famille et a 1’éco-
nomie informelle s’avere fonda-
mental pour comprendre le modéle
de régulation locale de la pauvreté
de Cosenza et, dans une moindre
mesure, de Porto et de Lisbonne, il
I’est beaucoup moins a Turin ou a
Vitoria.

Quelle sera alors la tendance
européenne de transformation des
systtmes de welfare? Va-t-on
assister, dans le cadre de la cons-
truction européenne, a un processus
généralisé d’institutionnalisation ?
Rien n’est moins sbr. I est tout
aussi probable de voir les villes
suédoises et frangaises se rappro-
cher d’un modéle mixte, non pas en
s’en remettant davantage aux soli-
darités privées et traditionnelles,
mais en développant des structures
intermédiaires ancrées dans la
société civile et plus reconnues par
les pouvoirs publics.

Le cas allemand est sans doute
le plus proche d’un tel modéle
caractérisé par une forte régulation
publique, articulée cependant a un
vaste réseau de structures inter-
médiaires locales, qu’elles soient
syndicales, professionnelles ou
religieuses'!. 11 s’agit d’une carac-
téristique  historique  puisque
I’assistance aux pauvres s’est orga-
nisée dés le Moyen Age selon une
division du travail entre les com-
munes et les associations charita-
bles et ecclésiastiques 2. Malgré la
réunification, des différences dans
la conception et I’organisation de la
politique de lutte contre la pauvreté
demeurent entre les deux parties de
I’Allemagne. Au sein méme de
I’'ex-RFA, les variations locales
sont également importantes, en
fonction surtout des mesures paral-

leles développées dans le domaine
de I’emploi par exemple.

La forte activité industrielle de
Bréme explique aussi la place fon-
damentale d’une association libre
de tendance social-démocrate ratta-
chée a I’industrie comme Arbeiter-
wohlfahrt dans la  structure
associative locale. Halle reste mar-
quée par I'ancien syst¢tme burean-
cratique, qui a largement margi-
nalisé les associations informelles
et religienses. Méme si le tissu
d’associations et d’organisations
caritatives de Halle reprend de
I’ampleur et intervient de plus en
plus (surtout Vblkssolidaritit), il
n’'a pas encore atteint la densité et
la diversité du réseau de Bréme,
dont les ressources publiques sont
aussi plus importantes.

Les villes suédoises et fran-
caises apparaissent de loin comme
les plus régulées par la sphére
publique. Dans le cas frangais, cela
montre la difficulté des collectivités
locales et de I’Etat 2 mobiliser des
ressources et des structures infor-
melles, et rqnvoie au réle hégémo-
nique de I’Etat dans 1’organisation
de la protection et de la solidarité
sociales. Lorsque le fonctionne-
ment est trés institutionnalisé
(comme a Rennes), on assiste sou-
vent a une marginalisation des
formes moins organisées de partici-
pation 2 la vie sociale qui conduit, &
niveau de pauvreté égal, a des pro-
cessus plus rapides et plus profonds
d’exclusion et de désaffiliation.
Cette rigidité bureaucratique pro-
duit de fagon plus nette des situa-
tions de retrait et d’isolement
lorsque la prise en charge publique
ne fonctionne pas ou plus. Dans le
cas francais, on pourrait aussi
assister & une diversification des
modéles locaux en fonction de la
capacité des villes a organiser
autrement leurs rapports avec les
associations.

La comparaison avec les autres

pays curopéens nous montre des
situations oul des groupes informels
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ou des structures intermédiaires
comme les associations et les coo-
pératives sont des acteurs a part
entiere d’un systéme local (dans
des villes aussi différentes que
Turin, Bréme ou Vitoria).

Turin et les villes espagnoles
semblent engagées dans un pro-
cessus d’institutionnalisation tout
en maintenant un haut niveau de
sollicitation des associations et de
ce que les Italiens appellent le
volontariato (bénévolat), en les
intégrant dans le secteur des politi-
ques sociales. Milan semble encore
rattachée a une conception plus tra-
ditionnelle (la charité pour les pau-
vres qui sont de toutes facons des
gens profondément démunis) mais
devra sans doute organiser autre-
ment sa politique sociale face aux
nouvelles figures de la précarité
dans les grandes villes. L'Italie doit
aussi affronter une grande diversité

locale et régionale des situations de
pauvreté et d’intervention de I’Etat,
avec la question récurrente du
développement du Mezzogiomo.

Lisbonne et Porto sont quant a
elles engagées dans un profond
processus de modemisation qui
devrait les amener & rompre avec
un modele traditionnel de la pau-
vreté 1lié & P'idée de charité et
d’assistanat, méme si les voies
d’institutionnalisation différent. A
Lisbonne, la mesure est gérée par
un organisme religieux ({Sanfa
Casa da Misericordia) contr6lé
juridiquement par I’Etat mais dis-
posant d’une grande autonomie
organisationnelle et financiére. A
Porto, la mesure est gérée par un
centre régional d’action sociale
public également trés autonome.
Dans les deux cas, le processus sera
plus lent, étant donné aussi la fai-
blesse des moyens accordés a ces
programmes, mais risque d’étre
accéléré avec la modernisation
attendue de la construction euro-
péenne. Ces villes devront aussi
s’attendre a gérer de mnouvelles
situations sociales comme celles
relatives a I’immigration,

Au moment ou un large débat
s’engage sur le role de 1’Etat dans
I’ organisation et la gestion du bien-
étre et donc dans le domaine de la
lutte contre !'exclusion et la pau-
vreté, le regard croisé des diffé-
rentes expériences nationales et
locales parait particuliérement
riche. Partout ou la régulation
publique est comparativement plus
généreuse et étendue (Suede,
France, Allemagne), les conditions
d’accés aux mesures ne sont pas
soumises a I’arbitraire et sont défi-
nies a partir de critéres appliqués de
facon égale pour tous. Il en est &
peu prés de méme pour le niveau
des prestations et des aides. Il n’en
demeure pas moins que méme si les
conditions objectives de vie des
allocataires de revenu minimum de
ces pays sont parmi les plus favora-
bles, les risques d’exclusion et sur-

tout le sentiment d’exclusion y
restent forts. On le constate en
France, ou, plus qu’ailleurs, la perte
de I'emploi se traduit rapidement
par une fragilisation des liens
sociaux et un sentiment profond de
ne plus participer 2 la vie sociale .

Une articulation plus subtile
entre les solidarités publiques et les
solidarités plus informelles (ce qui
ne veut pas dire transfert de la soli-
darité de I’Etat vers les familles),
ainsi qu’une mobilisation plus pro-
noncée et organisée (ce qui ne veut
pas nécessairement dire institution-
nalisée) d’autres spheres de partici-
pation et d’identification sociales,
permettrait sans doute d’introduire
plus de souplesse dans le systéme
de lutte contre I’exclusion.

Ainsi, une question particuliére-
ment int€ressante a I’heure actuelle
concerne ’aptitude des pays ou la
mise en place dun revenu
minimum est récente & mobiliser
des ressources que 1’on aurait qua-
lifiées hier de «traditionnelles»,
mais qui sont aujourd’hui recodées
en des termes profondément nou-
veaux, dans une conjoncture mar-
quée par la prise de conscience des
limites de I’étatisation des rapports
sociaux du point de vue du lien
social et de I'intégration sociale. Le
cas de Barcelone est & cet égard
exemplaire. Du point de vue d’une
typologie raisonnant en termes
d’«avance » et de «retard» sur un
axe relatif a D’institutionnalisation
de la protection sociale, on pourrait
situer la mesure mise en place &
Barcelone dans un type intermé-
diaire regroupant les villes «en
transition », marqué dun cété par
une prise en charge publique de
plus en plus exhaustive des situa-
tions de pauvreté, de 1’autre par la
faiblesse comparative des mon-
tants accordés. On passerait ainsi a
coté d’une des originalités possi-
bles de I’expérience catalane, qui
s’efforce d’articuler la solidarité
collective abstraite et 1’activation
de ressources de proximité encore



trés vivantes dans la société espa-
gnole. On voit bien tout I'intérét
d’une telle démarche & une époque
ou l'on prend de plus en plus
conscience de «l’individualisme
négatif » associ¢ & des systemes de
protection sociale fortement cen-
tralisés et construits sur la base
d’une opposition rigide entre soli-
darités secondaires, associées au
politique, et solidarités primaires .
Peut-on déceler 1a les signes d’une
nouvelle articulation des solidarités
familiale et publique, dans laquelle
celles-ci cessent de s’opposer comme
I’archaique au moderne, mais se
soutiennent mutuellement ?

Dans le méme esprit, le courant
actuel de I’économie solidatre et du
troisiéme secteur milite pour
investir davantage les espaces non
directement marchands de nos
sociétés afin de produire des ser-
vices de proximité mais aussi du
lien social pour ceux, de plus en
plus nombreux, qui n’accédent plus
a I’emploi stable & vie. C’est peut-
étre dans un nouveau rapport a
définir entre, d’une part, I'Etat et
son systéme nécessaire de protec-
tion sociale publique et, d’autre
part, la spontanéité et les potentia-
lités des solidarités informelles de
la société civile que la lutte contre
I’exclusion peut avoir une chance
de ne pas se réduire a I’attribution
d’un simple revenu minimum.

Outre ces articulations nou-
velles a établir, I'un des enjeux
essentiels des prochaines décennies
réside a I'évidence dans la maniére
dont les différents pays et villes
européens réussiront & surmonter la
contradiction structurelle qui est
aujourd’hui au cceur des différents
dispositifs de revenu minimum,
entre un idéal d’intégration sociale
et un taux de chdmage et de préca-
rité de I’emploi élevé. Pour I’heure,
et malgré différentes propositions
de revenu d’existence radicale-
ment découplé de la question de
I’emploi, les mesures de soutien au
revenu postulent toutes implicite-

ment ou explicitement que 1’acces a
la citoyennelé passe par ’accés a
I’emploi pour ceux qui sont aptes
au travail. Le théme de 1'insertion
occupe dans cette perspective une
place essentielle. Toute la question
est de savoir quelle crédibilité il
aura dans les années qui viennent.
Une dualisation rampante de Ia
société risque en effet de se déve-
lopper, a travers la mise en place
d’une double filiere a 1'égard du
marché du travail, avec d’un c6té
des parcours relativement stables et
de l'autre la circulation dans un
systéme paralléle constitué d’alter-
nances d’emploi précaire, de cho-
mage, de revenu minimum et
d’emploi aidé'®. Cette dualisation
pourrait en outre, par le truchement
de notions telles que I’ « employabi-
lité » et de dispositifs tels que les
commissions locales d’insertion
dans le cadre du RMI francais,
donner lieu a une individualisation
voire & une psychologisation perni-
cieuse des situations, a travers les-
quelles les mécanismes structurels
qui rendent compte de la précarité
et du chdémage seraient retraduits
en termes de manques individuels
(Bec, 1998).

La philosophie qui préside a la
mise en ceuvre des mesures de sou-
tien au revenu s’inscrit par ailleurs
aujourd’hui dans une autre orienta-
tion, dont aucune des villes étu-
diées n’était représentative, celle du
workfare. La doctrine sous-jacente,
visant a prévenir toute installation
des allocataires de minima sociaux
dans une culture de 1'assistance, est
jusqu’a un certain point compré-
hensible. Mais la question centrale
est bien de savoir si telle est bien la
rationalité ultime qui sous-tend
cette orientation, ou si 1’on ne se
situe pas plutdt, & travers I’obliga-
tion de participer a des activités
d’utilité publique en échange de la
prestation de revenu minimum,
dans une dynamique de culpabilisa-
tion des plus pauvres et dans une
forme renouvelée de gestion des

populations démunies, visant & la
fois a réduire les dépenses d’aide
sociale et & organiser 1’éviction du
marché de I'emploi d’une partie
importante de la population. Des
études précises sur ces questions,
prenant en compte des configura-
tions nationales et locales diffé-
rentes, sont nécessaires pour
apporter une réponse.

Quels que soient les développe-
ments 2 venir, il semble en conclu-
sion périlleux, face a4 une telle
mosaique d’agencements socio-
historiques, d’imposer une seule et
unique voie de transformation des
systtmes de protection sociale a
I’ensemble des pays d’Europe. 1l
semble de loin préférable d’établir
a I’échelle de Bruxelles un canevas
commun permettant une certaine
convergence des formes d’action et
assurant une certaine uniformité de
traitement des personnes tout en
laissant chaque pays et chaque ville
construire des modéles adaptés a
ses spécificités.

Yves Bonny
Université de Rennes

Marco Oberti

Institut d’études politiques
de Paris et

Observatoire sociologique
du changement

f o
Notes

! Cet article est indissociablement lié au tra-
vail collectif réalisé dans le cadre d’une
recherche européenne (Saraceno et al.,
1998). Cette recherche a consisté a analyser
a I"échelle locale un dispositif de soutien au
revenu des populations défavorisées
(revenu minimum) dans treize villes de six
pays européens. L’étude porte 2 la fois sur
les systémes locaux d’acteurs et le contexte
local, les expériences vécues par les alloca-
taires (relations aux services sociaux. iden-
tité, dignité, rapport au travail, etc.), et sur
les flux d’entrées et de sorties des alloca-
taires. Différentes méthodes ont été
mobilisées : analyse socio-économique et
socio-institutionnelle des villes, entretiens
aupres des allocataires, vignettes (cas types
présentés a des travatlleurs sociaux pour
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évaluer la variabilité des réponses données
et le décalage éventuel entre le droit et les
décisions effectives), analyse longitudinale
sur la base des fichiers d’allocataires. Les
villes retenues sont: Goteborg et Helsing-
borg en Suéde, Bréme et Halle en Alle-
magne, Rennes et Saint-Etienne en France,
Milan, Turin et Cosenza en Italie, Barce-
lone et Vitoria en Espagne. Lisbonne et
Porto au Portugal.

Il est important de souligner ici que cette
homogénéité tient également pour une part
importante au choix des villes, qui de ce
point de vue n’est pas du tout neutre. Ainsi,
le choix de Turin et de Milan pour I'Italie et
celui de Barcelone et de Vitoria pour
I’Espagne conduisent a souligner des simi-
litudes fortes, sur la base desquelles il ne
faudrait pas extrapoler ’existence d’un
Etat-providence italien ou espagnol. Le
contre-exemple de Cosenza est & cet égard
tout a fait essentiel. On aurait obtenu la
méme relativisation si I’on avait intégré
dans le panel une ville du sud de I’Espagne.
de I’ Andalouste par exemple.

Selon qu’il s’agit d'une ville fortement
sinistrée par la déstructuration de 1'indus-
trie, avec un fort taux de chdmage et une
frange de la population précarisée ou en
difficulté d’insertion professionnelle, ou
bien d’une ville dominée par le tertiaire et
les services publics, moins touchée par la
pauvreté, la portée sociale des dispositifs et
les formes typiques d’expérience vécue
varieront considérablement.

Meéme les pays qui n’ont pas inscrit I’inser-
tion au cceur de leur dispositif de soutien au
revenu connaissent une évolution en ce
sens. Ainsi. en Allemagne, une loi de 1993
impose aux communes de développer des
occasions de travail pour ceux qui ne peu-
vent en trouver, et notamment les jeunes,
sous la forme de travaux d’intérét général
ou d’emplois aidés.

Ainsi, en France, une analyse récente
(Charbonneau et Landais, 1996) estime le
rapport de 1 4 3 pour ce qui est du taux
d’acces aux mesures d’emploi entre les dix
départements les moins dynamiques et les
dix les plus dynamiques.

¢ Par solidarités primaires, nous entendons
celles qui renvoient aux relations familiales
ou amicales ainsi qu’aux relations de voisi-
nage et relevent de rapports d’interconnais-
sance. Les solidarités secondaires renvoient
quant a elles a des liens sociaux plus abs-
traits. dans la mesure ou elles s’adressent a
«n’importe qui» 4 I'intérieur d un univers
de référence donné (par exemple la ville, le
pays). Elles couvrent aussi bien des formes
privées de solidarité, comme celles que met-
tent en ceuvre les associations caritatives,
que des formes publiques. qu’elles soient
étatiques. régionales ou communales.

“

Franz Schultheis (1996a) met bien en évi-
dence le caractére assez paradoxal de la
rmesure allemande, qui d’un c6té met
I’accent sur un principe de subsidiarité fort
a1'égard de la solidarité familiale au niveau
des conditions d’accés. et qui de 1"autre
repose sur une conception fortement indivi-
dualiste du droit social une fois dans le pro-
gramme.

w

Il serait d’ailleurs pertinent d'engager des
recherches comparatives sur cet aspect afin
d’affiner la connaissance des ressources
intermédiaires dans ce vaste ensemble que
représente la société civile.

=)

Voir ’annexe.

!9 Laparra et Aguilar Hendrickson (1997) par-
lent & ce propos de précarité intégrée.

Les principales structures sont: Deutscher
Caritasverband (catholique), Diakonis-
ches Werk (protestante), Arbeiterwohlfahrt
(secteur industriel), Deutscher Paritiiti-
scher Wohlfuhrtsverband, Deutsches Rofes
Kreuz (Croix-rouge), Zentralwohlfahrts-
stelle der Juden in Deurschland (juive) et
Volkssolidaritar (dans la partie est). I1 s’agit
donc pour I’essentiel de structures soit reli-
gieuses soit syndicales et professionnelles.

")

Voir Schultheis (1996a), qui parle d’une
logique de subsidiarité double, avec d’un
c6té un principe de proximité et de localité
qui donne aux communes un réle sociopo-
litique essentiel, et d"un autre ¢6té un prin-
cipe de délégation des devoirs et
obligations aux associations libres.

Ce que montre bien la derniére recherche
européenne sur Jes chémeurs de Duncan
Gallie et Serge Paugam (1999).

T

Sur cette notion d’« individualisme négatif »,
voir en particulier Gauchet (1991), Castel
(1995) et Astier (1997).

5

Des études longitudinales permettant de
suivre des cohortes d’allocataires sur plu-
sieurs années sont a cet égard essentielles
pour tenter de comprendre plus précisé-
ment les trajectoires trés variables que con-
naissent les personnes selon les pays et les
villes face & la pauvreté et 4 la précarité
(Saraceno et al., 1998, ch. 6 et 7).
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Annexe — Montants mensuels accordés dans les villes étudiées pour ’année 1997 (en EURO) et durée de la prestation

Le tableau ci-contre présente les
montants accordés dans les diffé-
rentes villes étudiées pour les trois
configurations familiales suivantes:
1) personne seule; 2)parent vivant
seul avec un enfant; 3) couple avec
trois enfants, I1 donne une idée a la
fois de la «générosité» relative des
différentes mesures et des échelles
d’équivalence trés différentes qui
sont utilisées d’une ville & l'autre
pour tenir compte de la composition
des ménages.

En ce qui concerne la durée, elle
est indéterminée dans la plupart des
villes, c’est-a-dire que la prestation
est accordée tant que les ressources
sont inférieures a4 un seuil légal
(compte tenu bien siir du respect des
autres conditions, telles que celles
relatives 4 une contrepartie). Les
deux exceptions concernent I'Italie et
le Portugal. A Milan et & Porto, la
prestation est accordée pour une
durée trés limitée, qui varie de plus
selon le jugement porté sur le degré
de priorité des situations. Elle est net-
tement plus longue a Turin et a Lis-
bonne, mais sans garantie juridique.
Quant a Cosenza, le renouvellement
y est plus ou moins automatique,
mais le montant accordé est dén-
soire.

Type de FRANCE * ALLEMAGNE *" Italie

famille Rennes  St-Etienne  Bréme Halle Milan ¢ Turin Cosenza ¢
1A 325 325 274 263 104/157 189 8.0.
1A+ 1E 466 466 411/521  440/500  209/314 368 $.0.
2A+3E 814 814 904/1233  868/1184  104/209 529 s.0.
Type de PORTUGAL © ESPAGNE SUEDE *®

famille Lisbonne Porto Barcelone Vitoria * Goteborg  Helsingborg
1A 25/100 25/100 244 233 326 384
LA+ 1E 25/100 25/100 278 310 482/541 568/637
2A+3E 25/100 25/100 371 443 1007/1183  1194/1402

Pour ces villes ou ces pays, il faut ajouter aux montants mentionnés le montant effectif du loyer
ou un montant forfaitaire d"allocation-logement pour établir le revenu disponible. Il ne nous a
pas été possible d obtenir pour toutes les villes des données suffisamment fiables sur le revenu
disponible net de logement, qui donne une idée beaucoup plus juste des différences.

Les variations, qui sont précisément codifiées, sont liées a I'4ge des enfants.

Les montants mentionnés pour Milan sont des estimations, étant donné que les montants offi-
ciels sont purement théoriques. Par ailleurs, ’enquéte n’a pas permis d'établir de relation trés
claire entre le montant accordé et la taille de la famnille.

A Cosenza, le montant est accordé sur une base annuelle. 11 est de 156 EURO pour un ménage
d’une ou deux personnes, plus 26 EURO par personne supplémentaire.

Pour le Portugal, nous nous référons 4 la prestation accordée avant I"entrée en vigueur de la nou-
velle mesure de revenu minimum, qui était dans sa phase d’expérimentation au moment de I'en-
quéte (1997). 11 n’existait pas alors de montant mensuel précisément défini et nous indiquons
une fourchette moyenne. D autre part, 1'enquéte n’a pas permis d’établir de relation tres claire
entre le montant accordé et la composition de la famille.
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