Document généré le 19 juil. 2025 16:16

Continuité

CONTINUITE

Le numérique au service du patrimoine

Jean-Marc Blais

Numéro 99, hiver 2003-2004
Le passé dans l’oeil du futur

URI : https://id.erudit.org/iderudit/15635ac

Aller au sommaire du numéro

Editeur(s)

Editions Continuité

ISSN

0714-9476 (imprimé)
1923-2543 (numérique)

Découvrir la revue

Citer cet article

Blais, J.-M. (2003). Le numérique au service du patrimoine. Continuité, (99),

44-46.

Tous droits réservés © Editions Continuité, 2003

Ce document est protégé par la loi sur le droit d’auteur. L’utilisation des
services d’Erudit (y compris la reproduction) est assujettie a sa politique
d’utilisation que vous pouvez consulter en ligne.

https://apropos.erudit.org/fr/usagers/politique-dutilisation/

erudit

Cet article est diffusé et préservé par Erudit.

Erudit est un consortium interuniversitaire sans but lucratif composé de
I'Université de Montréal, 'Université Laval et I'Université du Québec a
Montréal. Il a pour mission la promotion et la valorisation de la recherche.

https://www.erudit.org/fr/


https://apropos.erudit.org/fr/usagers/politique-dutilisation/
https://www.erudit.org/fr/
https://www.erudit.org/fr/
https://www.erudit.org/fr/revues/continuite/
https://id.erudit.org/iderudit/15635ac
https://www.erudit.org/fr/revues/continuite/2003-n99-continuite1055478/
https://www.erudit.org/fr/revues/continuite/

Le numérique
au service du patrimoine

Accusil | Carte du site | Description du MVC | Réactions | Amis du MVC | Cartes postales | English

NOUS

pirs de cette collectivite

Recherche dans

arachois et | tout e MVLC

PATTISOMN
Canadi

Salaber

héritage

Comme les autres domatnes de la connaissance huniaine.

le patrimotne trouve dans [nternet et le numérique une tribune

%

pour se faire voir. A ce jour,; tout indigue que ces moyens de la
modernité technologique feront que le patrimoine n'en sera que

mieux conni parce que plus fréquente.

La Toile permet non seulement un accés
au patrimoine local, mais crée un contexte
permettant d'accroitre son appréciation et
sa valeur.

Source ; Patrimeine canadien
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par Jean-Mare Blais
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e patrimoine peut-il tirer son
épingle du jeu dans un monde
dominé par les technologies de
I'informartion ¢ Peut-on accroirre
I'accessibilité 4 notre patrimoine
collectif grice & Internet?
Risque-t-on, ce faisant, de dénaturer ou
de rendre triviale notre relation avec les
objets, les histoires ou les lieux patrimo-
niaux ! Ces questions ont €€, au cours
des 10 derniéres années, 'objet de nom-
breux débats parmi ceux qui ont pour
mandat de préserver notre patrimoine et
de le présenter i des clientéles de plus en
plus diverses. Force est de constater que
la présence sur la Toile des organismes
patrimoniaux (musées, archives, biblio-
théques, centres d'interprétation) a per-
mis de mani¢re extrémement dyvnamique
d’accroitre 'accés 4 notre patrimoine 4 un
plus grand nombre. Le patrimoine en
ligne est devenu, au fil des années, un
incontournable pour quiconque désire
mieux connaitre nos origines €t nos parti-
cularités. En ce domaine, le Canada, et le
Québec en particulier, sont pergus
comme des leaders.

L.es musées canadiens ont écé les pre-
miers 4 s'assurer d'une présence sur
Interner dans les années 19940, Ils v pré-
sentaient de 'information de base sur
leurs services, sans toutefois aller plus
loin. Trés tit cependant, les concepts
d'expositions et de musées virtuels ont fait
leur apparition et quelques projets ont vu
le jour. Le Réseau canadien d'information
sur le patrimoine sest fait Pinstigateur
d’une des premiéres expositions virtuelles
en créant et en mettant en ligne « T'ra-
ditions de No€l en France er au Canada ».
Certre exposition, quoique vieillie mais
roujours en ligne, a permis 3 des musées
canadiens ¢t frangais de collaborer d’une
nouvelle fagon pour le scul bénéfice du
public internaute. La dynamique
de création et de présentation de ces
nouvelles maniéres d'interpréter a sus-
cité des bouleversements profonds et
positifs dans le milieu des organismes
patrimoniaux,



PATRIMOINE SANS FRONTIERES
Plusicurs musées, centres d'archives et
biblioth&éques peuvent se targuer aujour-
d'hui d'avoir un plus grand nombre de
visites en ligne que dans leurs heux phy-
siques. Par exemple, depuis son lance-
ment en 2001, le Musée virtuel du Canada
a fait 'objer de 8.4 millions de visites d'in-
ternautes provenant de plus de 100 pays.
Sans nier l'importance du contact avec le
réel, Internet permet de diversifier les
publics qui s'intéressent 4 notre patrimoine
en le rendant plus accessible. Internet
rétrécit le monde, modifie notre percep-
tion des distances. Les organismes patri-
moniaux peuvent dés lors assumer leur role
de diffuseur de la connaissance 4 un plus
grand nombre, ce qui n'est pas un mince
avantage pour un vaste pays comme le
Canada. Dans un monde oir I'informarion
constitue une clé essentielle, les orga-
nISMes patrimoniaux jouent et continue-
ront @ jouer un rile incontestable. En plus

de leur mission de préservation, ces orga-

nismes sont de véritables vecteurs de la
connaissance et de I'élaboration du savoir,
Alors qu'lnternet permet la eréation de
contenus inédits pour un public croissant,
de nouvelles rechnologies émergent qui
altéreront de maniére significative notre

relation avec les licux du patrimoine.

SORTIR DES SENTIERS BATTUS

Projetons-nous en 2006. Une personne se
présente au musée pour une visite. En
plus de proposer les services habituels tels
que visites guidées, parcours ou acrivités
d’animation, le responsable de "accueil
offre & notre visiteur la possibilicé de télé-
charger, sur son téléphone cellulaire, une
visite personnalisée en fonction de ses
intérérs, du temps dont il dispose, des

gens de son entourage (ex.: enfants).

Les expositions et leurs images,
représentant notre patrimoine collectif,
demeurent de loin I'élément d'intérét par
excellence pour les visiteurs internautes,

Source: Patrimoine canadien

Pendant sa visite, le client obrent plu-

sicurs niveaux d'interprétation sur un

théme donné, ce qui lui permer d’optimi-
ser son séjour au musée, Ce méme visi-
teur pourra ¢galement avoir accés a des
sites Web ou i des données relatives i ses
intérées pendant er aprés sa visite. De
recour 4 la maison, il pourra ainsi obtenir
des suivis ¢t approfondir 4 sa convenance
son « expérience muséale »,

Les musées canadiens sont, 4 bien des
égards, des chefs de file dans I'utilisation
des technologies de l'information.

Source : Patrimoine canadien
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Le portail du Musée virtuel du Canada
demeure, & ce jour, un outil unique de
diffusion et de création du savoir

a l'intention des musées canadiens.

Source : Patrimoine canadien

Un tel scénario peut sembler utopique,
mais certains musées offrent déja des
accompagnements a la visite sous forme
dassistant numérique. L'expérience
muséiale ne se limitera pas seulement aux
quatre murs d'un érablissement mais
deviendra plus fluide, plus dvnamique et,
surtout, plus directement liée aux besoins
er arrentes d'une clientéle de plus en plus
diversifice. Les organismes patrimoniaux
devront déplover de grands efforts
d’adapration, puisque ['organisation de
'information se complexifiera et exigera
des systémes intégrés permettant des
communications entre diverses bases de
données,
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MUSEE VIRTUEL CANAD

Salut aux
Canabdiens !
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¥ En novembre, rendons hommage aux UL
réatisations de Canadiens ot de _
Canadiennes qui ont marged notre pays

Le Musée virtuel du Carada vous m
prisente les histobres et succks des
efforts déployés dam des domadnes
aussd diversitiés qua le progris
midical. e service mititaire, le
mhisionnariat ot U expleration.
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Dans ce contexte, le grand poreail du
Musée virtuel du Canada er les bases de
données qu'ont développées les musées
au cours des anndes, avee le Réseau cana-
dien d'informartion sur le patrimoine,
deviennent des outils cruciaux dans I'in-
régration intelligente des technologies de
PMinformation. Les responsables des orga-
nismes patrimoniaux doivent se concerter
pour relever les défis que posenrt ces
changements technologiques.

SANS LIMITES
Selon Statistique Canada, prés de 60 %
des Canadiens ont présentement accés a
Internet. De tous les groupes d'ige, les
jeunes de moins de 20 ans représentent le
groupe le plus «branché » au Canada. En
plus du domicile, de 'école ou du bureau,
'accés 4 Internet se fait maintenant au
movyen d’appareils sans fil: téléphonie
cellulaire, connexion i des bornes, auto-

mobile, avion, etc. Ces bouleversements
permettent de croire que nos ressources
patrimoniales pourront devenir plus
visibles et pertinentes dans la mesure ob
nous prendrons les movens pour qu'il en
SOIT 2insi.

Le succes du Musée virtuel du Canada
repose sur plusicurs facteurs, dont le plus
essentiel est I'enthousiasme et la créativieé
que les professionnels des musées cana-
diens ont manifestés en s’appropriant
Internet tout en travaillant vers un but
commun. Des campagnes de markering
audacieuses ont également permis d'inci-
ter les jeunes du Canada er d’ailleurs 3
fréquenter des expositions et sites Web
de musées canadiens. Ce portail représente
peut-étre une premiére érape vers des
réalités encore difficiles 2 imaginer.

L.es technologies de l'information sont 1a
pour rester, Les organismes patnmoniaux
ne peuvent que bénéficier de ces techno-
logies dans la mesure oi ils reléveront les
défis de la qualité, de la pérennité et de la
préservanion du contenu numérique, ainsi
que de la visibilité sur une Toile ol des
millions de sites cherchent a séduire le
plus grand nombre.
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Jean-Mare Blais est directenr général par
intérim du Réseau canadien d’information
sur le patrimoine.

POUR EN SAVOIR PLUS 3

Musée virtuel du Canada :
www.museevirtuel.ca

Réseau canadien d’informartion sur le
patrimoine : Www.rcip.ge.ca
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