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Le SEP réfère, selon Tschannen-Moran et al. (1998), à « la 

croyance de l’enseignant. e en sa capacité à organiser et 

à exécuter l’action requise pour accomplir avec succès 

une tâche d’enseignement spécifique dans un contexte 

particulier » (p. 22, traduction libre). Selon Bandura (2019), 

le SEP exerce une influence majeure sur notre prise de 

décision dans les tâches que nous entreprenons. À cet égard, 

des recherches scientifiques montrent que le SEP est un 

prédicteur de l’engagement, de la satisfaction au travail, de 

l’épuisement émotionnel et du décrochage des enseignant. 

e. s (Fernet et al., 2012 ; Skaalvik et Skaalvik, 2014). Ainsi, 

s’intéresser au SEP des personnes stagiaires (PS) et identifier 

les pratiques d’accompagnement qui l’influencent nous 

semble primordial pour faciliter la transition de la formation 

à l’insertion professionnelle et pour prévenir l’abandon 

précoce de la profession enseignante. D’ailleurs, plusieurs 

chercheur.euse.s ainsi que des organismes nationaux et 

internationaux voués à l’éducation promeuvent aujourd’hui 

l’importance d’offrir, aux enseignant. e. s débutant. e. s en 

transition de la formation initiale à l’exercice de la profession, 

un accompagnement adapté à leurs besoins pour favoriser 

leur développement professionnel et leur persévérance 

afin d’accroître leur rétention dans le métier et, de manière 

indirecte, mais non moins importante, d’assurer un 

enseignement et un apprentissage de qualité pour les élèves 

(Carpentier et al., 2020 ; CSE, 2021 ; Forseille et Raptis, 2016 ; 

OCDE, 2019). Un tel accompagnement est réputé accroître 

leur SEP (Amamou et al., 2022). Il est également essentiel 

de mettre en œuvre des pratiques d'accompagnement 

ciblées, permettant aux PS de développer un SEP qui reflète 

fidèlement leur niveau de compétence réel, assurant ainsi 

leur rétention et leur épanouissement professionnel.

Sur la base des résultats de nos travaux antérieurs, qui 

étudie l’association entre le niveau de SEP des PS à gérer 

la classe et les pratiques d’accompagnement de leur PEA 

(Amamou, 2022 ; Amamou et al., 2022), cet article vise à 

sensibiliser les formateur.trice.s à l’importance d’un SEP 

équilibré chez les PS en enseignement. Nous proposons 

des stratégies concrètes destinées aux accompagnateur.

rice.s – personnes enseignantes associées (PEA) et 

personnes superviseures universitaires (PSU) – afin de 

favoriser un SEP qui reflète fidèlement le niveau réel de 

compétence des PS.

1. Accompagner les PS en enseignement : agir sur 
les sources du SEP pour favoriser son équilibre
Selon Bandura (2019), le SEP est influencé par quatre 

« sources » principales : les expériences actives de maîtrise, 

les expériences vicariantes, les persuasions verbales, 

et l’état physiologique et émotionnel. Chacune de ces 

sources peut influencer les étudiant. e. s tout au long 

de leur programme de formation en enseignement, en 

particulier durant leur stage (Dassa et Nichols, 2019). À 

travers leurs pratiques d’accompagnement, les formateur.

trice.s en contexte de stage, notamment les PEA et les PSU, 

reconnus pour leur impact significatif sur le quotidien et 

le développement professionnel des PS (Portelance et al., 

2008), peuvent solliciter potentiellement ces quatre sources 

du SEP pour aider les PS à croire en leurs capacités à réussir 

des tâches spécifiques (Amamou, 2022 ; Monfette et Grenier, 

2016). Dans la suite de cet article, nous explorons chacune 

de ces sources pour présenter des pratiques permettant aux 

formateur.trice.s d’agir délibérément sur elles. 

1.1 Évaluation et développement 
des compétences des PS : le rôle 
des expériences actives de maîtrise 

Au début du stage, les personnes accompagnatrices invitent 

la PS à réfléchir sur ses expériences antérieures, tant de 

succès que d’insuccès, pour identifier et comprendre ses 

forces et ses défis (Amamou, 2022). Cette démarche permet 

de situer la PS au départ de son développement comme 

enseignant.e, en lui offrant une perspective claire sur son 

développement professionnel et en mettant en lumière les 

aspects spécifiques de sa pratique à améliorer (Amamou 

et al., sous presse). Dans cette dynamique, la personne 

accompagnatrice se doit d’être proche de la personne 

accompagnée, pour l’accueillir, l’écouter et comprendre son 

parcours, ses difficultés, ses doutes, mais aussi considérer 

ses compétences. Cette posture va au-delà de l’accès à la 

pratique enseignante et du développement professionnel, 

incluant des aspects sociaux, affectifs, personnels et 

idéologiques. Elle met l’accent sur la relation entre la personne 

accompagnatrice et la PS (Vandercleyen et Boudreau, 2022). 

Dans cette optique, la relation d’accompagnement se fonde 

d’abord sur une communication efficace entre la personne 

accompagnatrice et la personne accompagnée, ce qui permet 

à chacune d’exprimer clairement ses besoins et ses attentes. 

Sur la base de cette communication, et en s’appuyant sur 

les forces identifiées de la PS, un investissement ciblé est 

ensuite réalisé pour construire son capital de confiance 

et renforcer sa croyance en son efficacité. En parallèle, et 

en continuité de cette démarche, des défis progressifs, 

soigneusement adaptés au niveau, au rythme et aux 

capacités de la PS, sont proposés, favorisant ainsi à la fois 

le dépassement de soi et un développement holistique, tant 

personnel que professionnel. Pour y parvenir, les formateur.

rice.s devraient fournir des occasions permettant à la PS 

d’évaluer ses propres capacités et d’établir lui-même 

son SEP. Dans ce contexte, le recours aux expériences 

vicariantes et de persuasion verbale s’avère bénéfique.
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1.2 Intégration des expériences vicariantes et 
des persuasions verbales dans le développement 
du SEP des PS
Les expériences vicariantes comprennent des situations 

de modélisation qui permettent à la personne stagiaire 

(PS) de s’auto-évaluer en comparant ses compétences à 

celles d’autrui. Par exemple, observer sa PEA modéliser 

des pratiques de gestion de classe constitue une 

expérience vicariante influençant l’auto-évaluation de 

la PS. Cette situation peut influencer significativement le 

SEP de la PS, notamment lorsqu’elle compare sa propre 

gestion de classe à celle de sa PEA, en se demandant : 

serais-je capable d’accomplir cette tâche aussi 

efficacement que ma PEA ? Pour guider la PS dans cette 

réflexion, la PEA devrait l’inciter à l’observer en utilisant 

des outils spécifiques, tels qu’une grille d’évaluation des 

compétences professionnelles ou un journal de bord, qui 

contribueront à enrichir et à structurer les échanges ainsi 

que les retours post-séance (Amamou, 2018). 

Durant ces périodes d’échanges, les personnes 

formatrices, qu’elles soient PEA ou PSU, sont invitées 

à donner du sens à l’expérience de la PS (Amamou et 

al., sous presse). Elles lui offrent un espace réflexif, 

l’encourageant à prendre du recul par rapport à son 

expérience, son enseignement et son agir professionnel 

(Amamou et al., 2022 ; Vivegnis, 2019). À travers des 

rétroactions équilibrées, des encouragements réguliers 

et des évaluations périodiques, les formateur.trice.s 

guident les PS dans la prise de conscience de leurs 

progrès et les aident à surmonter leurs difficultés. Ces 

formes de persuasion verbale, également connues sous 

le terme de persuasions sociales, incitent les personnes 

accompagnées à réfléchir sur les rétroactions reçues de la 

part de la personne accompagnatrice. La perception des 

PS de leur efficacité peut être influencée positivement 

ou négativement selon les commentaires et évaluations 

qu’elles reçoivent de leur PEA et PSU. Par conséquent, une 

rétroaction positive peut fortifier leur SEP, tandis qu’une 

rétroaction négative peut l’atténuer. Cependant, il s’avère 

complexe de fournir un retour constructif qui soutienne 

le sentiment de compétence de la PS, tout en préservant 

l’authenticité et l’honnêteté de l’évaluation (Dassa et 

Nichols, 2019). 

1.2.1. Cultiver un SEP équilibré par le doute « sain »
Dassa et Nichols (2019) observent que les PS en 

enseignement ont souvent des attentes élevées en 

matière d’évaluation, aspirant à obtenir d’excellentes 

notes en raison de leur engagement intensif et de leur 

préparation approfondie. Lorsque les PS reçoivent des 

notes inférieures à celles qu’elles anticipent, elles tendent 

souvent à imputer cette situation à leurs évaluateur.

trice.s (PEA et PSU), au lieu de remettre en question la 

qualité de leur propre travail. Dans ce contexte, il est 

nécessaire de rappeler aux PS que simplement accomplir 

le travail demandé ne conduit pas automatiquement 

au succès en enseignement. En effet, l’enseignement 

est une activité complexe et multidimensionnelle, dont 

l’efficacité est influencée par divers facteurs, tels que 

les spécificités du groupe-classe ou le contexte de la 

prestation pédagogique. De plus, enseigner doit être 

envisagé dans une perspective de long terme, en tant que 

processus d’apprentissage professionnel continu, et non 

simplement sous l’angle de la performance immédiate. 

Ainsi, il devient essentiel de préparer adéquatement les 

PS à faire face de manière constructive aux évaluations 

défavorables et aux défis professionnels, sans se sentir 

dépassés (Dassa et Nichols, 2019). Dans cette perspective, 

il est recommandé, au cours du stage, d’exposer les 

futur.e.s enseignant.e.s à des doutes quant à leur 

efficacité afin de les faire sortir de leur zone de confort 

et de provoquer l’apprentissage (Desbiens et al., 2019). 

Ce doute qualifié de « sain » par Dassa et Nichols (2019) 

permet l’émergence d’une forme de remise en question 

de l’efficacité de certaines pratiques enseignantes et/ou 

un déséquilibre (ou un recadrage) des visions idéalistes, 

nécessaire à leur amélioration (Flynn et Chow, 2018 ; 

Wheatley, 2002). Il contribue à éviter la complaisance 

liée aux succès faciles et rapides, qui peuvent rendre la 

personne vulnérable au découragement en cas d’échec 

(Bandura, 2019). Ce doute – ou ce questionnement – amène 

également la PS à réfléchir sur sa pratique dans le but de 

l’améliorer, en prenant conscience que les compétences 

sont évolutives et sujettes à des ajustements continus 

(Dassa et Nichols, 2019). En contrepartie, face à ce doute, 

les PS peuvent ressentir du stress et de l’anxiété, ce qui 

peut affecter leur état physiologique et émotionnel. 

Devenir un professionnel compétent suppose d’apprendre 

à composer avec ce doute, à l’utiliser comme un levier de 

développement professionnel.
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1.4 Appréhender l’état physiologique et 
émotionnel des PS pour mieux les accompagner
Les indicateurs émotionnels et physiologiques 

affectent non seulement la manière dont les personnes 

diagnostiquent leurs capacités d’agir face aux différentes 

situations, mais aussi leur motivation (Bandura, 2019). 

Dans cette situation, une communication efficace entre 

l’accompagnateur.trice et la PS est fondamentale, car 

elle est la clé pour comprendre l’état physiologique 

et émotionnel de cette dernière. Une fois cet état 

appréhendé, l’accompagnateur. trice peut alors mieux 

aider la PS dans la gestion de son stress et de ses 

réactions émotionnelles, en fournissant le soutien, la 

bienveillance et l’assistance nécessaire pour améliorer 

son bien-être émotionnel et physiologique. Pour ce faire, 

plusieurs stratégies et pratiques peuvent être mises en 

œuvre. Tout d’abord, l’écoute active est fondamentale, 

car elle offre un espace d’expression sans jugement 

qui permet à la PS de partager ses expériences et ses 

émotions (Martineau et al., 2014). Ce partage avec un 

interlocuteur réceptif, essentiel pour l’intégration des 

expériences d’apprentissage (Desbiens et al., 2023), 

incite l’accompagnateur.trice à adopter une posture 

de soutien, indispensable pour guider efficacement la 

PS dans son projet de formation (Vivegnis, 2019). Des 

séances régulières de suivi sont également importantes, 

offrant ainsi des occasions structurées pour réfléchir sur 

l’atteinte des objectifs de formation, ainsi que sur les 

défis rencontrés et les succès obtenus. Enfin, reconnaître 

et valoriser les efforts et les progrès de la PS renforce son 

sentiment de compétence et contribue significativement 

à l’établissement d’un environnement d’apprentissage à 

la fois positif et soutenant.

Conclusion 
À partir des quatre sources du SEP, les PS interprètent 

les expériences issues de leur environnement social 

pour développer leur croyance en leurs capacités 

à réussir une tâche donnée (Bandura, 2019). Dans 

le cadre d’un stage en enseignement, la personne 

formatrice peut choisir délibérément de mobiliser ces 

sources à travers ses pratiques d’accompagnement. 

À cet égard, plusieurs recherches suggèrent que les 

personnes accompagnatrices auraient davantage 

intérêt à adapter leurs pratiques d’accompagnement, 

en fonction des besoins de la personne accompagnée, 

pour influencer positivement son SEP et la soutenir 

dans son développement professionnel (Amamou et al., 

2022 ; Paul, 2016 ; Vivegnis, 2019). Il n’y aurait donc pas 

un profil d’accompagnement « idéal », et encore moins 

un type de pratiques d’accompagnement en particulier 

qui suffirait pour agir positivement sur le SEP des PS 

(Vandercleyen et al., 2023). Il est important que la posture 

d’accompagnement s’ajuste constamment, intégrant 

divers registres de pratiques d’accompagnement, en 

fonction du profil et du cheminement de la PS, afin de 

contribuer de manière significative à son développement 

professionnel et d’influencer positivement son SEP 

(Amamou et al., 2022 ; VanNieuwenhoven et Labeu, 2010 ; 

Vivegnis, 2018).

Or, bien que ces préconisations invitent les personnes 

accompagnatrices à s’inscrire dans une perspective 

centrée sur les besoins de la PS pour contribuer au 

développement de son SEP, nous ne pouvons pas occulter 

le phénomène d’« optimisme irréaliste » (Dassa et Nichols, 

2019). En effet, certaines PS ont tendance à surestimer 

leur SEP (Amamou, 2022, Vandercleyen et al., 2023), ce qui 

peut être contre-productif en termes de développement 

professionnel. Effectivement, lorsqu’une PS surestime 

ses capacités réelles à réaliser une tâche précise, elle 

peut s’embrouiller lorsqu’elle rencontre des défis par 

rapport à celle-ci (Dassa et Nichols, 2019). À cet égard, 

il est souhaitable de questionner les conceptions et les 

savoirs a priori de la PS, l’engager dans une démarche 

d’enquête et cultiver le doute, dans une perspective 

d’amélioration continue de sa pratique (Desbiens et 

al., 2019). L’apprentissage passe nécessairement par 

des situations déstabilisantes, voire inconfortables 

(Desbiens et al., 2019 ; Mongeau et Tremblay, 2002). Ainsi, 

un niveau « sain » de doute par rapport à l’efficacité 

s’avère important pour un développement professionnel 

favorable. Il amène également les futur.e.s enseignant.e.s 

à persister face aux défis, ce qui les aidera à demeurer 

persévérant.e.s face à de futures situations difficiles dans 

l’exercice de leur profession (Ma et Cavanagh, 2018).
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