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M™MOACO ™
DOSSI Ep‘édagogie

( FORMATION DES MAITRES

TEMOIGNAGE DE JEAN-YVES LESCOP

onnentent

virtuel a la communauté des enseignantes etdes en-

seignants : un espace ou une formation de premier
et de deuxieme cycles est offerte sur Internet ; les su-
jets : le multimédia, la didactique du frangais, I'autoroute
électronique, l'ingénierie didactique sur le Web, pour ne
citer que ceux-la. C'est toute une réingénierie du sys-
teme éducatif qu'impliquent les nouvelles technologies
de l'information, dont fait partie 'autoroute de I'informa-
tion : repenser la classe, la relation maitre-éléve, le pro-
cessus d'apprentissage, les modes de gestion. Nous
avons congu et mis & la disposition des enseignantes
et des enseignants des cours d'un ou de deux crédits
portant sur les outils de navigation, de recherche et de
communication sur Internet, la création et la gestion de
sites Web, I'intranet, I'exploration didactique, la famille
et I'école, les jeux de rble et les simulations, |'écriture
collective.

I a Tele-Université a pris le parti d'offrir son campus

Technologies informatiques et

didactique du francais

A l'intérieur du certificat de premier cycle en Intégration
des technologies informatiques en éducation de la Télé-
Université, une institution qui ceuvre a distance dans les
réseaux de I'Université du Québec, le cours INF 3063
Technologies informatiques et didactique du frangais
veut amener ceux et celles qui enseignent le frangais
au primaire et au secondaire a réfléchir sur la didacti-
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TELE-UNIVERSITE

gue du frangais dans un contexte d'enseignement stra-
tégique, principalement par une sensibilisation a I"utili-
sation efficace et intégrée des technologies informati-
gues dans leur pratigue.

Entiérement sur support DOC (disque optique com-
pact ou cédérom), le cours a distance permet un acces
instantaneé et ségquentiel & un document vidéo numerisé
de trente minutes qui relate des expériences vécues par
des praticiens en classe, ainsi gu'aux derniers program-
mes officiels de frangais du ministére de I'Education du
Quebec, a des textes originaux ou puisés notamment
dans la revue Québec frangais, au logiciel de modéli-
sation des connaissances MOT (Modélisation par Ob-
jets Typés) développé par les Centres LICEF de la Télé-
Universite et adapte aux exigences du cours, a la
banque de données Logibase, aux outils de présentique
tels que PowerPoint ainsi qu'aux ressources télémati-
ques normales dans le genre (conférences spécialiséas
et courriel pour rejoindre le tuteur ou les autres étudiants
pour un travail d'équipe).

D'un simple « clic », I'étudiant a acces aux services
télématiques de la Télé-Université, dont les conféren-
ces et le tutorat. Ces services permettent aux étudiants
d'échanger entre eux des informations perinentes et de
receveir des instructions de nature pédagogique, tech-
nique et administrative de la part du tuteur et du pro-
fesseur. Certains travaux se font d'ailleurs en équipe de
travail virtuelle.



THERES

LAFERRIERI

B Propos recueillis par Monique Noél-Gaudreault

quelqu'un enseigne quelque chose & quelqu’un

dans un contexte donné. Actuellement, avec les
nouvelles technologies, quelqu'un apprend quelque
chose avec quelqu'un (avec ses pairs) dans un contexte
donné.

La notion de « communauté d'apprentissage » com-
mence & se répandre gréce a Pierre Lévy du département
de communication & I'Université du Québec a Trois-Ri-
vieres. La communaute d'apprentissage sert a develop-
per une culture de collaboration chez les enseignants. La
« téléprésence » est de plus en plus facile. Du texte, du
son, des images et des personnes. Par exemple, des
gens dans une salle de I'Université McGill et d'autres qui
sont dans une école a 4 km de Québec peuvent se voir
pendant leur forum de discussion.

Au premier cycle & I'Université Laval, dans le pro-
gramme de Baccalauréat en enseignement, deux cours
sont reliés aux TIC : Intervention pédagogique et gestion
de classe, ainsi que Gestion de classe et nouvelles tech-
nologies. Le premier touche les futurs enseignants ; le se-
cond, les maitres en exercice.

Le cours Intervention pédagogique et gestion de
classe est donné par plusieurs professeurs, chacun etant
responsable d'un aspect précis. L'objet du cours est d'ap-
prendre avec les TIC, c'est-a-dire dans un environnement
d'apprentissage en collaboration sur le Web.

En ce moment, les étudiants discutent du volume La
classe branchée : enseigner a l'ére des technologies. s
ont sept messages a écrire : ils résument un chapitre,
comparent deux chapitres, refléchissent sur le processus
d'échanges et en parlent & l'intérieur d'un forum de dis-
cussion (université virtuelle). Chacun doit miser sur le tra-

T raditionnellement, dans une situation éducative,

M Propos recueillis par Monique Noél-Gaudreault

Y
la formation des maitres, a 'Université de Mont-
réal, l'initiation aux TIC consiste en deux cours. Il
s'agit de : Introduction aux nouvelles technologies
en éducation et du PED 2000, Laboratoire interdiscipli-
naire.

Les technologies de l'information et de la communi-
cation, cela comprend l'ordinateur, le tableau noir, les
cédérom. De nombreux types de canaux sont sollicités :
images, sons, cassettes, vidéo, prof (médium).

Le cours démarre avec le tableau noir. C'est une des
premiéres ressources disponibles dans une classe. Com-
ment l'utiliser ? En fonction de quelles contraintes 7 |l faut
en arriver a refléchir aux principes de communication claire.

MNous proposons aux étudiants une démarche globale
qui s’applique a presque toute situation pédagogique : qui
dit quoi ? A qui ? Par quel moyen ? Avec quel effet 7 Se-

UNIVERSITE LAVAL

vail des autres pour continuer : on s'appuie en alternance
sur le discours de ses collégues et sur le livre & |'étude.
Trois messages doivent livrer des commentaires a teneur
critigue sans parler du positionnement personnel
(6° message) et de la réflexion critique sur le pracessus
(7* message).

En relangant le débat, le rdle du professeur d'univer-
site est de veiller a ce que les étudiants ne tournent pas
en rond et ne restent pas a la surface des choses.

Avec le cours Geslion de classe et nouvelles techno-
logies les enseignants du primaire en exercice bénéficient
d'une mise & jour, d'un rafraichissement sur la gestion
de classe. Avec |'ajout des TIC, ils apprennent a utiliser
de plus en plus le Web pour aller chercher les ressour-
ces dont ils ont besoin. Il s'agit de batir un environnement
d'apprentissage soutenu, entre autres, par |'ordinateur.

La notion d'« apprentissage symétrique » y est impor-
tante : ce n'est pas toujours le méme qui enseigne ni le
méme qui apprend. Les parois de la classe deviennent
poreuses.

Le Web permet un travail en collaboration : les ensei-
gnants entre eux, les enseignants et les futurs maitres,
les enseignants et le professeur d'universite. L'utilisation
des technologies se fait selon un mode mixte qui com-
bine l'interaction en face a face et I'interaction « en li-
gne »,

Travaillons avec |'ordinateur comme au téléphone !
Interagir en temps synchrone verbalement, c'est bien ;
mais il faut aussi insister sur le texte ecrit (écrire et lire).
Le manuel scolaire s'érode vers d'autres formules. En rai-
son de l'intérét des taches authentiques et, a la fois, de
la complexité et de la facilité des TIC, la collaboration
s'impose plus que jamais.

UNIVERSITE DE MONTREAL

lon quelles stratégies pédagogiques et dans quel con-
texte ? Du tableau, nous allons vers le diaporama élec-
tronique et des documents interactifs comme le site Web.

Une pédagogie de projet

Les cours obéissent a une approche pédagogique par
projet au sens large. Il faut que le projet soit significatif
pour I'étudiant et qu'il ait un impact (des retombées) sur
le monde qui I'entoure (étre diffusé, lu, vu, etc.). Cela con-
sistera & produire une exposition ou a diffuser sur le Web
(ouverture au monde).

Le journal de bord permet aux étudiants de jeter un
regard sur leurs stratégies d'apprentissage, de revenir
dessus et d'en discuter. Nous tenons des forums élec-
troniques sur quatre thémes en progression : 1) TIC et
société ; 2) rble de l'enseignant ; 3) conditions d'effica-
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cité des TIC ; 4) formation des maitres (besoins pour faire
face aux TIC).

Le professeur d'université donne une série d'ateliers
auxguels les etudiants ne sont pas obligés de participer,
car ils sont responsables de leur gestion du temps : cour-
rier électronique, utilisation du T de T, tableur, numéri-
sation d'images, production d'un site Web.

Chacun de ces ateliers est consacré a un outil qui leur
sert a realiser leur travail. Aucun de ces outils n'est un
objet d'apprentissage en soi.

Le travail des étudiants s'appuie aussi sur un recueil de
textes dont la consultation est suivie d'un retour en classe.

Le projet du cours est de réaliser un site Web équipé
pour répondre a une situation pédagogique.

Une mise a l'essai en classe

En 2® année, le cours dure un an et s'appelle « labora-
toire ». Les 180 étudiants doivent trouver une classe ol
ils pourront appliquer leur scénario. Il leur faut prendre
contact avec un enseignant. Un tuteur suit chaque équipe
en début de session et a I'hiver. Premiére analyse dés
septembre.

Sur 25 a 30 ateliers auxquels ils peuvent s'inscrire par
Internet, ils en choisissent deux qui répondent a leur pro-
jet personnel.

lls ont aussi a explorer et 8 commenter trois documents
médiatisés de leur choix, dont un site Web et un cédérom.

Tout cela pourra étre utilisé en classe dans leur pro-
jet a la session d'hiver. Apres I'expérimentation en classe,

BERGERON

TEMOIGNAGE DE REAI

ans la formation des maitres, les technologies de
l'information et de la communication sont présen-
tes dans les programmes de baccalauréat d'édu-
cation au préscolaire et d'enseignement au primaire et
de baccalauréat d'enseignement secondaire (profil fran-
Gais-histoire et profil mathématiques-sciences physiques)
des la premiére annee. Les cours Ordinateur et ensei-
gnement au primaire et Ordinateur et enseignement au
secondaire visent 4 faire acquérir par les futurs ensei-
gnants les connaissances et les techniques de base ne-
cessaires a l'utilisation de l'ordinateur dans I'enseigne-
ment et en milieu scolaire. Dans les autres années des
baccalauréats, les etudiants peuvent développer, dans
d'autres cours, des outils et des activités concrétes qui
leur permettront de profiter pleinement des TIC en situa-
tion d'enseignement-apprentissage. Le projet Emilie
Bordeleau veut notamment explorer les possibilités d'ap-
plication des TIC dans l'enseignement des sciences hu-
maines au deuxiéme cycle du primaire. Par ailleurs, un
site est également disponible pour les étudiants en stage
longue durée au secondaire désireux de partager de ['in-
formation ou d'échanger sur I'un ou l'autre des aspects
touchant leur formation pratique.
Parallelement a l'enseignement, un groupe de travail
composé de quatre professeurs a été créé par le dépar-
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il y a rencontre d'objectivation en cing équipes & I'univer-
sité. Pour les aider, nous organisons un forum électroni-
que auquel les étudiants doivent participer,

En premiere année, les étudiants ont a vivre une ex-
périence dans une perspective socio-constructiviste dans
le but de développer une vision des TIC qui soit différente.
En 2® année, ils ont & réutiliser ces outils pour répondre
a une situation reelle de classe et a effectuer un retour
critique sur I'expérience réelle.

Les professeurs qui donnent ces cours souhaitent
fournir une base pour que, dans tous les autres cours,
en didactique notamment, leurs collégues universitaires
qui enseignent en 3° et 4" années présentent des moyens
d'utilisation des TIC dans la classe. En bref, il s’agit de
fournir aux étudiants une culture globale qui va au-dela
des a priori.

Avantages des TIC

Les TIC transforment le contexte de I'apprentissage et
contribuent & former les citoyens de demain, & augmen-
ter les compétences et & en créer de nouvelles : trans-
versales, transférables, non spécifiques a des contenus.
Il s'agit d"'amener les étudiants a4 apprendre a apprendre,
a développer leur autonomie, leur capacité de collabo-
rer et leur reflexion critique.

En multipliant le nombre de canaux de communication,
les TIC constituent des accélérateurs. Elles permettent de
recevoir/ distribuer les informations, et, ultimement, de
transformer |'école en profondeur.

UQAT

tement d'éducation. Son mandat consiste, entre autres,
a rechercher des moyens pour faciliter l'intégration des
TIC dans les pratiques étudiantes et professorales. Un
bulletin, le Méme-TIC, assure justement la liaison entre
le groupe et les professeurs et les chargés de cours.

Enfin, en ce qui touche |a formation continue des en-
seignants et des directeurs d'établissement en matiére
de TIC, un pregramme court de dix crédits leur est ac-
tuellement offert. L'exploitation des TIC en situation
d'enseignement-apprentissage est a I'avant-plan de la
tormation.

LES ADRESSES

* Projel Emilie Bordeieau : hitp:/iweb2.ugat.uquebec.calticsch/
index.htm

»  Sciences humaines el didactigue (complément au cours) :
hitp:/fweb2. ugat.uquebec.caledu2 102/

= Stage longue durée au secondaire : hitp./f'www, geocities.com/
Athens/Atlantis/5858/

= Atelier d'écriture sur le Web : hitp://www.ugat.uquebec.ca/
scenanc

* Le Quebec confemporain : de 1867 4 nos jours (complément
au cours) : hitp://web2.ugat.uquebec.ca/cardinjhis2 106.htm

» Didactique du frangals au primaire ; site en construction.


http://web2.uqat.uquebec.ca/ticsch/
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http://web2.uqat.uquebec.ca/cardinj/his2106.htm

