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Iniciativa emprenderora e innovacion en Barcelona y
Montreal. Une comparacion del grado de completitud

de las politicas
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REsumE

Dans le cadre des politiques de soutien a la
compétitivité, les politiques de soutien a
I’innovation et a 1’entrepreneurship ont
subi une convergence ces dernieres années.
Le travail utilise la méthodologie du réseau
IPREG pour analyser le degré de couver-
ture des politiques et les principales carac-
téristiques de ces politiques au niveau
local. Les cas de Barcelone et Montréal
sont ici étudiés : deux villes avec beaucoup
de traits en commun identifiées comme
poles de créativité et d’innovation. Dans
les politiques de soutien a I’entreprenariat,
les résultats montrent une plus grande cou-
verture de la part de Montréal, tandis qu’en
ce qui concerne le soutien a 1’innovation
c’est justement le contraire. Les différen-
ces les plus significatives se situent au
niveau de trois domaines : le soutien a des
collectifs spécifiques, 1’éducation et la

ABSTRACT

Entrepreneurship and innovation policies
have developed linkages in competitive-
ness support policies in last years. This
study uses the methodology of IPREG net-
work to analyze the degree of comprehen-
siveness, and the main characteristics of
both policies at the local level. The cases of
Barcelona and Montreal are developed,
two cities with a great number of similar
characteristics, both identified as pools of
creativity and innovation. For entrepre-
neurship support policies, results show a
higher degree of comprehensiveness in
Montreal while for innovation, the results
show the contrary. Main differences among
both cities policies are in three areas: sup-
port to target groups, education and the
elimination of barriers.

Keywords: entrepreneurship, innovation,
policies, Barcelona, Montreal, creativity.

RESUMEN

Las politicas de entrepreneuship e innova-
cién han ido convergiendo en los tltimos
afios en el marco de las politicas de apoyo
a la competitividad. El presente trabajo uti-
liza la metodologia de la red IPREG para
analizar el grado de “completitud”, y las
principales caracteristicas de estas dos
politicas a nivel local. Se desarrolla el caso
de las ciudades de Barcelona y Montreal,
dos ciudades con numerosas caracteristicas
similares, identificadas ambas como polos
de “creatividad e innovacién”. En politicas
de apoyo a la iniciativa emprendedora los
resultados evidencian un mayor grado de
completitud en Montreal mientras que en
innovacién se da el caso contrario. Las
diferencias mads significativas entre las
politicas de las dos ciudades se evidencian
en tres dreas: el apoyo a grupos objetivo, la
educacién y la eliminacién de barreras.

réduction des barricres.

Mots clés: entreprenariat, innovation,
politiques, Barcelone, Montréal, créativité.

Palabras claves: emprendedora, innova-
cién, politicas, Barcelona, Montreal,
creatividad.

1 apoyo a la iniciativa emprendedora y a la innovacién

es hoy en dia un tema central de las politicas de com-
petitividad de los paises y las regiones. En la dltimas dos
décadas se ha generalizado el reconocimiento del papel de
estas dos dreas en relacion con la evolucién del crecimiento
econdémico (Drucker, 1985; Lumpkin y Dess, 1996; Lowe
y Marriott, 2006; Lee y Kelly, 2008). La politicas de inno-
vacion suelen asociarse a tres grandes objetivos (OCDE,
2002a): a) asegurar la generacién de nuevo conocimiento e
incrementar la efectividad de la inversién publica en inno-
vacion; b) mejorar la interaccion entre los principales acto-
res del sistema de innovacién para potenciar la difusién del
conocimiento y de la tecnologia y c) establecer los incen-
tivos adecuados para que la innovacién en el sector pri-
vado transforme conocimiento en valor econémico y éxito
comercial. Por su parte, las politicas de apoyo a la iniciativa
emprendedora tienen por objetivo principal la creacion de
un entorno y sistema de apoyo que potencie la aparicién de
nuevos emprendedores, start-ups y las etapas iniciales de

crecimiento de nuevas empresas. (Lunsdtrom y Stevenson,
2005)

Estas dos politicas han sido objeto de especial atencién
desde mediados de los afios 90. Por una parte, los gobiernos
muestran un creciente interés por las “politicas de entre-
preneurship” a medida que se incrementa la evidencia de
las relaciones entre las nuevas empresas, la creacién de
empleo, la productividad, la innovacién y el crecimiento
econdémico. El énfasis se sitda en el “emprendedor indivi-
dual” y en la creacién de un entorno mds favorable a la
aparicién de emprendedores. Como en el caso de la inno-
vacion, los enfoques botfom-up adquieren mayor protago-
nismo y se amplia el alcance de los instrumentos utilizados:
programas de apoyo en las escuelas de secundaria, progra-
mas orientados a colectivos especificos (mujeres, jévenes,
inmigrantes, etc.), apoyo a redes de Business Angels, etc.
Por otra parte, es en esta década cuando las “politicas de
ciencia y tecnologia” se desplazan hacia las “politicas de
innovacién” y la visién interactiva del proceso sustituye a
la vision lineal. En este contexto, aumenta el nimero de
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agentes que intervienen en el proceso innovador asi como
las modalidades de transferencia de tecnologia y los instru-
mentos de las politicas. Finalmente, se incorpora la innova-
cién no-tecnoldgica a esta vision interactiva del proceso y a
las politicas (OCDE, 2002b).

La relevancia adquirida por estas dos politicas va
asociada a los avances aportados por la teoria del entre-
preneurship y tienen una incidencia significativa en la
reconsideracion de las politicas de competitividad. El
emprendedor transforma conocimiento nuevo en oportu-
nidades comerciales. Realiza una funcién necesaria para
el progreso econémico porque apalanca el conocimiento,
generado a través de la I+D y hace que ese conocimiento
termine por convertirse en bienes y servicios comerciali-
zados (Acs et al., 2004). Desde este enfoque el emprendi-
miento se integra con las teorias del desarrollo endégeno.
Es en este contexto, en el que numerosos investigadores han
descrito un cambio de paradigma en las politicas publicas,
en lo que se ha denominado la creacién de una “economia
emprendedora” (entrepreneurial economy) (Audretsch et
al, 2006). Las politicas publicas orientadas al crecimiento y
el empleo que tradicionalmente se habfan dirigido a través
de los instrumentos macroeconémicos de politica fiscal y
monetaria, por un lado, y a las ventajas del tamafio y las
economias de escala explotadas por las grandes corpora-
ciones, por el otro, han cambiado. Las politicas publicas
puestas en marcha en numerosos paises (a nivel nacional,
pero también regional y local) estdn enfocandose a la ini-
ciativa emprendedora para reemplazar los empleos perdidos
como consecuencia del outsourcing y la globalizacién, a la
vez que se persigue la explotacién del potencial existente,
derivado de las inversiones en conocimiento que residen en
universidades e instituciones educativas y de investigacién
(Sanchez-Asin, 2008).

El andlisis de la evolucién de las politicas de apoyo al
entrepreneurship y a la innovacién, evidencia solapes y un
progresivo acercamiento entre las dos areas. En un con-
texto de “‘economia y gestién del conocimiento”, crece el
interés por el andlisis de nuevos temas como por ejemplo:
las caracteristicas del emprendedor, la gestién del capital
intelectual o el andlisis de la creatividad en las organizacio-
nes. La capacidad emprendedora es un elemento clave de
la transferencia de conocimiento en los procesos de comer-
cializacidn, pero el acceso al conocimiento y la capacidad
de transformarlo en una oportunidad no significa necesa-
riamente que pueda llevarse a la practica ya que un recurso
critico y necesario para llevarlo a cabo es el acceso a la
financiacién (Audretsch et al., 2006). Todo ello es especial-
mente visible en las empresas de base tecnolégica (Storey
y Tether, 1998) y evidencia el papel clave que tienen para
su desarrollo las universidades y los parques cientificos y
tecnoldgicos.

1. El termino “completitud” es el que han adoptado los autores para
traducir el término inglés “comprehensiveness”. Una expresion alterna-

El apoyo a la creacién de empresas y a la innovacién
es, hoy en dia, un objetivo central de las politicas publicas
en los distintos niveles de la administracién. La integra-
cién de las dos dreas va en aumento y se sitda en el marco
de una nueva generacién de politicas de innovacién en la
que se incrementa la horizontalidad, la coordinacién y la
integracion de la innovacién con otras politicas y, simulta-
neamente, la iniciativa emprendedora y sus indicadores se
integran en este marco de politicas (Arundel y Hollanders,
2006). El ejemplo mas relevante de esta integracion de
indicadores lo constituye, bajo nuestro punto de vista, el
European Innovation Scoreboard. Estd organizado en cinco
bloques de indicadores uno de los cuales lleva por titulo
“innovacion y entrepreneurship”.

El objetivo del presente trabajo es analizar y compa-
rar el entorno de apoyo a la iniciativa emprendedora y a la
innovacioén que existe en Barcelona y Montreal. Se trata,
desde nuestro punto de vista, de dos buenos ejemplos de
ciudades innovadoras compitiendo a nivel global y con
numerosos puntos en comun. Para realizar la compara-
cién, se ha llevado a cabo un andlisis exploratorio y tenta-
tivo siguiendo la metodologia de la red IPREG (Innovative
Policy Research for Economic Growth) que se basa en la
elaboracion de los denominados indices de “completitud™’.
En el apartado siguiente se sintetiza la metodologia utili-
zada. Posteriormente, se presenta el marco de referencia de
ambas ciudades, las principales caracteristicas de las politi-
cas relacionadas con estds dos dreas de interés y los indices
obtenidos. Finalmente, se exponen las principales conclu-
siones de la comparacién realizada.

Politicas de apoyo a la emprendeduria y la
innovacion

en la mayoria de paises desarrollados, las politicas de
apoyo a la creacién de empresas se han modificado sus-
tancialmente. El apoyo a la creacién de empresas se ha
orientado a la figura del emprendedor y se ha pasado gra-
dualmente a aceptar que lo importante es apoyar procesos
de creacion de empresas guiados por oportunidades y no por
necesidades como se habia producido en décadas anterio-
res. Este cambio implica, una conexién muy directa con el
apoyo al desarrollo de innovaciones y una creciente impor-
tancia del papel de las politicas locales y regionales por la
importancia del efecto “proximidad”. En los niveles local y
regional el entorno de apoyo a las iniciativas emprendedo-
ras y/o innovadoras se configura, frecuentemente, a partir
de la convergencia de las politicas de diferentes dmbitos
del gobierno, como afirman Acs et. al. (2008), “la crea-
cién y el crecimiento de nuevas empresas es claramente un
‘positive sum game’, no solamente para la localidad, sino
para la nacién como un todo”. En este contexto, las gran-
des ciudades se han convertido en competidores globales

tiva podria ser “exhaustividad”.
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FIGURA 1

Entorno de Apoyo a la Emprendeduria y la Innovacion (a nivel local)

Politicas de Emprendeduria

Politicas de Innovacion
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(OCDE, 2006) que desarrollan politicas propias de apoyo
a la iniciativa emprendedora y a la innovacién en contextos
de planificacion estratégica muy elaborada en los que apro-
vechan las interacciones y sinergias de las politicas regio-
nales, nacionales y/o internacionales.

Uno de los puntos clave de la relacién entre los dife-
rentes niveles de gobierno es el de las modalidades de cola-
boracién para crear el entorno de apoyo mdés adecuado a
cada localidad: acuerdos, convenios, organizacién de redes
de oficinas de apoyo (figura 1). A modo de ejemplo, un
estudio reciente de los mecanismos para vincular las ini-
ciativas de los gobiernos nacionales y regionales, (OECD,
2007) evidencia que en Espafia, el mecanismo mds usado es
el “convenio de colaboracién” entre administraciones. En
Canad4, el mecanismo empleado es de tipo contractual y se
denomina “acuerdo intergubernamental”. La figura 1 repre-
senta estas relaciones entre niveles de gobierno y el hecho
de que las politicas locales se relacionan y se benefician
de las actividades y programas de los otros niveles, dando
origen al entorno de apoyo al emprendedor innovador.

El enfoque metodologico de IPREG

La Red IPREG (Innovative Policy Research for
Economic Growth)? fue promovida en 2006 por la Swedish
Foundation for Small Business Research (FSF). Se trata de
una red internacional, en la que participan investigadores
y gestores de politicas ptblicas de 14 estados europeos.
Su objetivo es analizar las politicas de innovacién y entre-
preneurship, identificando de forma sistemadtica las medi-

2. En www.ipreg.org estd disponible informacion de las actividades de
la red, coordinada por A. Lundstrom. El informe espafiol del afio 2007

[ ] Ambito Local
] Ambito Regional
] Ambito Nacional

=== Acuerdos de colaboracion
entre administraciones

das utilizadas por los gobiernos nacionales y los posibles
solapamientos, carencias y grados de integracién entre las
distintas politicas. El marco de andlisis de la red parte del
trabajo de Lundstrom y Stevenson (2005) sobre politicas
de entreprenurship y lo amplia a la innovacién (Lundstrom
et al., 2008). La metodologia IPREG se estructura en tres
partes: (i) las variables de contexto, (ii) la identificacién
de los agentes de las politicas y documentos estratégi-
cos y (iii) la elaboracion de los indicadores del indice de
completitud.

Las variables de contexto se clasifican en tres grupos: a)
enfoque general de la politica, b) estructura de la politica y,
c¢) seguimiento y evaluacién. La segunda parte, de identifi-
cacion, tiene como objetivo principal ilustrar la estructura
organizativa del desarrollo e implementacioén de las poli-
ticas, asi como sus objetivos. Los indices de completitud,
se obtienen teniendo en cuenta siete subdreas de actividad
dentro de las politicas: Promocién, Educacion, Eliminacion
de barreras, Financiacién, Apoyo, Grupos objetivo e
Investigacion. La figura 2 esquematiza los niveles de and-
lisis (i) y (iii). La metodologfia, tiene un cardcter marcada-
mente cualitativo y fundamenta los indices de completitud
en un exhaustivo check-list de medidas (items) para evaluar
la existencia de las mismas dentro de la politica y, en algu-
nos casos, su mayor o menor grado de desarrollo.

El andlisis de Barcelona y Montreal que se desarrolla
en este trabajo tiene un caricter exploratorio y tentativo,
utiliza la metodologia de la red pero con determinadas
simplificaciones que permiten adaptarla para el analisis

(Garcia-Quevedo, Sanchez-Asin et al., 2007) estd disponible en http://
www.ipyme.org/IPYME/es-ES/Publicaciones/estudios/.



86

Management international / International Management / Gestién Internacional, 13 (numéro spécial)

FIGURA 2

Politicas de emprendeduria e innovacion. Areas de anilisis de la metodologia IPREG
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de politicas a nivel de ciudad, ya que la metodologia fue
disenada para el andlisis de politicas nacionales. La apli-
cacién al nivel local esta supeditada a varias restricciones.
Asi, en relacion con las variables de contexto, es necesario
destacar que existe una limitacién significativa de fuentes
de informacién. En general, las variables utilizadas son
de nivel nacional, y las fuentes de datos utilizadas inclu-
yen Eurostat, Global Entrepreneurship Monitor (GEM),
European Innovation Scoreboard (EIS), el Banco Mundial
e institutos de estadisticas. El anexo 1 presenta la sintesis
de las variables consideradas. Los indices de completitud
se construyen a partir de la cantidad de items acerca de los
cuales se encuentra evidencia en la politica analizada (se
valora con un 1 si se encuentran evidencias de que existe el
item y con un 0 en caso contrario). Su medicién se realiza
en porcentaje, indicando asf la cantidad de {tems presentes
en la politica, con respecto a los que ésta podria involucrar
segun la metodologia. Los indices reflejan la existencia y
el grado de completitud de las politicas pero no permiten
profundizar en la intensidad con la que se estdn aplicando
determinados instrumentos. A continuacién se presentan
indicadores generales para contextualizar las dos ciudades
a nivel nacional, regional y local.

Indicadores generales

Indicadores Espaia-Canada

Canadd y Espafia estdn clasificados como paises de
rentas altas (OECD, 2007). Los dos paises poseen estructu-
ras de gobierno en las que se otorga un grado de autonomia
significativa a los gobiernos regionales. Canada es una con-
federacion que cuenta con diez provincias y tres territorios.
En virtud de la Ley constitucional de 1867, Québec es atin
mads descentralizada que otras provincias ya que posee un

sistema de leyes mixto, distinto al del resto de provincias.
Existen 13 regiones administrativas dentro de esta provin-
cia, una de ellas es la Isla de Montreal, cuya capital lleva
su nombre. Por su parte, Espafia se compone actualmente
de 17 comunidades auténomas (CCAA) y dos ciudades
auténomas. En la Constitucion Espafiola de 1978 se fija la
cesion del gobierno espaiiol de algunas competencias a las
CCAA con diferentes grados de descentralizacién, siendo
Catalufia una de las que gestiona un mayor nimero de com-
petencias. La ciudad de Barcelona es la capital de la regién
de Catalufia. Dada la existencia de pocos indicadores y
estadisticas locales relacionadas con la iniciativa empren-
dedora y la innovacién a nivel local, se ha optado por pre-
sentar también algunos indicadores de cardcter regional
o global (Tabla 1). Es conocido que tanto Quebec como
Catalufia poseen un idioma oficial diferente al del conjunto
de Canadd o Espaifia respectivamente, siendo regiones con
una fuerte diferenciacion histérica y cultural.

En lo que a iniciativa emprendedora se refiere, segin
el proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM ,
2005), en términos de crecimiento del PNB en 2005, ambos
paises tuvieron la misma tasa de crecimiento del 2,8%. Sin
embargo, el National TEA (indice de actividad empren-
dedora del GEM) fue casi 4 puntos inferior en el caso de
Espaifia con el 5,4% de la poblacién involucrada en una
actividad emprendedora, mientras que Canadd obtuvo un
9,3%. En este periodo, Cataluna muestra un TEA ligera-
mente superior al promedio nacional, mientras que en el
caso del Quebec ocurre lo contrario. Otros indicadores
relacionados con la iniciativa emprendedora, que permi-
ten comparaciones a nivel internacional son los indices del
“Ease of Doing Business Index” (Doing Business, 2008),
creado por el Banco Mundial, principalmente para compa-
rar las regulaciones para empresas en los diferentes paises.
El primero de ellos, National Ease of Starting a Business
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Rank, hace referencia a la facilidad para crear empresas en
cada pais y tiene en cuenta principalmente, la cantidad de
procedimientos, la duracién y el costo en los que se incurre
al crear una empresa. En relacién con esté indicador, tni-
camente Australia supera a Canadd que ocupa el segundo
lugar dentro de 178 paises. Espaiia en el puesto 118, ocupa
uno de los lugares mas bajos de Europa, ya que el informe
2008 no encontré reformas en curso para mejorar dichos
aspectos. En el caso del indicador relativo a la existencia
de las facilidades para las empresas ya creadas, National
Ease of Doing Business Rank, aunque la 38 posicién de
Espaiia, sigue siendo inferior en relacién a Canadd que se
ubica en la séptima, se destacan algunas reformas que esta
introduciendo en sus regulaciones especialmente orientadas
a simplificar procedimientos.

Enlatabla I se presentan dos indicadores de innovacién
comparativos a nivel internacional: el ranking de factores
nacionales de innovacién y el indice agregado (Summary
Innovation Index). El primero de ellos pertenece a los
indicadores del Global Competitiveness Report (World
Economic Forum, 2007). En este caso, se trata del indi-
cador de “sofisticacion del negocio e innovacién”, el cual
indica la eficiencia en la produccién de bienes y servicios
y la innovacién tecnolégica. Canada ocupa la posicién 17
respecto a 131 paises, mientras que Espafia se sitia en el
lIugar 31. Por su parte, el Summary Innovation Index (SII)
que elabora el European Innovation Scoreboard (Comisién
Europea, 2007), tiene una escala de 0 a 1 y proporciona
una evaluacién comparativa del desempefio en innovacién
de los estados miembros de la Unién Europea, ademds de
otros paises de economias avanzadas. Para saber si un pais
tiene un indice elevado de desempefio en innovacién, se

compara su indice con el indice medio para la UE-27. En el
informe de 2006 se agruparon los paises en cuatro grupos
segun su indice. Para la UE-27, el indice es del 45% y exis-
ten dos grupos por encima: el de los paises considerados
lideres en innovacion y el de los seguidores en innovacion,
entre los que se encuentra Canada con un indice del 44%.
Los dos grupos por debajo del indice son los innovadores
moderados, en el que se encuentra Espafia con un indice del
31% y el cuarto grupo son los paises que aunque tienen un
indice bajo, estdn mejorando su desempeiio.

En adelante, este articulo se centrard en la descripcion de
los principales elementos del entorno de apoyo a la inicia-
tiva emprendedora y la innovacién para los casos concretos
de Barcelona y Montreal. Se seguirdn las areas generales
y las subdreas de actividad propuestas en el apartado de
metodologia. Se trata de un andlisis tentativo a partir de la
informacién disponible. En muchos casos nos referiremos
al dmbito de la “regién” de Montreal o de Barcelona, dado el
peso de las dos metrépolis para Quebec y Cataluiia respec-
tivamente. Este efecto “dimensién” influye, obviamente, en
el hecho de que los recursos y las politicas de los distintos
dmbitos de gobierno tengan un peso muy significativo en
relacién con el conjunto de los respectivos territorios.

Indicadores de Barcelona y Montreal

Barcelona y Montreal han proyectado en las ultimas
dos décadas una imagen de ciudades innovadoras, de fuerte
dinamismo econdmico y con una apuesta significativa por
las actividades industriales y de servicios vinculadas a la
alta tecnologfa. En la planificacién estratégica de estas dos
ciudades se evidencia que, al igual que sucede en otras

TABLA 1

Indicadores de entrepreneurship e innovacion de Espafia y Canada

ESPANA CANADA
GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR- GEM (2005)
% Poblacion entre 18 y 64 afos, vinculada a una iniciativa emprendedora
- National TEA (Early Stage Entrepreneurial Activity) 5.4% 9,3%
- TEA Regional Cataluna: 6,1% Québec: 9,0%
DOING BUSINESS (2008) Posicion entre 178 paises
- National Ease of Starting a Business Rank 118 2
- National Ease of doing business Rank 38 7
GLOBAL COMPETITIVENESS REPORT- GCR (2007-2008)
Posicién entre 131 paises
- National Innovation Factors Rank 31 17
EUROPEAN INNOVATION SCOREBOARD -EIS (2007)
- Summary Innovation Index —SII 31% 44%

Elaboracion propia a partir de GEM (2005), indices “Doing Business” (2008) y European Innovation Scoreboard (2007)
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TABLA 2

Barcelona-Montreal. Demografia e instituciones responsables de las politicas

BARCELONA MONTREAL
DEMOGRAFIA
(habitantes 2006)
Poblacién Ciudad 1.605.602 1.620.693
% Mujeres 52,55% 51,83%
% Hombres 47,45% 48,17%
% Menores de 35 afios 39,33% 44,30%
% Inmigrantes 17,46% 30,25%

(Nacidos en otro pais)

Poblacién Regional

Barcelona Provincia: 5.309.404
Cataluia: 7.134.697

Isla de Montreal: 3.635.571
Quebec: 7.546.131

INICIATIVA
EMPRENDEDORA

Responsable de la Politica
en la Ciudad

Ayuntamiento de Barcelona

Ayuntamiento de Montreal

Responsable de la Politica
Regional

Departamento de Trabajo y,
Departamento de Innovacién,
Universidades y Empresa
(Generalitat de Catalunya)

Ministere du Développement
économique, Innovation et Exportation
(Gouvernement du Québec)

Responsable de la Politica
Nacional

Direccién General de Politica de la
Pequefia y Mediana Empresa -
Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio (Gobierno de Espaia)

Industry Canada y,

Canada Economic Development for
Québec Regions Department
(Gobierno de Canadad)

INNOVACION

Responsable de la Politica
en la Ciudad

Ayuntamiento de Barcelona

Ayuntamiento de Montreal

Responsable de la Politica
Regional

Departamento de Innovacién, Universidad
y Empresay,
ACCI10 (Generalitat de Catalunya)

Ministere du Développement
économique, Innovation et Exportation
(Gouvernement du Québec

Responsable de la Politica
Nacional

Ministerio de Ciencia e Innovacion
(Gobierno de Espaifia)

Industry Canada y Canada Business
Department
(Gouvernement du Québec)

Elaboracion a partir de Institut d’Estadistica de Catalunya, Ajuntament de Barcelona, Cdmara de Comercio de Montreal y Statistics Canada.

grandes ciudades y metrépolis del mundo, se utiliza la
cooperacion publico-privada para potenciar el desarrollo
econdémico mediante el apoyo a la creatividad y la innova-
cién, aspirando a consolidarse como “Regiones Creativas”.
Al igual que Montreal en Canadd, Barcelona es la segunda
ciudad mds poblada de Espafia. Un andlisis histérico com-
parativo del desarrollo urbano de estas dos metrépolis, se
puede encontrar en Capel y Linteau (1998).

La tabla 2 presenta los principales aspectos demogra-
ficos y gubernamentales de estas dos metrépolis. En los

datos demogréficos, se puede observar como en Montreal
el porcentaje de personas nacidas en otro pais casi dobla el
porcentaje de Barcelona. Eso se puede explicar por el hecho
que el movimiento migratorio en Canadd empezé mucho
antes que en Espafa, con origenes poblacionales muy dis-
tintos. Este fenémeno puede condicionar las politicas de
apoyo a la iniciativa emprendedora y a la innovacion ya que
la existencia de dindmicas de inmigracién distintas conlleva
diferentes niveles de grupos objetivo.



Iniciativa emprenderora e innovacién en Barcelona y Montreal. Une comparacién del grado de completitud de las politicas 89

Apoyo a la iniciativa emprendedora y a la inno-
vacion en Barcelona

Politicas de Apoyo a la Iniciativa emprendedora en
Barcelona

En Catalufia, las medidas de apoyo a la creacién de
empresas’, incluyen la promocién, fomento y apoyo del
autoempleo (trabajadores auténomos y pequefias empre-
sas) y el impulso de las empresas de base tecnoldgica.
Estas medidas estdn enmarcadas dentro de la politicas
de Creacién de Empleo (Generalitat de Catalunya, 2006)
y de la politica Industrial (COPCA, 2005; Generalitat de
Catalunya, 2006a).

El organismo encargado de la politica de creacién
de empresas es el Departamento de Trabajo a través del
Servicio de Creacién de Empresas. Este servicio de apoyo,
se desarrolla a través de una red de entidades que dan infor-
macion y asesoran a los emprendedores en la creacién de
su plan de empresa. La red estd compuesta por mas de
300 entidades en Catalufia, de las cuales, cerca de 80 estan
ubicadas en la ciudad de Barcelona. El afio 2007 cerca del
20% de consultas atendidas por el Servicio de Creacién de
Empresas y el 11% de las empresas creadas con el apoyo
de este organismo, fueron de emprendedores ubicados en
Barcelona (Generalitat de Catalunya, 2007a).

Por su parte, el apoyo a la creacion de empresas de base
tecnoldgica se desarrolla a través de la agencia de apoyo
al desarrollo y la competitividad regional ACC10* (que
depende del Departamento de Innovacién, Universidades
y Empresa). Esta agencia ha desarrollado la denominada
“red de trampolines tecnolégicos” que apoya la creacién
empresas de base tecnoldgica a partir de unas oficinas espe-
cializadas localizadas en la mayoria de las universidades de
la regién. Cuatro de estos “trampolines” estan localizados
en Barcelona.

Tanto el Servicio de Creacién de Empresas, como
ACCI(), poseen mecanismos de colaboracién con entidades
publicas y privadas que dan apoyo a las iniciativas empren-
dedoras (camaras de comercio, universidades, asociaciones
sectoriales u otras entidades de cardcter empresarial, etc.)
ACCIO tiene ademds convenios con el gobierno central
para los procesos de apoyo a las empresas de base tecnol6-
gica, facilitando el acceso de las empresas generadas en los
trampolines a fondos estatales de apoyo del Centro para el
Desarrollo Tecnolégico Industrial (CDTI).

Finalmente cabe mencionar el papel de Barcelona
Activa. Creada en 1986, se trata de la agencia de desarrollo
local del Ayuntamiento de Barcelona, dedicada a la pro-
mocién del empleo y a la creacién y de nuevas empresas
(independientemente de su grado de innovacién). En estos

3. Una aproximacion del marco institucional para la creacién de
empresas en Catalufia se encuentra en Urbano (2006).

veinte afios, la agencia ha dado asesoramiento a mds de
12.000 proyectos emprendedores, de los cudles se estima
que mds del 50% se han consolidado como empresas y
generado cerca de 15.000 puestos de trabajo (Ayuntamiento
de Barcelona, 2006). Por su modelo de acompafiamiento y
los diferentes programas pioneros de apoyo a las personas
emprendedoras, ha recibido varios premios y es actualmente
identificada como un referente internacional. Barcelona
Activa organiza anualmente los ‘“Premios Barcelona Capital
Emprendedora”. En el dmbito provincial, la Diputacién de
Barcelona desarrolla también algunas acciones para la pro-
mocion del entrepreneurship.

Al utilizar la metodologia IPREG adaptada que se
ha expuesto en el tercer apartado, el andlisis de las dreas
generales (representadas en la figura 2) de la politica de
apoyo a la iniciativa emprendedora en Barcelona evidencia
una completitud del 100%, salvo para el caso del drea de
Seguimiento y Evaluacién que es levemente inferior, ya que
no se encuentra evidencia suficientemente clara de infor-
mes periédicos de dindmica empresarial (entrada, salida,
supervivencia, etc.), ni de desagregacion de estos datos por
género, edad, origen étnico y regién. Los indices obtenidos
para las subdreas de actividad, se presentan en la figura 3.
A continuacién se realiza una breve descripcién de la evi-
dencia disponible con la que se han elaborado estos indices
para la ciudad de Barcelona.

Las medidas relacionadas con la educacion, la elimina-
cién de barreras para los emprendedores y los grupos obje-
tivo, son los grupos de medidas que se encuentran en un grado
mads incipiente en Catalufia. Cabe sefialar que en Catalufia,
desde el afio 2007, se ha instaurado un grupo de trabajo
para desarrollar diferentes medidas para la simplificacién
administrativa de los tramites relacionados con la actividad
econdémicay empresarial (Generalitat de Catalunya, 2007b).
Ademads, conjuntamente con el Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales (Gobierno de Espaiia), se han impulsado
medidas para mejorar la regulacién aplicada a trabajadores
autonomos. En materia de Educacion, desde el afio 2006,
con la aprobacién de la Ley Organica de Educacién — LOE
(BOE, 2006) el espiritu emprendedor fue reconocido como
una competencia bésica que pueden adquirir los alumnos
en la educacién primaria y el bachillerato. Algunas univer-
sidades ofrecen asignaturas optativas relacionadas con el
entrepreneurship. En Barcelona, poseen este tipo de inicia-
tivas todas las universidades pero, en general, estan lejos de
los estandares de otros paises. La adaptacién de los planes
de estudio al Espacio Europeo de Educacién Superior, en
curso, otorgard, sin duda, un mayor relieve a esta compe-
tencia. En esta subdrea no existen evidencias significativas
en primaria ni secundaria, ni la existencia de un programa
de formacién de educadores.

4. Estd denominacién de la agencia fue aprobada en 2008 a partir
de una reorganizaciéon de la estructura del gobierno regional. Entre
1987 y 2008 la denominacion fue “Centro de Innovacién y Desarrollo
Empresarial (CIDEM)”
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FIGURA 3

Grado de completitud de las subdreas de politica de entrepreneurship en Barcelona.
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En el caso de la eliminacion de barreras, de los ocho
items analizados (anexo 1) sélo se ha evidenciado la exis-
tencia del punto 1 relativo a facilitar la creacién de nuevas
iniciativas, la creacién de puntos de orientacién (punto 6)
y las concesiones o reducciones de impuestos (punto 8).
Finalmente, para la subdrea de politicas orientada a los
grupos objetivo, se han evidenciado actuaciones en cuatro
de los nueve items: mejora de la actividad en ciertos seg-
mentos de la poblacién y programas especificos para muje-
res, jévenes e inmigrantes.

Politicas de innovacion en Barcelona

La politica de innovacién en Catalufia forma parte
de la politica mas general de investigacién e innovacion.
El ministerio regional responsable de esta politica es el
Departamento de Empresa, Universidades e Innovaciéon. La
politica de innovacién la lleva a cabo ACC10, agencia a
la cual ya nos hemos referido. Las medidas de politica de
innovacion se presentan en un plan de actuacion especifico,
el “Plan de Investigacién e Innovacién de Catalufia” (PRI),
para el periodo 2005-2008° (GENCAT, 2006a), que trata
conjuntamente las politicas de innovacién e I+D y que cubre
las subdreas propias de la mayoria de planes de este tipo
incluyendo la creacién de empresas de base tecnoldgica.

En el Ayuntamiento de Barcelona, ademas de Barcelona
Activa, las dreas de mayor relacién con la innovacién y
la iniciativa emprendedora son las de Educacién, y la de
Promocién Econémica. Vinculado orgdnicamente a esta
ultima drea esta el “Comisionado para la Innovacion, la ini-
ciativaempresarial y la investigacién”, un cargo politico que

5. Documento principal de referencia es el: “Plan de Investigacion
e Innovacién de Catalunya (PRI) 2005-2008” (disponible en http://
www 10.gencat.net/pricatalunya). Complementariamente, cabe sefialar
que en octubre de 2008 se firma el Pacte Nacional per a la Recerca i la

T T
Barreras  Financiacion

Apoyo Grupos IInvestigaciénl

Objetivo

coordina iniciativas en relacién con la planificacién estra-
tégica de la innovacion en la ciudad. Existen ademds comi-
siones dentro del Consejo Municipal como la de Cultura,
Educacién y Promocién Social asi como la de Promocion
Econdémica, Ocupacién y Conocimiento que tiene una regi-
durfa de innovacioén y ocupacién. Dentro de las gerencias
sectoriales, estd la Gerencia de Promocion Econdmica
que cuenta con un director del Servicio de Innovacién. El
Programa de Actuacién Municipal vigente (2008-2011)
(Ayuntamiento de Barcelona, 2007) promociona explici-
tamente la ciudad como impulsora de la creatividad y la
innovacion. Un ejemplo de ello, es la reciente difusién del
“Mapa de la Innovacion” en Barcelona a través de la web®.

En cudnto a la financiacién para proyectos de innova-
cién, es también ACC10 el organismo que pone a dispo-
sicién de las empresas subvenciones provenientes de los
diferentes ambitos, cataldn, espafiol y/o europeo. A nivel
espaifiol existe el plan InnoEmpresa (2007-2013), cuyo
objetivo es poner a disposicién de las pequefias y media-
nas empresas que lo soliciten, las ayudas necesarias para
desarrollar proyectos innovadores que permitan aumen-
tar su competitividad (Ministerio de Industria, Comercio
y Turismo, 2007). Hay algunas entidades financieras que
proporcionan ayudas para promover la iniciativa empren-
dedora y la innovacién entre los jévenes.

La promocién de la innovacion se hace a través de los
Premios de la Generalitat de Catalunya a la competitividad,
en los cuales se premian las empresas innovadoras y las
que han logrado mayor internacionalizacién. Ademds, cada
afio se celebra el Forum de la Innovacién, que retine mas de

Innovaci6. Un acuerdo promovido por el gobierno regional, firmado por
22 instituciones que marca una estrategia y planificacién en innovacién
e [+D a largo plazo (horizonte 2020).

6. http://mapa.innova.barcelonactiva.cat/
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tres mil asistentes, en el cual participan figuras reconocidas
internacionalmente por su aportacion a la mejora de la inno-
vacién empresarial. Existe también la red de Innovacién
creada por la patronal Fomento del Trabajo, para poten-
ciar el intercambio de ideas y buenas practicas entorno a
la innovacién’. Finalmente, cabe mencionar el programa
Innova, una iniciativa pionera de la Universidad Politécnica
de Catalufia (UPC) que ayuda a los jévenes innovadores en
la creacién de empresas.

Existen numerosas iniciativas de ACCIO, de las patro-
nales, de las universidades y de otras organizaciones que
inciden en la dindmica innovadora de la ciudad. Entre las
existentes en el sector privado cabe sefalar Infonomia. Se
trata de una organizacién que detecta y difunde buenas
practicas de innovacién, reconocida internacionalmente.
Ademds organiza, desde 2005, iFEST, un encuentro para
poner en contacto innovadores de todo el mundo para
empezar nuevos proyectos.

El papel dela Asociacién Catalana de Parques Cientificos
(XPcat) ha ido creciendo en importancia en los tdltimos
afios. El protagonismo del drea de Barcelona en cuanto a
parques es muy significativo. Las tres iniciativas catalanas
mas destacadas estan localizadas en el area de Barcelona,
a ello hay que afiadir la importancia del 22 @Barcelona: el
distrito de innovacién de la ciudad (promovido por el ayun-
tamiento) que tiene como objetivo la transformacién de un
espacio industrial en un distrito productivo innovador que
ofrece espacios modernos para la concentracién estratégica
de actividades intensivas en conocimiento.

Siguiendo la metodologia IPREG, en el andlisis de la
Innovacién en Barcelona, para las dreas generales los indi-
ces de completitud son del 100% para Enfoque y Estructura,
pero de un 80% para Seguimiento y Evaluacién, ya que
como en el caso de la iniciativa emprendedora en Barcelona,
esto temas tienen atin recorrido de mejora en cuanto a los
informes de dindmica empresarial. Los indices obtenidos
para las distintas subdreas se presentan en la figura 4, de la
cual cabe destacar los indices relativamente débiles en las
subdreas de Apoyo, Grupos objetivos e Investigacién. En
relacién al Apoyo, se ha encontrado poca o nula eviden-
cia de la creacién de programas de consultoria para nuevas
iniciativas, de subsidios para la creacién de incubadoras de
empresas, de ayudas al desarrollo profesional de asesores
ni a la creacién de programas de parejas de apoyo. Para
los Grupos objetivo no hay evidencias de investigacion de
las diferentes barreras ni programas especificos para mino-
rias étnicas, desempleados o jubilados y discapacitados.
Finalmente, para la Investigacién, no se ha evidenciado
la existencia de reuniones regulares entre investigadores y
gobierno ni un presupuesto especifico para programas de
investigacién relacionada con las politicas de apoyo.

Apoyo a la iniciativa emprendedora e innovacion
en Montreal

Apoyo a la iniciativa emprendedaro

En el modelo canadiense, las medidas relacionadas
con la politica de apoyo a la pequefia empresa y a la ini-
ciativa emprendedora estdn intimamente relacionadas

FIGURA 4

Grado de completitud de las subdreas de politica de Innovacion en Barcelona.
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con la investigacién. El Ministerio de Industria posee una
unidad de Recherche et Politique de la Petite Entreprise.
En el plan econémico “Advantage Canada” (Government
of Canada, 2006), se evidencia la importancia de la inicia-
tiva emprendedora para este pafs, ya que la denominada
“Ventaja Emprendedora” constituye uno de los 5 ejes prin-
cipales de este plan. El presupuesto nacional (Government
of Canada, 2007) estd disefiado siguiendo las orientacio-
nes de “Advantage Canada” y contiene una serie de medi-
das presupuestarias especificas para la directriz “Ventaja
Emprendedora”.

“Entreprise Canada” es un servicio disponible para todo
el territorio canadiense, creado con la idea de reducir la com-
plejidad de los tramites relacionados con la empresa. En la
provincia de Quebec, este servicio es gestionado y finan-
ciado principalmente por el “Développement Economique
Canada pour les Régions du Québec”, donde el servicio
toma el nombre de Infoentrepreneurs y su principal centro
se encuentra en Montreal. Para el periodo 2005-2006, méas
del 20% de las solicitudes de informacién realizadas a
“Entreprise Canada” provinieron de emprendedores de la
Provincia de Quebec (Government of Canada, 2007a). Por
su parte, Infoentrepreneurs-Montréal proporciona acceso a
las diferentes instituciones que constituyen el entorno de
apoyo a las iniciativas emprendedoras y empresarios.

En la planificacién estratégica y presupuestaria de
Quebec, se evidencia también el compromiso de los diferen-
tes departamentos de su gobierno con la iniciativa empren-
dedora, ya que la creaciéon de nuevas empresas y apoyo a
las mismas, es uno de las prioridades presentes en dicha

planificacién®. Desde hace 10 afios se celebra el concurso
de emprendedores en Quebec. Este concurso premia a las
mejores iniciativas de cada regién de la provincia, princi-
palmente en dos categorias: “Student Entrepreneurship”
(mejor idea de negocios de estudiantes desde educacién
primaria a universitaria) y ‘“Business Creation” (mejores
proyectos de negocio en sus etapas iniciales).

En la estrategia de desarrollo econémico de la ciudad
de Montreal “Reussir@Montréal 2005-2010” (Ville de
Montréal, 2005) la creacién de empresas es una de las
prioridades destacadas. Uno de los principales proyectos
de apoyo para emprendedores y empresas consolidadas es
el Centro de Innovacion para las PyMEs (CIPME), patro-
cinado por el gobierno de la ciudad y de la provincia de
Quebec. Su objetivo es sobre todo la consolidacién y creci-
miento de empresas de los sectores mds tradicionales como
los plésticos, metales, muebles y productos petroquimi-
cos, que tienen un rico potencial para el crecimiento y que
estdn siendo amenazados por la creciente globalizacion.
Otro organismo establecido a nivel local, desde 1985, es
el Servicio de ayuda a las jovenes empresas del centro de
Montreal (SAJE Montréal Centre). Tiene por misién esti-
mular, favorecer y apoyar a: trabajadores auténomos, la
creacion y la expansion de PyMEs y la internacionalizacién
de las mismas.

Segun Lundstréom y Stevenson (2002), en general, las
politicas de apoyo a la iniciativa emprendedora en Canada,
son de tipo nicho y mds concretamente, son politicas de
inclusion social. Pretenden disminuir el desempleo o pro-
mover la inclusién de ciertos segmentos marginales de la

FIGURA 5

Grado de completitud de las subdreas de politica de entrepreneurship en Montreal.
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poblacién. En contraposiciéon con Barcelona, Montreal (en
el marco de la Politica de la regién del Québec) alcanza
todos los grupos objetivos posibles: el grupo objetivo que
prevalece es el de los jévenes, seguido por las mujeres y en
menor medida por las minorias étnicas, inmigrantes, abori-
genes o indios nativos y desempleados.

Los indices obtenidos a través de las evidencias
encontradas al estudiar las dreas generales de apoyo a la
iniciativa emprendedora que convergen en Montreal, alcan-
zan el 100%, salvo en el caso del drea de Seguimiento y
Evaluacion, como sucedia en Barcelona, debido a la falta
de datos de dindmica empresarial a nivel local. Los indi-
ces obtenidos para las subdreas de politicas se resumen en
la figura 5. Las subdreas de menor indice de completitud
son Promocion, Apoyo e Investigacién. Para la actividad
de Promocién, no se ha encontrado evidencia de premios
a iniciativas segtn diversidad y grado de madurez. Para
el Apoyo, no se ha encontrado evidencia de programas de
consultoria o de grupos de apoyo para nuevas iniciativas,
ni de subsidios especificos para creacién incubadoras o
ayudas al desarrollo profesional de asesores. Finalmente,
en la subdrea de Investigacién no se han encontrado evi-
dencias de resultados de investigacién en los documentos
relacionados con la politica o de la realizacién de reuniones
regulares entre investigadores y gobierno.

Politicas de innovacion en Montreal

La politica nacional sobre innovaciéon se lleva a
cabo desde el Ministerio de Industria, siguiendo el plan
Advantage Canada (Government of Canada, 2006). A nivel
de Québec, el gobierno regional cuenta con el Ministere du
Développement Economique, Innovation et Exportation
que ha elaborado el plan “Stratégie Québécoise de la
Recherche et de I'Innovation - Un Québec Innovant et

Prospere” (Gouvernement du Québec, 2005¢), en el cual se
promueve la innovacién, se pretende aumentar el nimero
de empresas que invierten en innovacién asi como mejorar
la eficiencia de los mecanismos innovadores. El objetivo es
lograr en 2010 que el presupuesto para investigacion sea del
3% del PIB y que aumente la participacién financiadora del
sector privado. Una de las principales pautas del plan es la
de mejorar el apoyo que se le da a la investigacion industrial
e innovacién empresarial.

El sistema nacional de innovacién, se puede analizar
siguiendo el modelo definido por la OCDE, basado en tres
esferas: empresas innovadoras, entorno inmediato y entorno
global (Gouvernement du Québec, 2005). En relacién con
la primera, se observa una ralentizacién del crecimiento de
la I+D, en la segunda, existe una progresion en los acuerdos
de cooperacién y en la tercera, se observa que la region es
una promotora importante de innovacion.

A nivel local, el plan Réussir@Montréal 2005-2010
(Ville de Montréal, 2005) disefia la estrategia de desarrollo
econdémico de la ciudad, en el que se enfatiza en el conoci-
miento, creatividad e innovacion (Ville de Montréal, 2007).
Se destacan dentro del plan, el conocimiento y la innova-
cién, con acciones como las de promover el desarrollo de
capital humano, promover la I+D y el disefio para acelerar
la innovacién (Montréal Stratégie de 1’Innovation) y acele-
rar el desarrollo del cluster industrial.

La financiacién de los proyectos innovadores los lleva a
cabo principalmente la Canada Foundation for Innovation
(CFI), una corporacién creada por el Gobierno de Canada
para financiar la infraestructura de investigacion. Su obje-
tivo es fortalecer la capacidad de las universidades, cole-
gios, hospitales e instituciones de investigacion sin &nimo de
lucro financidndolas. El Gobierno de Québec también aporta

FIGURA 6

Grado de completitud de las subdreas de politica de Innovacion en Montreal.
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ayudas para investigacién e innovacién (Gouvernement du
Québec, 2007). Existen empresas de venture capital. Se
puede mencionar, a modo de ejemplo, Innovatech Grand
Montreal o BioCapital.

En relacién a la promocién y apoyo a la innovacion,
a nivel nacional existe el Award Plan for Inventors and
Innovators Policy dirigido a innovadores que han comer-
cializado su invencién con una alta probabilidad de éxito
(Federal Partners in Technology Transfer, 2006). A nivel
regional existe el premio Lionel-Boulet dirigido a inves-
tigadores que han destacado por sus invenciones, innova-
ciones tecnoldgicas y cientificas, liderazgo cientifico y han
contribuido al crecimiento de la economia de Quebec.

Algunas de las organizaciones que apoyan y promueven
la innovacién a nivel local son: Montréal Enterprises and
Innovation Centre (CEIM): da apoyo a las PYMES para
empezar y crecer: Inno-centre ofrece ayuda a las Start-ups
y desarrolla alianzas comerciales de tecnologias avanzadas
o Technoparc-Montréal, entre otras.

Para las dreas generales de la politica, en las tres dreas
se han encontrado evidencias que sitdan el indice de com-
pletitud en el 100%. Los indices obtenidos para las subd-
reas de politicas, se representan en la figura 6. De nuevo,
Educacién y Grupos objetivo destacan por su bajo indice de
completitud respecto al resto de actividades.

FIGURA 7

Comparacion de los indices de las subdreas de politica de entrepreneurship (Barcelona — Montreal).
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FIGURA 8

Comparacion de los indices de las subdreas de politica de innovacion (Barcelona — Montreal).
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Respecto a Educacién, no se han encontrado eviden-
cias de un programa especifico de formacién de educado-
res ni de mecanismos para compartir informacién. Para los
Grupos objetivo sélo se han encontrado evidencias para dos
de los nueve items: la mejora de la actividad innovadora y la
existencia de programas especificos para jévenes.

Comparacion de los indices de completitud

las figuras 7 y 8 presentan la visién comparativa de las
subdreas de las politicas. Globalmente el grado de “com-
pletitud” de Barcelona es superior en innovacién, mientras
que para el caso de la iniciativa emprendedora es Montreal
quien cuenta con indices mds elevados. Cabe remarcar que
los resultados son producto de la existencia o no de los items
y su difusion publica en un determinado contexto temporal.
Es decir, puede ser que en algtin caso puntual la informa-
cion sobre el item no estuviese disponible en el momento
en el que se realizo el trabajo de campo de la investigacion.
En el apartado siguiente se comentan estos resultados.

Conclusiones

El andlisis de completitud de politicas realizado en este
trabajo se basa en una metodologia cualitativa de reciente
elaboracién y difusién que no habia sido aplicada a nivel
local. En este trabajo hemos realizado esta aplicacién que,
bajo nuestro punto de vista permite evidenciar algunos
aspectos interesantes de la comparacién de las politicas de
apoyo a la iniciativa emprendedora y a la innovacion.

En primer lugar se trataba de evidenciar algunas diferen-
cias significativas entre Barcelona y Montreal al comparar
las respectivas politicas de apoyo a la iniciativa emprende-
dora y a la innovacién. Asi, en iniciativa emprendedora, las
figuras 7 y 8 evidencian un mayor grado de exhaustividad
de Montreal en relacién con Barcelona, mientras que en
innovacion se da la situacion contraria. En ambos casos, las
subdreas en las cuales se evidencian diferencias significati-
vas son tres: Educacién, Eliminacion de barreras y Grupos
objetivo. En el primer caso, la estrecha vinculacién del
tema con la politica educativa regional permitirfa matizar
los resultados.

Al comparar los indices obtenidos al analizar las poli-
ticas de apoyo a la iniciativa emprendedora, Montreal
tiene una completitud del 100% en las areas de Educacion,
Eliminacién de Barreras y Grupos Objetivo. En el caso de
Barcelona parece existir en estos tres grupos un desarrollo
de futuras politicas. Es decir, las diferencias principales se
producen en tres subdreas en las que se estd trabajando en
Cataluiia, y por extensiéon en Barcelona: una mayor incor-
poracién de la iniciativa emprendedora en el campo de la
docencia, la disminucién de barreras para la creacién de
empresas y la progresiva implementaciéon de un mayor
nimero de instrumentos de apoyo orientados a colectivos
muy especificos.

Por otra parte, en relacién con el entorno de apoyo a la
innovacion, las diferencias entre Montreal y Barcelona, se
dan principalmente en las subareas de Educacién y Grupos
Objetivo. En cuanto a la educacidn, la evidencia empirica
disponible mostraba un nivel inferior de presencia de las
actividades del grupo como por ejemplo los mecanismos
para compartir informacién: educadores, seminarios, bases
de datos, etc. En cuanto a grupos objetivo, se ha detectado la
existencia de una mayor variedad de instrumentos en el caso
de Barcelona, aunque en algunos casos, los grupos objetivo
de ambas ciudades no coinciden con los que propone la
metodologia IPREG. También, como se ha observado en
los indicadores locales, la composicion de la poblacion es
diferente entre las ciudades y puede explicar que politicas
utiles en Barcelona actualmente pudieran haberlo sido en
Montreal anteriormente.

En conjunto, parece que es en el campo de las politi-
cas de entrepreneurship donde ambas ciudades tienen que
recorrido en lo que se refiere a alcanzar un mayor grado de
completitud. Cabe sefialar que, en cudnto al Apoyo, las dos
ciudades estan al mismo nivel y para educacién, en cambio,
Barcelona tiene un 100% de completitud para innovacién
y un 50% para iniciativa emprendedrora y en el caso de
Montreal la situacién es la contraria.

La “completitud” va asociada, en general, a la necesidad
de los territorios de dar apoyo a la iniciativa emprendedora
y a la innovacién con un amplio conjunto de instrumentos
y enfoques. Es, en definitiva, un indicador mds propio de
dreas de elevado desarrollo econémico y tecnolégico, que
ademads suele ir asociado a elevados grados de integracién
de las politicas. La integracion no ha sido el objetivo de este
trabajo pero el andlisis de las principales reorganizaciones
de los organismos de apoyo y los redisefios de programas
recientes de las dos ciudades evidencia que se trata de un
tema de plena actualidad.

Los indices de completitud incorporan, en cierto modo,
los efectos derivados de las colaboraciones entre los dis-
tintos niveles de la administracién. Hemos citado algunos
ejemplos de instrumentos en los respectivos apartados pero
habria muchos mds por citar cuya ejecucion es posible por
las ventajas derivadas de las redes y los sistemas asociados
a las aplicaciones de las TIC. Ademas, por las caracteristi-
cas de los elevados grados de autonomia politica de las dos
regiones, las politicas regionales de innovacién y ciencia
de Quebec y Catalufia cuentan con planes interanuales de
apoyo dotados de recursos importantes. El peso econémico
y demografico de la metrépolis en relacién con la regién
es muy alto, como lo es la concentracién de infraestructu-
ras cientifico-técnicas y académicas. Por ello la incidencia
de estas politicas regionales de apoyo a la innovacién es
también muy significativa en la ciudad y, en algunos casos,
dificil de diferenciar cuando se aborda un andlisis como el
que aqui se ha planteado.

Un aspecto complementario lo constituyen las politicas
de apoyo a sectores relacionados con las nuevas tecnolo-
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gias. Las dos metrépolis han realizado una apuesta por unos
pocos sectores: biotecnologia, TIC, aerondutica, nanotec-
nologia, etc. Este tipo de apuestas estratégicas no estd bien
reflejada en la parrilla de andlisis de la metodologia IPREG
(ver anexo 1) y mereceria un tratamiento adicional para
completar mejor la visiéon comparativa aqui planteada. De
todos modos este aspecto estd parcialmente reflejado en la
importancia del apoyo que se da en las dos metrépolis a las
empresas de base tecnoldgica, dado que este tema si que
queda reflejado en la parrilla de andlisis.

Las ciudades con indicadores de dinamismo econémico
destacado, tienen un marco de politicas propio a partir de
la accion de los gobiernos locales y una planificacion estra-
tégica de la ciudad sofisticada que acaba generando orga-
nismos relevantes propios de implementacion de la politica
de la ciudad. Barcelona y Montreal responden a este patrén
de comportamiento. Estos organismos, lejos de la vision
mds convencional del nivel local, adquieren una dimensién
mads propia de la politica regional o nacional. El caso de
Barcelona Activa ilustra bien este tema, dado que se fundé
como una organizacién de apoyo a la creacién de empresas
y estd a punto de convertirse en la agencia de “innovacién”,
que integrard el apoyo a la iniciativa emprendedora y a la
innovacion. Dicho de otro modo, la evolucién de las poli-
ticas locales de este tipo de ciudades parece reflejar bien
la evolucién hacia politicas de competitividad integrales
en las que progresivamente las politicas de innovacién y
entrepreneurship se integran juntamente con las politicas
de internacionalizacion.
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ANEXO 1

Politicas locales de apoyo a la innovacion y 1a emprendeduria. Adaptacion de 1a metodologia IPREG

Ambito general

Enfoque general de la politica

Estructura

Seguimiento y evaluacion

1. Importancia de la politica dentro de
la planificacion estratégica.

2.Planes especificos para eliminacién

de obstaculos.

3.Grado de conexién con la politica

de PYME.

4.Grado de conexion con la politica
de Innovacion.

5.0bjetivos especificos para
incrementar la actividad
emprendedora.

6.Partida presupuestaria especifica.

1.Organizacién dentro de la

innovacion.

innovacion.
3.Concentracion de estas

organismo/responsable.

nuevos emprendedores.

administracién cuya responsabilidad
principal sea la emprendeduria/

2.Cargo politico responsable del
desarrollo del entrepreneurship /

responsabilidades en un mismo

4.Estructura centralizada de apoyo a

1.Evaluacion y seguimiento de la
cultura/ambiente emprendedor/
innovador.

2.Evaluacion del impacto de las
medidas propuestas.

3.Informes de dindmica empresarial
(entrada, salida, supervivencia, etc.)

4.Desagregacion de datos de dindmica
empresarial por género, edad, origen
étnico y region.

5.Ayudas a (o publicacién de)
Investigacion relacionada con el
tema.

Actividades

1. Promocion

1.Objetivo especifico: promocionar la cultura em-
prendedora/innovadora

2.Eventos para promocién e informacién
3.Premios a iniciativas destacadas

4.Premios a iniciativas relacionadas con la diver-
sidad (mujeres, jovenes, minorias) y grado de
madurez

5.Utilizacién de medios de comunicacién para la
promocion.

6.Partida presupuestaria especifica para promo-
cién.

7.Esfuerzos para concienciar la poblacion sobre
la creacién de iniciativas.

2. Educacion

1.Plan para promover la ensefianza de la emprend-
eduria/innovacién en la educacién primaria y se-
cundaria.

2.Programa de entrenamiento a educadores.

3.Mecanismos para compartir informacién (edu-
cadores, seminarios, bases de datos, etc.).

4.Implicacién de la administracion en el sistema
educativo para promover el tema.

3. Eliminacion
de barreras

1.Objetivo especifico: facilitar la creacién de nue-
vas iniciativas.

2.Revisién de los costos relacionados con la
creacion de nuevas iniciativas.

3.Esfuerzos para examinar las barreras de entra-
da.

4.Simplificacién del proceso de registro de nuevas
iniciativas.

5.Numero tnico para el registro y futuros tramites
de las nuevas iniciativas.

6.Puntos de orientaciéon donde ademds de apoyo
se puede acceder a toda la informacién y regu-
laciones aplicables.

7.Reduccion de trdmites administrativos para
nuevas iniciativas.

8.Reducciones de impuestos.

4. Financiacion

1. Objetivo especifico: facilitar la financiacién de
nuevas iniciativas.

2. Revisién de la escasez de financiacién para nue-
vas iniciativas.

3. Esfuerzos para redireccionar la disponibilidad
de capital hacia nuevas iniciativas.

4. Programa de microcréditos.

5. Microcréditos
dos segmentos
jovenes).

especificos para determina-
(mujeres, minorias étnicas y

6. Aval de la administracién para facilitar el
acceso a créditos.

7. Préstamos de la administracion.

8. Programas para acercar inversiones privadas a
nuevas iniciativas.

9. Programas para acercar “Business Angels” a
nuevas iniciativas.

10.Incentivos a la disponibilidad de “Venture
Capital” para nuevas iniciativas
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5. Apoyo 1. Objetivo especifico: incrementar el apoyo a 8. Ayudas para la creacién de incubadoras de
nuevas iniciativas. empresas.
2. Puntos de asesoramiento para facilitar la cober- 9. Ayudas para la creacién de “Spin-offs”.
tura de las necesidades de nuevas iniciativas. 10.Ayudas para el desarrollo profesional de as-
3. Suministro de informacidn asistencia y asesoria esores y agentes de desarrollo econdmico.
a nuevas iniciativas. 11.Estandares de gestién para proveedores de
4. Pagina Web para suministro de informacién. servicios.
5. Red de centros de asistencia. 12.Espacios para el intercambio de buenas prac-
6. Apoyo a la creacién de programas de consul- ticas entre organismos de apoyo.
torfa para nuevas iniciativas. 13.Ayudas para la creacién de programas de gru-
7. Disponibilidad de ayudas para la formacién de pos de apoyo y de autoayuda.
nuevos emprendedores. 14.Foros y redes donde participen los diferentes
actores (educadores, reguladores, asesores,
politicos, investigadores y emprendedores).
6. Grupos 1. Objetivo especifico: mejorar la actividad em- 4. Programas especificos para mujeres.
objetivo prendedora/ innovadora en ciertos segmentos 5. Programas especificos para jévenes.
de la poblaci6n. 6. Programas especificos para minorias étnicas.
2. Investigacion relacionada con la actividad em- 5 Programas especificos para desempleados.
prendedora de los diferentes segmentos de la . s .
poblacién (tasas de creacidn, supervivencia y 8. Progrz.lrnas especificos para jubilados y dis-
. capacitados.
crecimiento). ) o
3. Investigacion de las diferentes barreras y prob- 9. Programas especificos para inmigrantes.
lemas a los que se enfrentan los diferentes seg-
mentos sociales.
7. Investigacion | 1. Apoyo especifico a la investigacion orientada a 5. Citacién de resultados de investigacion con-
politicas. cernientes a la politica
2. Programas especiales de investigacion en entre- 6. Reuniones regulares entre investigadores y go-
preneurship/innovacion. bierno para discutir resultados recientes de in-
3. Apoyo a la investigacién para la evaluacién de vestigacion en entrepreneurship/innovacion.
politicas. 7. Presupuesto especifico para programas de in-
4. Comités de investigadores que asesoren el vestigacion relacionado con la politica

planteamiento de medidas referidas a la politi-
ca.




