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Librairies indépendantes : dans la tourmente

Le mandat que s’était donné Katherine Fafard, élue directrice générale de
l’Association des libraires du Québec à l’automne 2012, était de solidifier
le réseau des librairies indépendantes. Son constat était clair : «Selon moi,
la solidarité du milieu est primordiale pour atteindre nos objectifs, dont
celui de maintenir un réseau de librairies indépendantes viables. »

Or, voici que, quelques mois plus tard, le couperet est tombé. La ville de
Sainte-Foy a été durement touchée : les librairies Boutique du livre et
Globe Trotter ont dû fermer leurs portes.

Interrogée sur les ondes de Radio-Canada, Katherine Fafard a dû recon-
naître que « le milieu du livre en général et de la librairie ne se porte pas
très bien. Une petite étude interne menée par l’Association tout récem-
ment, au début de l’année, nous montre qu’en 2012, le taux de rentabi-
lité d’une librairie était de 0,84 %, ce qui est désastreux ». Comment le
nier quand on sait que les épiceries ont un taux de bénéfices d’un peu
plus de 0,1 %, mais que le roulement de la marchandise et l’achalandage
sont sans doute dix fois plus élevés que ceux de la librairie. Si l’épicerie
peut fort bien s’en tirer à cause de son énorme chiffre d’affaires, ce n’est
pas le cas pour les librairies.

Mme Fafard pointe du doigt les grandes surfaces. Cela fait longtemps que les
libraires s’en prennent aux Costco et Walmart. Pour ces derniers, le livre est
un secteur payant. Ils ne vendent que des best-sellers à des prix fort concur-
rentiels. Cela est facile dans leur cas puisqu’ils n’ont pas à tenir un important
inventaire et, surtout, ils ont conclu une entente de retour de livres, moyen-
nant une diminution de leurs remises, qui les met à l’abri des pertes pour les
invendus. En somme, ils font plus de profits que pour les autres articles ven-
dus en magasin sans avoir à se soucier des pertes.

Là où le bât blesse, c’est lorsqu’on fait des comparaisons avec les deux
grandes chaînes de librairies au Québec que sont Renaud-Bray et
Archambault. Pour eux, la multiplication des librairies (Renaud-Bray en
possède 29 au Québec) se maintient sans cesse. M. Renaud, président-
directeur général de Renaud-Bray, avoue sans ambages qu’il a ouvert
quatre nouvelles librairies cette année et qu’il rouvrira la Boutique du
livre et la librairie Campaniloise de Québec en préservant leur nom
d’origine. La raison ? Maintenir des librairies de moindre surface que les
librairies de la chaîne pour desservir une clientèle plus restreinte en
nombre qu’ailleurs.

La question du prix unique a refait surface dans ce débat et M. Renaud
maintient que cela n’aura aucun effet sur la survie des petites librairies.
Ce qui fait la différence, croit-il, ce sont les produits parallèles, les
disques et les articles de cuisine. Son point de vue est défendable si
l’on se fie à ce qui a été vécu en France où la FNAC (Fédération nationale
d’achat) s’est imposée, malgré le prix unique, en faisant même plus que
Renaud-Bray. Elle offre à sa clientèle des livres, des cd, des jeux vidéo,
des films, mais aussi des produits électroniques (hi-fi, téléviseurs, outils
informatiques). Récemment, elle a élargi ses succursales à l’électromé-
nager et aux jouets pour enfants.

La question qu’on peut se poser est celle de savoir si l’élargissement de la
gamme de produits ou d’activités concomitantes (les cafés ou les casse-
croûte) n’est pas la seule façon de rentabiliser les libraires. Si c’est le cas,
les librairies indépendantes sont en très mauvaise posture. Elles n’ont pas
l’espace nécessaire pour se lancer dans une telle aventure.

À suivre.
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