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A ce propos encore, la formule, nettement calquée sur 1’anglais, de
“‘ Cher monsieur Lafleur,”’ est absolument condamnée par le bon gofit et les
convenanees, selon Fontenay (op. eit., p. 29). L’appellation ‘‘Monsieur le
Docteur,’’ est également proscrite par le bon usage francais actuel. Done,
si l'on a affaire & un médecin ou & un dentiste, contentons-nous de lui
donner simplement du ‘‘Monsieur,”’ quitte & froisser sa vanité profession-
nelle, ou encore du ‘‘Monsieur le Professeur,”’ s’il enseigne a 1’université.

Remarque importante : L’en-téte se répéte toujours dans la salutation
finale, et cela, exactement dans les mémes termes. Cette régle ne souffre
aucune exception. Par conséquent, si l'on a écrit ‘‘Monsieur le Diree-
teur,”’ dans D’en-téte, il faut répéter la méme formule dans la salutation
finale; exemple: ‘‘Veuillez agréer, Monsieur le Directeur, 1’assurance de
ma considération la plus distinguée’’.

5) Le sujet de la lettre : Dans les lettres administratives ou d’affai-
res, 11 est toujours recommandable de résumer trés succinctement le sujet
de la lettre avant d’entrer en matiére, afin de faciliter les références aux
dossiers. Ou le fera en écrivant juste au-dessous de 1’en-téte et au-dessus
du corps de la lettre:

Sujet: Dossier n° 55, M. Jean Lebon

Au lieu du ot ‘‘sujet’’, on peut aussi employer le mot ‘‘objet’’, mais
puisque le Manuel de référence d l'usage des sténographes, déja cité plus
haut, semble pencher pour ‘‘sujet’’, nous sommes portés & nous ranger a
cet avis. A noter, en passant, le ‘‘0”” surélevé de 1’abréviation ‘‘n°’’ usage
francais frés rarement observé au Canada francais, toujours a cause de la
contamination de 1’anglais. évidemment.

6) Le corps de la lettre : Cette rubrique ferait a elle seule 1’objet
d’un traité d’art épistolaire, qui dépasserait nettement les cadres de ce
précis. Il suffit, & ce propos, de consulter 1'un des ouvrages énumérés dans
la bibliographie ci-annexée,

~

1) La salutation finale: Autre piége hérissé de difficultés. Lies solu-
tions sont si diverses et si nombreuses qu’on s’y perd facilement. Afin de
simplifier le probléme, il est recommandable d’adepter, au sein d'une méme
administration, quelques formules qui, sans nécessairement étre les seules
admises, voire les meilleures, auront tout au moins I’avantage de la simpli-
cité et de 1'uniformité. Ainsi, la formule ‘‘Veuillez agréer...”’, nous pa-
raissant d’usage trés courant en frangais, malgré son formalisme un peu
guindé, nous n’hésitons pas a la recommander en guise de formule passe-
partout.
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Avant de clore cette rubrique particuliérement délicate, il convient
de signaler une difficulté qui se pose souvent lorsqu’il s’agit d’une lettre
destinée & étre signée par un haut fonctionnaire 3 1’adresse d’un égal.
Cette difficulté tient & la particularité du tutoiement francais, qui n’existe
pas en anglais. Si la lettre en question s’adresse a4 un fouctionnaire
étranger, les formules ci-dessus devraient normalement suffire. Mais s’il
s’agit d’une lettre destinée 4 un collégue ou & un ami, ne sachant pas
toujours le degré d’intimité qui lie les deux correspoudants, le rédacteur
ou traducteur (car au Canada, on doit traduire assez souvent de telles
lettres) devra toujours s’informer au préalable, par mesure de prudence.
5’11 s’agit de rendre le “‘Yours truly,”” anglais, il suffira d’écrire, dans le
cas d’une lettre intime, ‘‘Cordialement vdtre,”” ou ‘‘Bien & toi,”’. selon le
degré d’intimité des deux correspondants, formules qui nous paraissent
préférables a ‘‘Sincérement & vous,”’ ou ‘‘Sincérement i toi,”’, du fait,
entre autres choses (dont un anglicisme fort possible) d’étre consacrées
par Louis Chaffurin (op. cit., p. 13).

* *

8) La signature: La signature manuscrite d’'une lettre s’appose juste
au-dessous de la salutation finale, immédiatement aprés le titre du signa-
taire, lequel titre est précédé de I’article défini (Iue, La ou 1.’, selon le cas)
et suivi d'une virgule, juste qu-dessus du nom tapé i la machine. Ainsi,
on aura:

Le Directeur du Personel,
(signature manuscrite)
Jean Lebrun

A noter qu’en anglais, ¢’est exactement D'ordre inverse; ce qui expli-
que, évidemment, que 1'usage ci-dessus ne soit a peu pros jamais observé,
Toujours ’anglais !

9) Les initiales du dicteur et de la sténographe: Elles s'éerivent
1’angle inférieur ganche de la derniére page de la lettre: JL,/MT, JL:MT.
ou encore JL/mt. Les trois méthodes sout admises. 11 s’agit pour uue
ménie administration d’adopter 1’'une des trois et de la rendre nniforme
dans ses bureaux.

(Comme nombre de lettres éerites en francais émanent souvent, au
Canada, d’un service de traduction, 1’'usage semble se répandre (ce qui est
excellent) d’indiquer sur les copies au carbone, i 1’angle supérieur droit,
les initiales du traducteur, du réviseur et de la sténographe, pour fins de
contrdle interne. Les burcaux de traduetion auraient avantage a adopter
cet usage.

* *

10) Les picces jointes: Siun ou plusieurs documents accompagnent
une lettre, on écrit ‘“‘Piéce(s) jointe(s)’’ juste au-dessous des initiales du
dicteur et de la sténographe.
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{l Conclusion: Ces quelques régles n’ont pas la prétention de trancher
toute la question extrémement complexe de l’usage épistolaire francais
contemporain. Si nous avons réussi a éveiller l'intérét de ceux qui, au
Canada francais, tiennent encore au perfeetionnement de mnotre langue
écrite, nous n’aurons pas exploré en vain ce domaine de 1’art épistolaire,
laissé en friche, semble-t-il, depuis 1’époque oit nos arriéres-grands-parents
— moins instruits que nous peut-étre — éerivaient pourtant, a la lueur de
leurs lampes, des lettres fort délicieuses,
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4 Nous avions soulevé, dans le numéro IIL.2, pages 100-101, le probleéme de la
traduction de certains termes désignant les parties d’une lettre officielle. M. Edgard
Dallal, traducteur a4 Toronto, nous signale un texte qui donne certaines de ces équi-
valences: heading (en-téte); address (réclame); salutation (appel); body (corps du
texte); complimentary close (courtoisie); close (signature); le méme texte rappelle
qu’il est d'usage d’'utiliser Dear Mr., Mrs., ou Miss suivis du nom propre dans l'appel,
et Sincerely yours dans la courtoisie; “a salutation like My dear AMr. President ou
My dear Mr. Secretary, and a close like Respectfully yours, are reserved for very

formal letters. Use them sparingly lest they become unduly unctuous.” Cette
onctuosité n’est pas forcément transmissible dans la traduction; le style francgais
des courtoisies reste beaucoup plus nuancé qu’en anglajs, — J.-P. V.
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