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FRANCE CASTEL ET LOUISE FORESTIER
LES GROSSES VEDETTES DU NOUVEAU “STARMANIA”
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Les media et I'intérét public

L'oplnlon, oil les théorles politiques assolent I'exercice méme de
la démocratie dans les sociétés libérales, n'évolue pas dans un
champ neutre. Pour se former, elle a besoin d’informations, cela
va de sol. Mals au bout du compte, la nature méme des Infor-
mations livrées ou public Importe moins que la fagon dont elles
lul sont présentées. Dans cefie mesure, |l revient aux media de
communication de structurer, d’'ordonner I'espace soclal od
s'élaborent les opinlons publiques. Les médla non plus ne sont
pos libres: comme un interpréte, lis partent d'une matiére pre-
miére déjd organisée. Les média n'inventent par leur environne-
ment soclal et on exagére beaucoup I'lmpact qu'ils exercent en
propre sur |'adoption ou le rajet public de telle ou telle opinion. lis
servent plutdt de coisse de résonnance aux brults amblants: lis
renforcent les conditions existantes, accélérent les mouvements
d'opinlon d&jd amorgés, exagérent I'importance des tendances
lourdes et omenulsent celle des tendances |égéres.

Cela ne signifie pos que les médio solent nécessairement con-
servateurs. Nos soclétés fonctionnent essentiellement au chan-
gement: leur développement économique exige lo désubtude
planifiée, la rupture des attaches traditionnelles, la galopade des
besolns et des aspirations; elles se maintiennent politiquement
en digérant les Innovations Idéologlques et en courant ou devant
des tenslons socloles pour les prendre en charge. Nous baignons
dans les manifestations de ce phénoméne: Perspectives-tout-le-
monde pour les pauvres, les marginaux, les jeunes chémeurs
Instruits; UQAM pour les intellectuels marxistes et les &tudiants-
milttants; Consell du Statut de lo Femme et colloques gouver-
nementaux pour le mouvement féministe; et encore, comme le
montrait M. Michel Jurdant dans le «Devolr» du 17 mars, milliards
@ I'Industrialisation de la dépoliution pour avaler I'utople radicale
de I'écologisme.
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LE DENTIER DE M RYAN

Tant pour remonter les ressorts fatigués et névrotiques de la
consommation de masse que pour le recyciage confinuel des
Idées neuves et des mouvements soclaux, les média exercent
une fonction capitale dans la chimie de I'ordre soclal: s précl-
pitent les réactions, catalysent les prises de position, accélérent
la digestion, officialisent les gauches ef les droltes, brisent les
résistances et assurent, selon le mot de Pompidou, le change-
ment dans la continuité. Quelque part enire les firalllements ou
les hésitations du quofidien et le poids Inexorable des apparells
officlels, lis créent un champ spécifique de signification, une
espéce de no man's land ol la collectivité et I'individu se ren-
contrent, ol le quotidien s'odresse aux apparells officlels, et ol
I'officiel vient définir le quotidien: la place publique Institude. Les
gens disent: c'est vral, pertinent, Important pulsque Je I'al vu 4 lo
TV, enfendu & la radio, lu dans le journal. Le fait devient d'intérét
public lorsque consacré par les média. Aussl, des rues de Téhé-
ran aux plus humbles manifestations, les interventions de la vie
publique tendent-elles d se constituer en mises-en-scéne pour la
galerie des médio, ol elles trouvent leur signification réelle.

lin'y a plus d'événements dont on pulsse dire qu’lls sont, en sol,
d'Intérét public. Car cela supposeralt une définition transcendan-
te de I'intérét public en vertu de laquelie on pourralt juger de ce
qui en reléve et de ce qul Importe. Elucider pour la communauté
ces valeurs franscendantes, s'en considérer dépositalre et gor-
dien, appartenait hier au moins partiellement @ «la presse» - 4 la
collectivité des journalistes. Or, cefte collectivité gu'on appelle «la
presse» est en train de se transtormer en simple Instrument des
média de masse: elle perd son autonomie sociale et sa respon-
sabliité morale, qui ne sauralent survivie autrement qu'en réfé-
rence & des princlpes dépassant l'ordre soclal provisolrement
réalisé. (Ceux pour qul la réflexion est un réflexe conditionné par
les modes du langage feront bien de lire les entretlens que
confialt recemment Sartre au Nouvel Observateur, od |l volt dans
lo smorale=» et la <ranscendance~ une condition Inéluctable 4




I'exercice de la liberté humaine). Balgnée plus que nous tous
dans le brult des média, la presse y frouve sa réallté premiére. Se
croyant toujours gardienne de I'intérét public, elle considére d'in-
térét public non pas les événements en sol, mals ceuxd seuls
ouxquels les média ont d8jd conféré pertinence, substance et
réalité. Elle n'o plus besoln de se demander: qu'est-ce qul est
vral? qu'est-ce qui Importe? Elle frouve ses réponses dans les
manchettes de la vellle ou de gqueliqu‘avant vellle, dans ce que
I'écrivain américaln  Norman Maller a baptisé: les quasi-faits,
dont I'existence tlent beaucoup plus @ lo quontité d'encre ou
d'ondes qul les véhicule qu'd leur signification pour la vie de tous
les Jours, leur Incidence sur lo destinbe d'un groupe d'étres hu-
mains, leur simple existence concréte ou la profondeur des
Interrogations qu'lis adressent aux communautés politiques.
Donnons, si vous voulez blen, quelques lliustrations. Il y a des
années que les chanteurs ef chanteuses western vendent plus de
disques que les vedettes du Canal 10, de Radie-Canada, ou des
pages culturelies des journaux. Ce falt n'existalt pas dons les
média, donc Il n‘existalt pas tout court pulsque les dizaines de
millllers d'auditeurs de |'émission «'Obsarvateur» ont &8 ssurpris»
d'opprendre qu'll existait. Depuls, pour ces gens-d du moins
sinon pour les fans de Paul Brunelle, Il existe. La discrémination
ethnigue, la violence et le mépris sont monnale courante pour les
Indiens de Coughnawagao depuls ou moins un demi-siécie; Il a
fallu qu'un agent de lo police provinclale tue David Cross pour
que cefte réalité entre sur la place publique. Il y a frols ans, le
chairman de la Cle Ford, M. Henry du méme nom, a refusé son
aval 4 la fabrication aux Etats-Unis d'une petite volture 4 traction
avant; cefte année, lo Cle Ford o perdu un milliard de dollars
dans ses opérations nord-américaines; fous, chacun d'enfre
nous, allons payer la defte contractée par M. Ford: tous les ache-
teurs de voltures, puisque les fabricants ne seront que frop heu-
reux d'accorder leurs prix aux augmentations que Ford Imposera
pour compenser ses pertes et, en aftendant, les consommateurs
d'Amérique Latine ou d'Europe qui fournissent 4 la multinationale
lo solvabilité exigée par son programme de rattrapage. Cet évé-
nement touche & peu prés fous les québécols mais n'existe pas.
Supposons que M. Ryan égare son dentier et ne pulsse prendre la
parole au cours de la prochalne semaine. Vous voyez ies man-
cheftes?

Ces exemples permetient de sortir de I'absurde. J'al dif fantbi que
la presse prend sa réalité dons les médio. Pulsque les journa-
listes fabriquent lo «cople= des média, fautdl conclure que leur
cople d'aujourd’hul trouve toute sa matiére dans celle d'hier? Pas
du tout. Ce que frouve la presse dans les média, c'est la méme
chose que nous: des sujets priviléglés, des cotégories de pro-
biémes, une hiérarchle des informations pertinentes - une struc-
ture sélective, une forme déerminont au préaloble ce qui est
d'intérét public. En retour, cet «encadrements organise, oriente et
assigne la portée et la signification, sur lo place publique Insti-
tuée, des nouvelles e des &vénements couverts par la presse,
Alnsl, quimporte sl des dizoines de milllers de personnes alment
le wastern; I'événement devient significatif lorsqu’ll constitue un
marché commercial Important. Un meurire rociste chez les
Indlens demeure un falt bonal sout sl lo police du Québec est
impliquée, posant du coup le probiéme cruclal des relations
Gouvernement du Québec-Autochtones. L'affaire Ford appartient
oux pages financiéres et non 4 lao une: classifiée au chaplire
technique ou conomique, son Immense Incidence politique reste
dans I'ombre. Par contre, le dentier de M. Ryan, lul, posséde une
importance capltale car c'est un des dentlers de I'Etat; or, 4 n'en
pas douter, du moindre borborygme des poilticiens dépend notre
salut commun.

On a donc offaire & un fraltement du réel en trols &tapes: 1- le fait
nouveau, lo nouvelle parvient aux média : Impossible de lul ossl-

gner, 4 partir d'une conception transcendante de I'Intérét public,
une signification émanant du falt lul-méme; 2- Dans la foulée de
=ce qui falt la manchette= ces temps-cl, le puplire classifie et
ordonne la nouvelle dans la hiérarchle du médium, donc déter-
mine lo valeur de I'événement pour I'intérét public; le quasl-fait
ains! créé servira @ mesurer la portée des nouvelles de demain;
3- par-deld le contenu des nouvelles, I'cudience reprend d son
compte la définition de I'intérét public immanente 4 I'organisa-
tion des Informations dans les média: I'événement qui folt la
manchette mérite la plus grande aftention - 4 preuve, Il a fait la
manchette, Tout ce processus fonctionne A I'objectivité: ni le jour-
naliste, ni le puplire, nl I'oudience n'ont d porter de jugement
subjectif, moral ou critigue. Pour chacun, au point od Il se trouve,
les falts porient d'eux-mémes et exigent du sujet qu'll s'efface
pour leur laisser la place.

Quand I'Information devient ains! objectivée, elle peut éire traltée
comme une chose, manipulée efficacement, fabriquée, adminis-
irée. S’y occupe précisément, comme on sali, foute une branche
de I'industrle qul a connu, depuls un quart de slécle environ, un
développement fulgurant. Son prodult: les quasi-falts, prémd-
chés pour les média ef servis A lo petite culllére. Mals plus fonda-
mentalement encore, les média objectivent le milleu soclal qu'lls
refidtent au sens ol lis en font une sore de réalité fatale,
Indépassable, & prendre telle quelle: une certaine conception de
I'Ordre sy présente sous la guise d'un ordre naturel. Par exem-
ple, comme souligné plus haut: les Affolres ne dolvent pas étre
mélangées avec la politique, notre sort est aux mains des poll-
ficlens, efc... Dans une soclété =enfirouopée» par I'apparell de
I'Etat au point ol les anclens =corps Intermédiaires» de la com-
munauté civile lul sont satellisés, |l est «fatal» que le concert des
porte-parole officlels ef la musique des sphéres gouvernemen-
tales occupent I'avant-scéne des média et finissent par épulser
I'essentlel de ce que I'audience est amenée 4 considérer comme
«d'intérét public=. Outre son aspect réducteur, cefte espéce de
«sélection naturelle» penche du cité des apparells, de I'institud,
de l'officlel et de I'encadré,

Les Innovations ou les &vénements survenant hors de ces cadres-
ia restent trop souvent refoulés vers I'insignifiance 4 moins d'y
aboutir de queique fagon; autrement lis ne sont pas considérés
comme pertinents. Alnsl, Tricofll oftire I'attention & couse d'une
demande de subvention tandis que Monolino, une expérience
simiiaire d'outo-gestion, semble marginale et négligeable par
défaut d'avoir fournl aux Centrales syndicales, oux politiciens et
au Consell du patronat de quol se chicaner. Les «<images= des
personalltés officielles, les colloques suscités par I'Etat, les son-
daoges, les déclarations d'«experts» (décrétés tels du falt méme
qu'lis ont l'orellle des média), occupent foute la scéne ol les
quasi-falts jousnt, pour le parterre des cltoyens, le spectacie d'un
Intérét public autonomisé. De lo méme maniére qu‘au thadtre, Il
vient rorement 4 I'ldée des spectateurs de monter sur scéne et
d'entrer dans le Jeu, I'opéra politique ne nous laisse guére que le
choix d'applaudir ou de huer les acteurs - ou bien de dormir. Les
offalres de tout le monde deviennent la seule affalre des politi-
clens et des professionneis de I'intervention publique: tout va
blen, «ILS» s'occupent de nous. Hypnotisés par les quasi-aits,
nous oubllons de gratter derriére les masques pour découvrir les
réalités beaucoup plus concrétes qu'lls dissimulent: les cathé-
drales techno-bureaucratiques privées ou publiques, dont
I'emprise s'étend par métastases sur les domaines les plus divers
de la pratique sociale.

Les média, de la sorte, exercent un réle cruclal: celul de légitimer
les apparells en leur garantissant I'lmmunité confre le ques-
tionnement du public. Est4l méchant d'indiquer, sous cet éclal-
rage, que méme un journal comme «=Le Devoir= répond un peu 4
«Echos-vedettes»? Le dentler de M. Ryan ou les mioupes de Mme
Michelle Richard: c’est le méme syndrome.

Jean-Jocques Simard




