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Le monde virtuel de I’assurance
et de la gestion des risques

Nous avons visité le site web de infoassurance.ca

http://infoassurance.ca

Le site infoassurance.ca a été élaboré conjointement par le
Bureau d’assurance du Canada et le Groupement des assureurs auto-
mobiles. Ce site regorge de conseils qui peuvent nous aider dans
notre quotidien. Trois volets sont disponibles : automobile, habitation
et entreprises (ce dernier volet est actuellement en construction).

On recherche des documents en assurance automobile, il suffit
de les télécharger : le contrat d’assurance standard, le choix d’un sys-
teme antivol, le constat amiable, la convention d'indemnisation
directe, le fichier central des sinistres automobiles, questionnaire lié a
la souscription du contrat, etc. Ainsi en est-il en assurance habitation :
inventaire des biens meubles, guide de chauffage au bois, questionnaire
initial, etc.

On y retrouve également des conseils en prévention concernant
le vol de bien, I’achat de véhicules d’occasion, les pneus, comment
se prémunir contre le feu, que faire avant de partir en vacances, les
avertisseurs de fumée et les extincteurs. Les entreprises ne sont pas
en reste : on peut consulter la trousse « La prévention, un investisse-
ment slr », mise en place par la Streté du Québec, le Service de
police de la Ville de Montréal et la Fédération canadienne de 1'entre-
prise indépendante.

Les membres de la presse pourront aussi y trouver des informa-
tions a jour et utiles, notamment une trousse de presse portant sur le
marché de I’assurance de dommages au Québec.

Finalement, un lexique peut nous aider a comprendre en un seul
mot I'assurance automobile ou 1'assurance habitation. Des conseils
précieux sont donnés pour faciliter le reglement des sinistres, notam-
ment un inventaire des biens ou la minimisation des dommages. Et,
comme tout site qui se respecte, des liens utiles, et une section Foire
aux questions.

Nous invitons les entreprises ou les associations a nous faire connaitre leur site.
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